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ATERUPPBYGGNADEN EFTER ORKANERNA KATRINA OCH RITA

Forord

Syftet med denna studie har varit att identifiera de lardomar som kan dras utifrdn de
amerikanska erfarenheterna av ateruppbyggnaden av energisystemen efter orkanerna
Katrinas och Ritas harjningar. Dessa lardomar kan i sin tur bidra till att identifiera atgarder
som forbattrar den svenska forsorjningstryggheten vid kriser och katastrofer.

Orkanerna Katrina och Rita som intrdffade 2005 har i forsta hand drabbat fattiga i
Gulfstaterna, framst svarta amerikaner. De sociala  konsekvenserna  och
Bushadministrationens olika misstag i samband med katastrofen har i USA helt kommit att
dominera den politiska debatten om ateruppbyggnaden efter orkanerna. De insatser som
gjorts for att aterstalla olje- och gasproduktion, raffinaderikapacitet och eldistribution har
inte uppmarksammats pa samma satt.

Ateruppbyggnaden av energisystemet har i stor utstrackning varit en integrerad del av
ateruppbyggnaden av hela New Orleans och kringliggande omraden och kan darfor inte
analyseras helt oberoende av de samlade insatser som planeras och genomfors i regionen.
Denna rapport omfattar darfor ocksa en 6vergripande beskrivning av handelseforloppet,
skadornas omfattning och hur katastrofen hanterats praktiskt och politiskt. Fokus i studien
ligger dock dels pa konsekvenserna for olje- och gasindustrin, dels pa elférsérjningen och
hur ateruppbyggnaden av energisystemets infrastruktur hittills genomforts.

Till skillnad fran den allmanna katastrofhanteringen kan konstateras att aterupprattande av
energiforsorjningen i de drabbade omradena fungerat jamforelsevis val. En av de viktigaste
orsakerna till de goda resultaten har varit tilliampning av en systematisk erfarenhets-
aterforing i energibranschen, bland annat efter orkanen Ivan som drabbade Florida 2004.

Rapporten har utarbetats av Karin Widegren vid ITPS Washingtonkontor.
Ostersund, augusti 2007

Suzanne Hakansson

Avdelningschef, ITPS omvarldsanalys
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Sammanfattning

Malet for denna studie har varit att utifrin de amerikanska erfarenheterna av aterupp-
byggnaden av energisystemen efter orkanerna Katrinas och Ritas hérjningar identifiera
atgarder som kan bidra till att forbattra den svenska forsérjningstryggheten vid kriser och
katastrofer.

Ateretableringen av energisystemet kan emellertid inte betraktas helt oberoende av évriga
insatser som genomforts i regionen som foljd av Katrina och Rita. Rapportens forsta del
omfattar darfor en dvergripande beskrivning av héndelseforloppet, skadornas omfattning
och hur katastrofen hanterats praktiskt och politiskt. Med utgangspunkt i de nationella
utvarderingar som genomforts presenteras slutsatser kring vad vi kan ldra av de
amerikanska erfarenheterna.

I rapportens andra del gors en mer detaljerad beskrivning av konsekvenserna for olje- och
gasindustrin samt for elférsorjningen och hur ateruppbyggnaden av energisystemets infra-
struktur genomforts. Erfarenheter av forberedande insatser, samverkan mellan aktorer vid
aterstallande av infrastruktur, roller och ansvarsférdelning samt teknikstod ar faktorer som
belyses i denna del av rapporten.

Konsekvenserna av Katrina och Rita

Orkanen Katrina drabbade delstaterna Florida, Louisiana, Mississippi och Alabama i slutet
av augusti 2005. Katrina ar den orkan som orsakat de storsta materiella skadorna nagonsin
och &r dven den storsta naturkatastrof som drabbat USA. Varst drabbades staden New
Orleans, som Gversvammades pa grund av att stadens skyddsvallar gav vika. Av befolk-
ningen inom New Orleans storstadsomrade var 85 procent, det vill sdga 1,1 miljoner, i
nagon form paverkade av 6versvamningen. Totalt forstordes 215 000 hem i New Orleans
och 785 000 manniskor forflyttades. De drabbade utgjordes till mycket stor del av fattiga
svarta amerikaner bosatta i stadens laglanta delar.

Forodelsen var dock omfattande i hela regionen. En yta lika stor som halva Sverige, drygt
230 000 km?, férklarades som katastrofomrade. Stader som Biloxi, Gulfport med flera blev
till stora delar jamnade med marken av stormfloden och orkanvindarna.

De forebyggande atgarder som vidtogs efter att orkanvarning for Katrina utfardats, visade
sig vara helt otillrdckliga och uppmaningen till evakuering av New Orleans kom alltfér
sent och var illa planerad. Situationen forvarrades da myndigheterna tappade kontrollen
over forhallandena bland de kvarvarande i staden. Uppmarksamheten fran media var
omfattande och kritiken mot Bushadministrationen massiv.

Endast tre veckor efter Katrina nddde orkanen Rita Texas och Louisianas kust. Rita astad-
kom mycket omfattande skador pa raffinaderier samt olje- och gasproduktionen i Gulfen.
Samtidigt avsl6jade Rita andra svagheter i beredskapen. Vid evakueringen av Houston
uppstod enorma bilkéer och det saknades centra dér de evakuerade kunde tas om hand.

De sociala konsekvenserna och Bushadministrationens olika misstag i samband med kata-
strofen har i USA helt kommit att dominera den politiska debatten om ateruppbyggnaden
efter orkanerna. De insatser som gjorts for att aterstilla olje- och gasproduktion,
raffinaderikapacitet och eldistribution har inte uppmarksammats pa samma satt. Till
skillnad fran den allméanna katastrofhanteringen kan konstateras att aterupprattande av
energiforsorjningen i de drabbade omradena fungerat jamforelsevis val.
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Den politiska processen

Berorda myndigheter pa alla nivaer har fatt utsta hard kritik for att man i huvudsak agerat
reaktivt pa de krissituationer som uppstod direkt efter katastrofen. Den bristande koordine-
ringen av hjalpinsatser fran olika myndigheter pa saval federal som regional niva har ocksa
varit uppenbar.

Den massiva kritiken ledde snabbt till ett antal politiska initiativ med syfte att identifiera
problem, lara av de misstag som gjorts och foresla atgarder for att forbattra den framtida
krisberedskapen. Vita Husets utvdrdering The Federal Response to Hurricane Katrina
betonar byrakratiska problem och férordar en omstrukturering av den federala beredskaps-
planeringen infér naturkatastrofer. Utvarderingsarbetet i Representanthuset resulterade i
rapporten Failure of Initiative. Den demokratiska oppositionen har dock Kkritiserat
rapporten och framfért att man saknar ordentliga rekommendationer och att Vita Husets
agerande inte granskats i tillrdcklig omfattning.

Slutligen har ocksa en partiéverskridande utvardering genomforts pa senatens initiativ. |
rapporten Hurricane Katrina: A Nation still Unprepared framfdrs massiv kritik mot
ansvariga beslutsfattare pa alla nivaer och deras satt att hantera katastrofen.

Lardomar — dvergripande beredskapsplanering

De mycket omfattande konsekvenserna av Katrina och de betydande svarigheterna att
hantera katastrofen har tvingat fram ett bredare sétt att se pa beredskapsplanering och sam-
héllets sakerhet. Nodvandigheten av en mer generell formaga att kunna hantera olika typer
av svara pafrestningar pa samhéllet har lyfts fram. Behovet av koordinering mellan olika
federala myndigheter betonas sarskilt.

En av de viktigaste slutsatserna fran samtliga utvarderingar som genomforts &r att praktisk
ovning med ledningens fulla engagemang och alla ber6rda parter involverade ar avgérande
for formagan att hantera ovantade scenarier. Att saval kustbevakningen som den privata
sektorn inom framfor allt energiforsérjningen genomfort omfattande planering och tréning
for katastrofer framhalls som en viktig forklaringsfaktor till dessa aktorers succéhistorier.
Betydelsen av tillracklig bemanning av de regionala kontoren lyfts ocksa fram.

En konkret lardom infor framtida evakueringar ar nddvandigheten av att dgna kollektiva
och privata transporter lika stor uppmérksamhet. Att forbattra férberedelserna for praktisk
hjalp utmed evakueringsrutten lyfts fram som en viktig del av evakueringsplanerna. Det &r
ocksa betydelsefullt att fa en okad forstaelse for varfor vissa individer valjer att inte folja
uppmaningar om evakuering och vad som kan goras for att minska detta motstand.

Vikten av integrering av samtliga moment vid hantering av kriser och katastrofer ar ocksa
nagot som far allt mer uppmarksamhet. Ett sadant integrerat synsatt bor aven innefatta
overvakning och skydd av kritisk infrastruktur sasom elférsorjning och kommunikations-
nét. Tydliga prioriteringsregler for anvéndning av dessa infrastrukturresurser som reserv-
kraft, vagkapacitet och drivmedel &r ytterligare en nyckelfraga som det ar viktigt att
beakta.

Effekter pa olje- och gasproduktionen

Katrina men i synnerhet Rita astadkom mycket omfattande skador pa raffinaderier samt
olje- och gasproduktionen i Gulfen. Sammantaget orsakade de tva orkanerna att 20 procent
av de bemannade oljeplattformarna i Gulfen skadades eller foérstordes och att cirka 8
procent av USA:s samlade raffinaderikapacitet slogs ut. Orkanernas banor, storlek och
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vindstyrka tillsammans med skadeverkningarna fran den kraftiga stormfloden var de
viktigaste orsakerna till att konsekvenserna blev sa omfattande.

De allra flesta av de skadade raffinaderierna aterupptog sin produktion redan under hosten
2005, men forst i april 2006 var produktionen i stort satt aterstalld. | januari 2006 hade
cirka 75 procent av den normala dagliga oljeproduktionen offshore ater tagits i drift.
Motsvarande varde for gasproduktionen var drygt 80 procent.

Avbrotten i olje- och gasproduktionen fick omedelbara effekter pa branslepriserna.
Inledningsvis fluktuerade de nationella oljepriserna starkt och de internationella olje-
priserna steg. FOr att dka utbudet och darmed démpa prisstegringarna beslot IEA:s
(International Energy Agency) medlemslénder att frigéra en viss del av sina strategiska
oljereserver. Detta bidrog till att lugna marknaden och oljepriset stabiliserades ater i borjan
av september. En annan atgard for att dampa prisstegringarna genomfordes av EPA
(Environmental Protection Agency), som beslét att tillfalligtvis latta pa vissa miljo-
relaterade krav pa fordonsbranslen.

Konsekvenser for elférsorjningen

Som en konsekvens av Katrina var uppskattningsvis cirka 1,3 miljoner kunder i de drab-
bade omradena stromldsa och dven Rita astadkom betydande elavbrott, framfor allt i
Texas, men ocksa i delar av vastra Louisiana. Pa det praktiska planet innebar Katrina och
Rita unika utmaningar bade nar det gallde skadornas omfattning och kravet pa logistik vid
reparationsarbetet och forhallanden for de anstéllda vid energiforetagen. Den mest omfat-
tande forstorelsen under Katrina astadkoms av vattnet. Naturgasanldggningar och
transformatorstationer éversvammades och fick mycket allvarliga skador. Rita i sin tur
astadkom massiva skador pa transmissionssystemet och ett flertal produktionsanlaggningar
skadades eller isolerades fran det 6vriga elsystemet.

Ett av de storsta problemen i det akuta ateruppbyggnadsarbetet var sammanbrottet for de
flesta kommunikationssystem. De enda system som fungerade var vissa elforetags privata
system, privata fibernatverk och mobil radiokommunikation.

Trots betydande skador och enorma praktiska svarigheter fungerade ateruppbyggnaden av
elsystemet val. Elleveranserna kunde aterupprattas till de flesta kritiska funktioner, till
exempel sjukhus, inom 24 timmar och till ungefar hélften av de berdrda kunderna inom en
vecka. Redan drygt tva veckor efter Katrinas harjningar hade leveranserna aterupprattats
till en mycket stor andel av de kunder som kunde ta emot el. | mitten av januari 2006 var
elforsorjningen till storre delen aterstalld forutom i de delar av New Orleans stad dér saval
naten som 6vrig bebyggelse var fullstandigt forstord.

Lardomar — energiberedskap

Den viktigaste erfarenheten, som lyfts fram av samtliga berérda, ar vikten av fungerande
kommunikation. Som férebyggande atgard, om kommunikation trots allt saknas, bor varje
person i beredskapsorganisationen ha en tydligt definierad uppgift for de forsta 48
timmarna efter handelsen. En detalj att tanka pa ar ocksa att all personal ska utrustas med
fulltankad bil och kontanter i avvaktan pa utryckning.

Nar kommunikationssystemen ar aterupprattade ar information till kunder och media avgo-
rande och realistiska, tydliga och tidsbestamda mal for aterupprattande av elforsorjningen
bor formuleras och kommuniceras.
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Mississippi Power:s (MP) arbete med att ateruppratta elforsorjningen inom sitt
distributionsomrade har, bade inom branschen och i genomférda utvérderingar av aterupp-
byggnaden efter Katrina, lyfts fram som en succéhistoria. En del av forklaringen till fram-
gangen ar att Southern Company, koncernen som MP ingar i, utvecklat en tydlig
beredskapsplanering som bygger pa dotterbolagens samlade erfarenheter fran tidigare
orkansasonger. Inom koncernen sker ett utbyte av erfarenheter efter varje orkansésong och
gallande beredskapsplaner revideras och kompletteras utifran dessa erfarenheter. Man
arbetar ocksa gemensamt med att ta fram tydliga prioriteringar vid aterstallande av el-
systemet.

Avgorande for framgang var ocksa MP:s upphandlingsrutiner for att sékra resurser fore
katastrofen. Nar Katrina nadde kusten hade foretaget redan anvant sju miljoner US dollar
(USD) for upphandling av resurser och forberedande atgarder. Denna upphandlig omfat-
tade bland annat extra personal, material, transporter, brénsle och téltlager. | detta
sammanhang lyfts behovet av samordning mellan olika aktérer nér det géaller till exempel
utnyttjande av tillgangliga ytor for taltlager fram som en viktig forberedelseatgard. En
annan viktig faktor som var till stor hjalp vid ateruppbyggnaden for flera av de berorda
elféretagen var att kontrakt for dmsesidig hjélp redan existerande mellan elforetagen i
regionen.

For kritisk infrastruktur — telekommunikation, el- och gasforsorjning samt vatten-
forsorjning — som ar dmsesidigt beroende av varandra krdavs en tydlig samordning i
beredskapsplaneringen. Enligt forslag som presenteras av NSTAC (National Security Tele-
communication Advisory Committee) bor foretag som star for infrastruktur inom el och
telekommunikationsomradet definieras som Emergency Response Providers i de nationella
beredskapsplanerna. Har bor ocksa tydliggoras att dessa foretag ska prioriteras nar det
galler tillgang till kritiska resurser som bransle, vatten, fordon, mat och logi. Planerna bor
aven innehalla tydliga regler for tilltrade till olika omraden i en krissituation.

En annan viktig erfarenhet ur foretagens synpunkt och ur ledningssynpunkt &r att planera
for att ta hand om personalen. Nyckelpersoner kan forsvinna foér att ta hand om sina
familjer och sina hus. Vidare bor samarbete med lokala first responders (d v s de som &r
forst pa plats t e x brandkar och ambulans) utvecklas och inga i planeringen. Samtidigt ar
det viktigt att se till att det finns redundans i systemet, det vill sdga backup for exempelvis
driftcentraler, servrar och betalningsorganisation. samt att man planerar for kedjereaktioner
(cascading effects), till exempel. forstérda vagar som gor att man inte nar material.

Sist men inte minst ar ledningens engagemang avgodrande liksom aktiv traning med del-
tagande av alla berérda. Ett viktigt faktum som framhalls ar att foretagsledningen i det
akuta skedet efter en stérre handelse endast har ett marginellt inflytande 6ver foretagets
faktiska prestation for aterstallning av systemet.
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2 Bakgrund och syfte

Orkanen Katrina drabbade delstaterna Florida, Louisiana, Mississippi och Alabama i slutet
av augusti 2005. Tre veckor senare hotade orkanen Rita Texas och Louisiana, varpa stora
evakueringar genomfordes. Orkanerna drabbade i forsta hand fattiga i Gulfstaterna, framst
svarta amerikaner. Deras ofta oférsékrade bostader, bilar och bohag utplanades eller
skadades allvarligt.

Redan innan katastrofen tillhorde dessa omraden USA:s fattigaste. | de laglanta drabbade
delarna av New Orleans utgjorde svarta amerikaner 76 procent av befolkningen jamfort
med 43 procent i de hogre belagna omraden som klarade sig. En av fyra hade inkomster
under fattigdomsgransen, som ar mycket lag i USA. De flesta bodde i svart nedslitna
public housing. Orkanerna medférde ocksa att infrastruktur och energiforsorjning i omra-
det slogs ut helt liksom en stor del av olje- och gasindustrins anldggningar. | Gulfen produ-
ceras néra 30 procent av USA:s olja, dar raffineras en stor del av oljan och gigantiska pipe-
lines forsorjer landet med gas och raffinerade produkter.

De sociala konsekvenserna och Bushadministrationens olika misstag i samband med kata-
strofen har helt kommit att dominera den politiska debatten om ateruppbyggnaden efter
orkanerna. Betydande insatser har gjorts for att aterstalla olje- och gasproduktion,
raffinaderikapacitet och eldistribution men dessa har inte uppmarksammats pa samma satt
som de sociala férhallandena.

2.1 Syfte

Malet for projektet ar att utifran de amerikanska erfarenheterna av ateruppbyggnaden av
energisystemen efter orkanerna Katrinas och Ritas harjningar identifiera atgarder som kan
bidra till att forbattra den svenska forsorjningstryggheten vid kriser och katastrofer.

Ateretableringen av energisystemet har varit en integrerad del av den samlade aterupp-
byggnaden av hela New Orleans och kringliggande omraden och kan darfor inte betraktas
helt oberoende av Gvriga insatser som genomfoérts i regionen. Rapporten omfattar darfor
dels en dvergripande beskrivning av handelseférloppet, skadornas omfattning och hur kata-
strofen hanterats praktiskt och politiskt dels en mer detaljerad beskrivning av aterupp-
byggnaden av energisystemet.

2.2 Omfattning och genomforande

Under 2006 har en kontinuerlig bevakning och faktainsamling kring Kkatastrofens
konsekvenser samt ateruppbyggnadsplaner och aktiviteter genomforts. Detta kunskaps-
underlag har i forsta hand insamlats genom webb- och pressbevakning, kompletterat med
till exempel deltagande i hearings och seminarier inom omradet.

Ett brett angreppssétt har tillampats dar saval den samlade katastrofhanteringen som konse-
kvenserna for oljeindustrin och elforsérjningen foljts upp. Viktiga fokusomraden har varit
beslutsprocesser, informationsspridning, evakuering och koordinering mellan olika
samhéllsfunktioner samt erfarenheter kring hur sadana insatser kan effektiviseras. Med
utgangspunkt i de nationella utvarderingar som genomforts presenteras slutsatser kring vad
vi kan ldra av de amerikanska erfarenheterna.
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| rapportens andra del beskrivs orkanernas effekter pa olje- och gasproduktionen i Gulfen
och aterhdamtningen inom detta omrade. Darutdver har elsystemets ateruppbyggnad
studerats mer i detalj med utgangspunkt fran de berérda foretagens insatser. Erfarenheter
av forberedande insatser, samverkan mellan aktorer vid aterstillande av infrastruktur,
roller och ansvarsfordelning samt teknikstdd &r faktorer som belyses i denna avslutande del

av rapporten.
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3 Samlade konsekvenser av Katrina och Rita

I slutet av augusti 2005 drog orkanen Katrina in dver delstaterna Florida Louisiana,
Mississippi och Alabama. Det omr&de som berérdes var narmare 230 000 km? stort, vilket
motsvarar ungefdr halva Sveriges yta, och forddelsen var mycket omfattande. Vérst
drabbades staden New Orleans, som 6versvammades pa grund av att stadens skyddsvallar
gav vika.

Katrina anses vara en av de kraftigaste orkanerna — eller med en annan bendmning tropisk
cyklon — som registrerats pa vastra halvklotet. Katrina &r den orkan som orsakat de storsta
materiella skadorna nagonsin och &r aven den storsta naturkatastrof som drabbat USA. Vid
sidan av de betydande materiella skadorna var ocksa antalet omkomna hogt och det ar
endast tre eller fyra orkaner som orsakat fler dodsfall. Omedelbart efter katastrofen blev
svagheterna i den amerikanska krisberedskapen uppenbara, varefter intensiva diskussioner
om dessa har foljt.

De forebyggande atgarder som vidtogs efter att orkanvarning for Katrina utfardats, visade
sig vara helt otillrackliga och uppmaningen till evakuering av New Orleans kom alltfér
sent och var illa planerad. Da Katrina drabbade staden var fortfarande manga resurssvaga
och sarbara grupper kvar. Nagra hade inte natts av uppmaningarna att evakuera och andra
hade inte haft de resurser som kravts for att lamna staden. Situationen forvarrades da
myndigheterna tappade kontrollen 6ver forhallandena bland de kvarvarande. Uppmark-
samheten fran media var omfattande och kritiken mot Bushadministrationen massiv.

Da orkanen Rita, endast tre veckor efter orkanen Katrinas harjningar, hotade delstaterna
Texas och Louisiana hade man lart sig av erfarenheterna fran Katrina. Undantagstillstand
utfardades for Texas och Louisiana och omfattade bevakningsstyrkor sattes in for att upp-
ratthalla lag och ordning. | gengald avsldjade Rita andra svagheter i beredskapen. Vid
evakueringen av Houston uppstod enorma bilkder och det saknades centra dér de evaku-
erade kunde tas om hand.

Konsekvenserna av Katrina och Rita tydliggjorde bristerna i myndigheternas beredskaps-
planering vid omfattande katastrofer. Situationen férvérrades av att ansvarsfordelningen
mellan centrala och lokala myndigheter var otydlig och att de enskilda myndigheterna hade
svart att kommunicera inbordes. Det blev uppenbart att viktig infrastruktur sasom
transporter, telekommunikation, vatten- och energiforsorjning ar mycket sarbar, samtidigt
som 6vriga samhallsfunktioner i hog grad ar beroende av att dessa funktioner kan upprétt-
hallas under katastrofer.

Orkanerna skapade ocksd omfattande skador pa olje- och gasindustrin i Gulfen.
Produktionsstoppen som blev foljden medforde att varldsmarknadspriset pa olja snabbt
steg. P4 uppmaning av International Energy Agency (IEA) beslutade en rad lander att ta
sina beredskapslager av olja i bruk for att pa sa satt 6ka utbudet och darmed dampa pris-
stegringarna. Detta visar pa ett tydligt satt hur sarbarheten i ett land dven kan fa konse-
kvenser for andra l&nder.
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3.1 Handelseforloppet

Orkanen Katrina

Orkanen Katrina uppstod den 24 augusti 6ver Atlanten och nadde efterhand stormstyrka.
Ovadret intensifierades langsamt och da det den 25 augusti nadde sodra Floridas kust var
Katrina enligt Saffir-Simpsons orkanskala klassad som en kategori 1-orkan med en vind-
styrka pa 33 m/s (119 km/h). Redan i Florida orsakade vindarna och den omfattande
nederbdrden skador for hundratals miljoner dollar och sju manniskor omkom.

Katrina nedgraderades till tropisk storm 6ver Florida men nadde aterigen orkanstyrka nar
den fortsatte vasterut dver varmt vatten for att sedan svénga av mot nordvast och satta kurs
mot den centrala Gulfkusten. Over Gulfen, dar havsvattnet var drygt 30 grader varmt,
skedde en mycket snabb intensifiering av lagtrycket samtidigt som ovéadret svéllde i
storlek. Pa tva dygn, den 26-28 augusti, forvandlades Katrina fran en kategori 1- till en
kategori 5-orkan. Kategori 5 ar den hdgsta kategorin och innebér att medelvindhastigheten
Overstiger 70 m/s (250 km/h), det vill sdga drygt dubbla grénsen fér orkan (knappt 120
km/h).

Pa eftermiddagen den 28 augusti lokal tid hade vindhastigheten stigit till 78 m/s, (281
km/h) med vindbyar pa cirka 95 m/s (drygt 340 km/h). Katrina var nu den stdrsta och
kraftigaste orkan som nagonsin registrerats i Mexikanska Gulfen. Som jamférelse kan
namnas att stormen Gudrun som drabbade Sydsverige i januari 2005 hade en maximal
vindstyrka i vindbyarna pa 40 m/s. Prognoserna visade ocksa att orkanens centrum var pa
vag rakt mot staden New Orleans. Det var nu uppenbart att USA stod infor en av de vérsta
naturkatastrofer som nagonsin drabbat landet.

Da Katrina nadde kusten den 29 augusti hade hon forsvagats till en orkan av kategori 3.
Orkanen hade ocksa andrat sin bana en aning at Gster, vilket innebar att New Orleans
hamnade utanfor det kraftigaste vindbaltet. De omfattande skador som &nda uppstod kan
dels forklaras av orkanens omfattande storlek dels av de enorma vagor som Katrina gene-
rerat dygnet innan da hon fortfarande var en kategori 5-orkan. Detta var mer an tillrackligt
for att orsaka den stormflod som brét igenom New Orleans skyddsvallar.

New Orleans drabbas och skyddsvallarna brister

New Orleans ar kénsligt for 6versvamningar eftersom stora delar av staden ligger under
havsnivan. Mississippis flodbanker bildar naturliga férdamningsvallar, som har forstarks
och byggts ut pa hojden. Hoga skyddsmurar har ocksa anlagts mot Lake Pontchartrain och
i de Gstligare ytteromradena mot Mexikanska Gulfen for att skydda New Orleans mot
stormfloder.
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Figur 3-1 New Orleans storstadsomrade omfattande sju forsamlingar.
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Amerikanska experter hade tidigare varnat for att orkaner kraftigare an kategori 3 skulle
medfdéra forodande konsekvenser for New Orleans, eftersom stadens skyddsvallar inte
dimensionerats for att klara orkaner med hogre styrka. Pafrestningarna pa skyddsvallarna
skapas i forsta hand av den stormflod (storm surge) som orsakas av orkanernas laga luft-
tryck och hoga vindhastigheter. Enligt meteorologiska berakningar skulle en kategori 5-
orkan skapa en stormflod pa upp till nio meter i New Orleans. Skyddsvallarna skulle inte
klara en sadan drastisk hojning av havsytan och hela New Orleans skulle dversvammas.
Det faktiska forloppet visade sig ocksa bekrafta de varsta farhdagorna om New Orleans
sarbarhet.

Mandagen den 29 augusti, nar orkanen nar land, stiger vattenstandet i Lake Pontchartrain
flera meter dver normal niva. Skyddsvallen pa ostra sidan av Industrial Canal ger vika.
Industrial Canal leder via slussar fran Mississippi-floden till Lake Pontchartrain, och
skyddsmurarna runt kanalen &r cirka 4,5 meter hdgre &n havsytan.
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Tisdagen den 30 augusti & Lake Pontchartrain fortfarande tva meter 6ver havsnivan och
skyddsvallarna borjar ge vika pa nagra stéllen. Pa eftermiddagen samma dag brister
skyddsvallen vid 17th Street Canal, som leder in i staden fran Lake Pontchartrain i norr
och hédr &r skyddsmurarna utmed kanalen cirka tre meter dver havsytan. Kort darefter
brister flera fordamningar, bland annat vid London Avenue Canal och vattnet stiger snabbt
i de norra delarna av centrala New Orleans och i 6stra New Orleans. Det inrusande vattnet
drabbar framfor allt New Orleans lagst liggande omrade Ninth Ward. Till kvallen ar 6ver-
svamningen ett faktum.

Onsdagen den 31 augusti stabiliserar sig vattennivan inne i New Orleans pa samma hojd
som vattennivan i Lake Pontchartrain. Oversvamningen nér nu fram till stadskarnan pa
den hogre liggande flodbanken, men storre delen av de historiska French Quarters i 6ster
och det centrala affarsdistriktet i véaster undgar oversvamningen. Hela staden norr om
stadskarnan, som ligger i en sédnka omgiven av ett sammanhdngande system av
fordamningsvallar, 6versvammas dock fullstandigt tillsammans med andra lagt liggande
stadsdelar och dess omgivningar.

Figur 3-2 Oversvamningens omfattning i New Orleans.
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Ovriga drabbade omréden

Nar Katrina nadde land var det kustomradena utmed delstaterna Mississippi och Alabama
som fick ta emot orkanens kraftigaste vindar och den hégsta stormfloden (&nda upp till tio
meter). Resultatet blev en forodelse som var svar att 6verblicka. Miljontals manniskor blev
utan elektricitet och tiotusentals hem oversvammades eller jamnades med marken. Manga
fler byggnader blev mer eller mindre skadade. Utdver vindarna och det stigande havet fick
de varst drabbade omradena ocksa ta emot cirka 400 mm regn. Detta motsvarar nastan en
hel arsnederbord i Sverige.

Katrinas enorma storlek medférde att &ven omraden sa langt bort som nordvastra Florida
fick allvarliga kanningar av ovadret. Nar orkanen fortsatte in ¢ver land mattades den
snabbt av och Overgick till att vara en tropisk storm. Under sin vdg upp genom 0Ostra och
norddstra delarna av USA fortsatte ovédret dock att producera enorma regnmangder med
Oversvamningar som foljd.

Orkanen Rita

Den 17 september, cirka tre veckor efter att orkanen Katrina drabbat sédra USA, fods
orkanen Rita i norra Karibien. Under de dagar som foljer forstarks ovédret samtidigt som
det ror sig vasterut.

Den 20 september nar Rita Key West i Florida som en kategori 2-orkan. Da orkanen dér-
efter kommer in 6ver Mexikanska Gulfen far den fornyad styrka samtidigt som den svéller
i omfang (ca 700 kilometer i diameter) till en storlek jamforbar med Katrina.

Pa kvallen den 21 september har vindstyrkan okat till 78 m/s (281 km/h) och lufttrycket i
Ogat har sjunkit till 897 millibar, vilket gor Rita till en kraftig kategori 5-orkan. Orkanen
satter nu kurs mot Texas och Louisianas kust och hotar savél fyramiljonstaden Houston
som en stor del av USA:s petrokemiska industri. Myndigheterna beslutar om evakuering av
Houston och nar miljontals manniskor flyr inat land uppstar svara trafikstockningar.

Da Rita narmar sig kusten forsvagas hon dock gradvis pa grund av att torrare luft norrifran
strommar ner éver Mexikanska Gulfen. Samtidigt &ndrar orkanen delvis kurs. Den 24
september nar Rita ater land vid Sabine Pass, Texas, nara gransen till Louisiana som en
kategori 3-orkan.
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Figur 3-3 Katrina och Ritas bana.

Map Compled: Seplember 26, 2005

Kélla: National Hurricane center)

Det varsta vindbaltet fran Rita undviker darmed Houston och skadorna i staden begransar
sig till mycket omfattande elavbrott och vissa Oversvamningar. | stéllet drabbar Rita i
forsta hand olje- och gasproduktion, bade offshore och i land, samt ett stort antal raffina-
derier i Texas och Louisiana.

3.2 Katastrofhantering och evakuering

3.2.1 Evakueringen efter Katrina

Da prognoserna fran National Hurricane Center den 26 augusti visar att Katrina forvantas
intensifieras till en kategori 3-orkan och na kusten i narheten av Gulfport och New Orleans
beordrar Vita Huset Federal Emergency Management Agency (FEMA) och Department of
Homeland Security (DHS) att forsatta sig i katastrofberedskap. Samtidigt skickas 10 000
soldater fran nationalgardet till Gulfkusten. Deras ankomsttid dr dock osaker. Samma dag
deklarerar Louisianas guvernor Kathleen Blanco State of Emergency.

Den 27 augusti deklarerar New Orleans borgméstare Nagin State of Emergency och gar ut
med en uppmaning om frivillig evakuering av staden trots att National Hurricane Center
vid denna tidpunkt forordar en obligatorisk evakuering. Boende i laglanta omraden upp-
muntras sarskilt att evakuera. Nagra atgarder for att assistera dem som saknar egen bil satts
dock inte in i detta skede. | stallet férvantas de som véljer att [dmna staden att utnyttja och
betala for de kommersiella transportmedel som finns tillgangliga.

Aven i delstaten Mississippi deklareras State of Emergency av guverndren och en
obligatorisk evakueringsorder géllande Hancock County utfardas. Fér New Orleans del
kommer borgmastare Nagins order om obligatorisk evakuering forst den 28 augusti
klockan elva pa formiddagen. P4 morgonen samma dag har invanarna hanvisats till tolv
olika uppsamlingsplatser i staden for transport med det regionala bussbolaget till
uppsamlingsplatser (refuge) inkluderande New Orleans idrottsarena Superdome. | stadens
Comprehensive Emergency Management Plan forordas transporter ut ur staden men denna
del av planen verkstalls inte.
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Under dagen véxer trafikstockningarna och vissa motorvagar enkelriktas ut ur staden for
att underlatta evakueringen. Pa eftermiddagen har cirka 10 000 manniskor samlats i
Superdome och 150 soldater fran Nationalgardet finns pa plats. Utegangsforbud utfardas
fran klockan 18.00.

Samma dag deklarerar president Bush State of Emergency for Mississippi, Florida och
Alabama och utlovar federal hjélp till de drabbade omradena. FEMA forbereder sina
hjalpinsatser genom att bland annat skicka vatten, livsmedel och annan utrustning till
Georgia och Texas.

Den 29 augusti, da Katrina nar kusten, star det redan pa formiddagen klart att delar av
stadens skyddsvallar brustit och president Bush deklarerar Emergency Disaster for
Louisiana och Mississippi och frigér samtidigt federala katastrofmedel. Nationalgardet
kallas in och kustbevakningen raddar cirka 1 200 nédstéllda fran stormfloden. FEMA
mobiliserar 1 000 anstéllda som ska infinna sig i grannstaden Baton Rouge inom tva dygn.
Under dagen visar det sig ocksa att Superdome, som nu harbargerar 10 000 manniskor,
skadats.

Den 30 augusti, dagen efter katastrofen, aktiverar FEMA sin sa kallade National Response
Plan for att fullt ut utnyttja tillgangliga federala resurser. Pa kvallen samma dag star det
klart att situationen i staden bérjar bli desperat. Rapporter om plundring férekommer och
av sakerhetsskal stoppar FEMA insatser fran frivilliga brandméan och uppmanar dem att i
stéllet avvakta Nationalgardets ankomst. Uppskattningsvis finns 50 000-100 000 man-
niskor kvar i staden pa hustak, i Superdome och i New Orleans Convention Center.
Myndigheterna vadjar till alla med tillgang till bat att hjélpa till med raddningsinsatser. Pa
kvéllen beordrar guvernor Blanco en utrymning av Superdome, dock utan nagon tidtabell.

Den 31 augusti beordras en fullstindig utrymning av staden och guverndr Blanco ber
president Bush om ytterligare forstarkningar fran nationalgardet. Utrymningen av
Superdome, som nu hyser narmare 25 000 manniskor, inleds med hjalp av busstransporter
som dock ar helt otillrackliga. Pentagon startar den militdra raddningsaktionen search-and-
rescue mission. Lagloshet och plundring i staden tilltar och polisen tvingas koncentrera sig
pa valdet i stallet for att soka upp och radda nodstéllda. Sjuka och skadade tas med militara
transporter till Houston och FEMA sander 39 lakarteam till omradet.

Den 1 september finns 30 000 man fran nationalgardet i omradet samtidigt som plundring
och valdet i staden fortsatter och forsvarar raddning av nodstéllda. Borgmastare Nagin
skickar ut ett desperat SOS med védjan om fler bussar till evakueringen. | Superdome och
Convention Center, dar de sanitara forhallandena ar helt undermaliga med bland annat elen
utslagen och toaletter ur funktion, finns nu 45 000 flyktingar.

Den 2 september besoker president Bush omradet, kallar forhallandena oacceptabla och
lovar omedelbar hjélp till de nodstallda. Samtidigt beviljar Kongressen 10,5 miljarder USD
for omedelbara insatser. Flyktingar borjar nu flygas ut ur New Orleans till San Antonio i
Texas. Forst den 4 september ar Superdome helt och hallet evakuerad.

Under de narmast pafoljande dagarna repareras stadens invallningar provisoriskt av arméns
ingenjorstrupper och utpumpning av vattnet inleds. Den 6 september &r lag och ordning i
stort sett aterstalld, men 60 procent av staden ligger fortfarande under vatten. Enligt
beddémningar finns nu endast cirka 10 000 ménniskor kvar i New Orleans. Antalet militar
personal nar sin topp den 8 september da totalt 50 000 man fran nationalgardet finns i
omradet.
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Enligt bedomningar fran FEMA resulterade Katrina i att éver 1,2 miljoner manniskor fran
sydostra Louisiana till Alabama var under nagon form av evakueringsorder. Sammanlagt
undsattes cirka 40 000 manniskor av kustbevakning och raddningsteam.

3.2.2  Evakueringen till foljd av Rita

Nér Rita tre veckor efter Katrina ndrmade sig Louisianas och Texas kust beordrades
evakuering av de kustnarastdder som hotades, inklusive Houston med sina fyra miljoner
invanare.

Den har gangen blev evakueringsproblemen i mangt och mycket det omvanda jamfort med
i New Orleans. Med erfarenheterna fran Katrina i farskt minne hrsammade en mycket stor
andel av befolkningen evakueringsordern och gratis busstransporter erbjods redan fran
borjan till de manniskor som saknade bil.

Infor hotet fran Rita lamnade uppskattningsvis 3 miljoner méanniskor Texas kustomraden,
de allra flesta i egen bil. Trafikkaoset blev darmed omfattande med manga mil langa bil-
koer. Ett stort antal bransletransporter till lokala bensinstationerna uteblev ocksa, vilket
innebar att bensinen i manga fall tog slut inom det hotade omradet. Bilister utan bensin
eller med kokande motorer blev stdende pa vagarna och bidrog till att ytterligare forsvara
trafiksituationen.

Trafikméangderna var betydligt storre an vad myndigheterna hade utgatt fran i sin
beredskapsplanering. | de evakueringsmodeller man anvéant i sin planering hade man férut-
satt en mindre massiv evakuering av delar Texas kustomraden omfattande mellan 0,8 och
1,2 miljoner manniskor. Myndigheterna forvérrade ocksa situationen genom bristande och
motstridig information. Vid ett tillfé4lle annonserade man att vissa trafikleder skulle enkel-
riktas ut ur staden for att minska pa trafiktrycket. Kort darefter togs beslutet tillbaks med
hanvisning till att det var opraktiskt, eftersom végarna fortfarande behdvdes for transporter
av fornddenheter in till staden.

3.2.3 Erfarenheter

Erfarenheterna fran Katrina och Rita har gett betydelsefulla och samtidigt mycket olika
lardomar. Evakueringen till foljd av Katrina var ganska effektiv for dem som var bilburna,
men misslyckades fullstandigt for manniskor som var beroende av allmanna transport-
medel. Denna grupp fick daremot béttre service under evakueringen infér Rita, dar svarig-
heterna i stallet blev att evakuera miljontals manniskor i egna personbilar.

Nedanstaende tabell sammanfattar generella och transportrelaterade planeringsproblem
som konstaterats i samband med evakueringarna efter Katrina och Rita (Litman 2006).
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Figur 3-4 Generella och transportrelaterade planeringsproblem som konstaterats i samband med
evakueringarna efter Katrina och Rita.
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En viktig lardom infér framtida beredskapsplanering &r att dgna kollektiva och privata
transporter lika stor uppmarksamhet och att utarbeta tydliga prioriteringsregler for anvand-
ning av transportresurser som vagkapacitet och drivmedel. Att sékerstalla praktisk hjélp
utmed evakueringsrutten genom informationsstationer och tillgang till exempelvis
toaletter, vatten och mat ar ocksa en viktig del av evakueringsplanerna.

Ett annat omrade som det ar betydelsefullt att fa en okad forstaelse for ar varfor vissa
individer valjer att inte folja uppmaningar om evakuering och vad som kan goras for att
minska detta motstand.

3.3 Sociala och samhalleliga konsekvenser

Konsekvenserna av Katrina var sa omfattande att myndigheterna den forsta veckan inte ens
kunde ge provisoriska siffror pa hur manga som omkommit och &n mindre bedéma den
ekonomiska omfattningen av skadorna. New Orleans, som fran borjan sades ha klarat sig
mycket battre an befarat, dversvammades till cirka 80 procent i upp till sex meter djupt
vatten.

Den frivilliga evakuering av staden som rekommenderades dagarna innan orkanen nadde
kusten var helt otillracklig och nar skyddsvallarna brast var staden i princip isolerad fran
omvarlden. Atskilliga tusentals manniskor var strandsatta p& hustak utan mat och vatten
och i stadens arena Superdome.

Inom de Oversvammade omradena av New Orleans bodde 583 000 manniskor. Stads-
delarna i de drabbade Iaglanta omradena var huvudsakligen byggda pa tidigare sankmark
som successivt exploaterats med billiga bostidder. Dessa omraden var till storsta delen
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bebodda av fattiga svarta amerikaner. De vita och vélbargade bodde i stallet i hogre
belagna fororter som inte drabbades pa samma satt. Manga av de drabbade hade ocksa hem
som var ofdrsakrade och ett stort antal var ensamstaende foraldrar, foretradesvis kvinnor.
Som exempel pa de drabbades resurssvaghet kan namnas att cirka 200 000 personer
saknade egen bil, vilket &r en mycket hog siffra for amerikanska forhallanden.

Av befolkningen inom New Orleans storstadsomrade var 85 procent, det vill siga 1,1
miljoner, i ndgon form paverkade av Gversvamningen. Totalt forstérdes 215 000 hem i
New Orleans och 785 000 ménniskor forflyttades.

Redan efter ett par veckor stod det klart att Orkanen Katrina inte kravt lika manga
dddsoffer som befarades i bérjan av september. | augusti 2006 var det bekréaftade antalet
doda 1 723 personer och fortfarande saknades 135 personer.

Aven om konsekvenserna i New Orleans var de mest dramatiska blev ocksé férodelsen
utmed Gulfkusten vérre &n man befarat. En yta lika stor som halva Sverige, drygt 230 000
km?, férklarades som katastrofomrade. Stader som Biloxi, Gulfport med flera blev till stora
delar jamnade med marken av stormfloden och orkanvindarna. Aven langre in i landet var
skadorna mycket stora med enorma mangder falld skog, 6versvdmningar och hela stader
stromlosa. Totalt berdknas cirka 1,5 miljoner manniskor ha blivit direkt paverkade av
Katrina.

Som exempel pa orkanens effekter pa vitala samhallsfunktioner kan namnas att 17 sjukhus
evakuerades eller stangdes temporart. Utbildningsinstitutioner paverkades ocksa mycket
starkt. Hela 30 institutioner for hogre utbildning fick allvarliga skador och 100 000
studenter omplacerades. Inom grundldggande utbildning evakuerades mer an 370 000
elever.

Fran augusti till september 2005 forlorade Louisiana, Mississippi och Alabama o6ver
300 000 jobb och anda upp till en halv miljon arbetstillfallen blev i nagon form paverkade,
manga permanent. Enbart i New Orleans forsvann 18 700 foéretag och 220 000
arbetstillfallen gick forlorade.

Inverkan pa vital infrastruktur var ocksa forodande. Telekommunikationssystemet brot
samman och mer an 1 miljon hushall blev stroml6sa i Louisiana och Mississippi (se
kapitel 6).

Infor orkanen stangdes offshore-verksamheten inom olje- och gasindustrin ned och
sékrades i enlighet med gallande sékerhetsrutiner. Cirka 75 procent av alla oljeplattformar
och 60 procent av alla pipelines i mexikanska Gulfen lag i orkanernas vag och betydande
skador pa ett flertal plattformar uppstod (se kapitel 5). Aven oljeraffinaderierna i regionen
drabbades hart, inte minst pd grund av de omfattande avbrotten i elférsorjningen.
Osakerheten om hur detta skulle paverka oljetillgangen ledde inledningsvis till ett kraftigt
Okat oljepris. For att ersatta bortfallet beslot USA att borja anvanda sina oljereserver vilket
tillfalligt stabiliserade marknaden.
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4 Den politiska hanteringen

Kritiken i media mot hanteringen av katastrofen pa alla nivaer har varit forodande.
Avsaknaden av adekvata forberedelser innan katastrofen och diskussionen om vilken
information om orkanens sannolika effekter man haft tillgang till har varit en nyckelfraga.
Darutdver har berérda myndigheter fatt utsta hard kritik for att man i huvudsak agerat
reaktivt pd de krissituationer som uppstatt direkt efter katastrofen. Den bristande
koordineringen av hjélpinsatser fran olika myndigheter pa saval federala som regional niva
har ocksa varit uppenbar.

Kritiken har i synnerhet drabbat det nyinstiftade Departementet of Homeland Security
(DHS) och dess beredskapsorganisation Federal Emergency Management Agency (FEMA).
Aven mot de lokala myndigheterna i New Orleans har kritiken varit hard. Kvaliteten pa
gallande beredskapsplaner och forberedelser av berérda myndigheter har starkt ifragasatts
tillsammans med beslutsvagar och ledarskap.

For att underlatta forstaelsen av den politiska hanteringen av katastrofen ges inledningsvis
en kortfattad beskrivning av DHS och USA:s nuvarande beredskapsorganisation.

4.1 Nuvarande beredskapsorganisation

Den federala strukturen, USA:s storlek och de historiskt betingade sédrdragen gor det
amerikanska systemet for att hantera kriser mycket komplext. Samtidigt innebér
kombinationen av ofta forekommande Kkatastrofer och mycket stora resurser att
forberedelser och andra atgarder ter sig imponerande.

Department of Homeland Security (DHS)

DHS skapades 2002 som en reaktion pa terrorattackerna den 11 september 2001. Det
uttalade syftet var att samla och klarlagga ansvaret for samhéllets inre sékerhet. DHS &r en
sammanslagning av 22 enheter fran atta olika departement (Jordbruk, Naring, Forsvar,
Energi, Hélsa, Justitie, Transport, Finans) och enstaka sjalvstandiga myndigheter, som till
exempel. FEMA. DHS har ett évergripande ansvar att leda och koordinera arbetet med att
starka samhallets sakerhet pa alla nivaer och med alla aktorer (offentliga, privata, och
civila aktorer). DHS arbetar inom ett flernivasystem liknande det svenska
krisberedskapssystemet, dar DHS engagerar delstater och lokala myndigheter for att
forbattra deras krishanteringsformaga. DHS har en budget pa cirka 43 miljarder USD for
2007.

DHS har under en langre tid och i synnerhet efter orkanen Katrina fatt utsta hard kritik fran
bade demokrater och republikaner for séttet att bedriva sin verksamhet. For att hantera
kritiken, och efter hart tryck fran Kongressen, kommer FEMA att aterfa delar som 2002
Overfordes till ett sérskilt Preparedness Directorate inom DHS.

Kritiken har dven riktats mot de prioriteringar som DHS gjort nar det géller vilka
regioner/stader som tilldelas medel for olika férebyggande och prestationshéjande
atgarder. Kritik framfordes aven i samband med de investeringar DHS gor i
kostnadsmassigt stora teknologiska program. En av forklaringarna till problemen anses
vara att DHS har alldeles for fa kvalificerade tjansteman som har kompetens att upphandla
kostnadskréavande och komplicerade projekt.
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DHS har atta enheter for inkop (Procurement), varav sju foljde med vid skapandet av
departementet, och en dvergripande organisation inrattades 2003. Vidare ar DHS mycket
beroende av kontraktsanstallda, vars oberoende har ifragasatts.

The National Response Plan

The National Response Plan (NRP) utgér en samlad plan for att forebygga, férbereda,
hantera och aterhamta efter nationella kriser och katastrofer. Som utgangspunkter for
planen galler att kriser och katastrofer generellt ska hanteras pa lagsta mojliga niva, att de
flesta handelser darmed kommer att hanteras pa lokal eller regional (delstatlig) niva, och
att guverndren kan begara federal hjalp forst nér egna resurser inte récker till. Planen foljer
den sa kallade all-hazards-principen. Detta innebéar att krishanteringssystemet i princip
alltid ska vara igang. For att tillampa de flesta av samordningsmekanismerna kravs dock
sérskilda beslut anpassade till situationen.

Det ar chefen for DHS som samordnar de federala resurserna. Planen anger ocksa att det
inom det amerikanska forsvarsdepartementet finns omfattande resurser som kan inga i det
federala stddet vid hantering av kriser och katastrofer. Militara resurser kan anvandas om
presidenten sa beslutar, men kvarstar under forsvarsdepartementets ledning aven nar de
anvands for stod till samhallet i 6vrigt. Planen tar ocksa upp strukturer och system for
samordning mellan olika myndigheter pa faltet, regionalt och federalt, liksom samverkan
med néringsliv och frivilligorganisationer.

4.2 Politiska initiativ och genomfdrda utvarderingar

Den massiva kritiken ledde snabbt till ett antal politiska initiativ med syfte att identifiera
problem, lara av de misstag som gjorts och foresla atgarder for att forbattra den framtida
krisberedskapen. Nedan redogors for de viktigaste av dessa initiativ.

4.2.1 Representanthusets utvardering

| representanthuset tillsattes en sarskild partiéverskridande kommitté (Select Bipartisan
Committeé) med uppgift att utvardera forberedelser infér och hantering efter orkanen
Katrina. Kommittén, med deltagare fran representanthuset, sammantradde forsta gangen
den 21 september 2005. Utvarderingsarbetet i representanthuset resulterade i rapporten
Failure of Initiative som offentliggjordes den 15 februari 2006.

| rapporten presenteras 90 slutsatser och inom 12 av 14 utpekade omraden identifieras
vasentliga brister. De enda omraden som bedémts som tillfredstallande ar kvaliteten pa
vaderprognoser och simuleringar av orkanens bana. De aterstidende 12 problemomradena
redovisas nedan.

* Invallningarnas férmaga

e Ofdrmaga att fullfolja evakueringarna

* Implementeringen av ”National Response Plan”

* DHS och delstaternas bristande formaga att hantera krisen
e Backup till befintliga kommunikationssystem

* Ordergivning och kontroll (Command and control)

* Koordinering med militaren

24



ATERUPPBYGGNADEN EFTER ORKANERNA KATRINA OCH RITA

* Allménhetens sdkerhet lokalt

* Halsovard och beredskap for evakuering

* Logi for nodstéllda och temporéra bostader

e FEMA:s logistik och kontraktsforhallanden

* Anvandning av ideella organisationers formaga

Flera demokratiska ledaméter, med davarande minoritetsledaren Nancy Pelosi i spetsen,
har kritiserat kommitténs arbetsformer och i stéllet kravt en oberoende utvardering. De
demokrater som avstatt fran att delta i arbetet har betonat att man saknar ordentliga
rekommendationer och att Vita Husets agerande inte granskats i tillrdcklig omfattning.
Demokraterna kravde ocksa departementschefen for DHS Michael Chertoffs avgang.

4.2.2 Vita Husets utvardering

Redan den 6 september deklarerar president Bush sin avsikt att genomféra en utvérdering
av de federala myndigheternas reaktion och hantering av orkanen Katrina. Vita Husets
utvardering The Federal Response to Hurricane Katrina publiceras i slutet av februari
2006, en vecka efter representanthusets rapport. Vita Husets rapport betonar byrakratiska
problem och forordar en omstrukturering av den federala beredskapsplaneringen infor
naturkatastrofer. Rapporten innehaller 125 olika forslag till forbattringar och 17 kritiska
utmaningar. Rekommendationerna ar snarlika dem som presenterades i representanthusets
rapport. | Vita Husets rapport saknas dock en direkt kritik mot toppen och inga enskilda
personer utpekas som skyldig till de misstag som begatts. De 17 identifierade kritiska
utmaningarna ar foljande:

* Nationell beredskap

 Integrerad anvandning av militarens formaga

*  Kommunikation

* Logistik och evakuering

* Uppsoka och radda nodstéllda (Search and rescue)
e Séakerheten pa allman plats

* Allménhetens hélsa och medicinskt stod

* Service till medborgarna

* Logi for nodstallda och temporara bostader

e Allmédnna kommunikationer

e Kiritisk infrastruktur och beddmning av paverkan
* Miljorisker och avlagsnande av avfall

* Hijalp fran andra lander

e Hjalp fran ideella organisationer

e Traning, 6vning och erfarenhetsaterforing

* Utveckling och utbildning av DHS personal
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*  Medborgares och kommuners beredskap

Bland de konkreta forslag som tas upp i rapporten ar behovet av att utveckla ett nationellt
kommunikationssystem for first respons (d v s instanser som brandkar och polis) med fler
satellittelefoner och radio. Darutéver betonas att militarens roll bor forstarkas vid denna
typ av katastrofer och att den privata sektorns metoder for att folja exempelvis leveranser
av gods i berérda omraden bor utvecklas.

4.2.3 Senatens utvardering

Slutligen har ocksa en partiéverskridande (bipartisan) utvardering genomforts pa senatens
initiativ. Utvarderingen har genomférts av Kommittén fér Homeland Security and
Governmental Affairs. Rapporten Hurricane Katrina: A Nation still Unprepared
godkéndes av senaten den 2 maj 2006.

Kritiken i senatens rapport & massiv och det slas fast att ansvariga beslutsfattares (federalt,
delstatligt och lokalt) satt att hantera katastrofen varit ett stort misslyckande. Fyra faktorer
identifieras som avgorande for detta misslyckande.

e De varningar som framforts under lang tid betraffande New Orleans sarbarhet
beaktades inte av politiskt ansvariga.

e Otillrackliga atgarder och svaga beslut dagarna omedelbart fore och efter katastrofen.

e De tekniska system som ansvariga forlitade sig pa fungerade inte som planerat,
déribland logistik och kommunikationssystem.

» Beslutsfattare och politiska ledare pa alla nivaer utévade inte ett effektivt ledarskap.

Kustbevakningens insatser for att hitta och radda nddstéllda lyfts fram som ett foredéme
tillsammans med den privata sektorns insatser for att aterstalla energiforsorjningen. Att
bada dessa grupper genomfort omfattande planering och traning for katastrofer framhalls
som en viktig forklaringsfaktor till dessa succéhistorier.

Rapportens huvudrekommendation &r en omstrukturering av FEMA till en ny myndighet,
National Preparedness and Response Authority (NPRA). NPRA skulle liksom FEMA
administrativt ligga inom DHS men ha en mer sjélvstandig roll och rapportera direkt till
presidenten vid nationella katastrofer. Den nya myndigheten skulle ocksa ansvara for
integrering av samtliga moment (forebygga, forbereda, hantera och aterhamta) vid
hantering av kriser och katastrofer. Detta integrerade synsatt skulle &ven innefatta
dvervakning av skydd av kritisk infrastruktur sasom elforsorjning och kommunikationsnét.

En annan rekommendation berdr behovet av att forstirka den regionala operativa
strukturen genom att skapa sa kallade Federal Strike Teams som kan koordinera och ge
assistans till delstaterna. Betydelsen av tillracklig bemanning av de regionala kontoren
lyfts ockséd fram. Aven behovet av koordinering mellan olika federala myndigheter
betonas. | rapporten rekommenderas att tidigare koordineringsfunktioner fors samman till
ett samlat National Operating Center med representanter fran alla relevanta federala
myndigheter. Organisationen bor ges en permanent bemanning och utveckla tydliga
processer och rapporteringsprotokoll.

Behovet av att fornya samtliga berdrdas engagemang i beredskapssystemet med tillrackliga
resurser bade personellt och ekonomiskt betonas ocksa. Utbildning och adekvat traning
lyfts fram som nyckelfragor tillsammans med betydelsen av att férstarka och integrera de
olika beredskapsplaner som finns.
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Behovet av teknisk koordinering lyfts ocksa fram, sasom standardisering av mjukvara som
anvands i operativa situationer och integrerade system mellan federal och delstatsniva for
efterfragan av insatser. I New Orleans anvande man sig av separata system vilket
forsvarade koordineringen.

4.3 Langsiktiga konsekvenser och ateruppbyggnaden

Kostnader

Vad galler skadeverkningar bérjar man nu fa nagorlunda Gverblick over hur stora
materiella varlden som gatt till spillo. Enligt utvarderingsrapporten fran senaten har
Katrina uppskattningsvis orsakat skador for 125-150 miljarder dollar. Ovédret ar darmed
den i sérklass vérsta katastrofen i USA:s historia vad géller materiell férddelse och
materiellt aven en av de varsta ndgonsin i varlden. Betydande summor i Ian har beviljats
saval till egnahemségare som till smaforetag.

Befolkningsminskningen och forlusten av arbetstillfallen forsatte delstaten Louisiana och
staden New Orleans i betydande ekonomiska svarigheter nar skatteunderlaget mer eller
mindre raderades ut. Kongressen har dock beviljat federala lan pa drygt 1 miljard for att
kompensera for denna inkomstforlust.

De indirekta ekonomiska konsekvenserna for regionen ar mer svarbedémda. En indikator
pa omfattningen av dessa effekter ar tillvaxttakten i regionen. Fran tredje kvartalet 2005 till
fjarde kvartalet sjonk regionens BNP-tillvaxt fran 4,1 procent till 1,9 procent.

Ateruppbyggnaden

Ateruppbyggnaden efter Katrina har tagit tid Ett ar efter katastrofen var verksamheten
inom manga grundlaggande samhallsfunktioner som skolor, sjukhus och allméanna
transporter bara halften sa omfattande som fore katastrofen. Inom de Gversvammade
omradena av New Orleans ar fortfarande vissa stadsdelar som Ninth Ward fortfarande
obeboeliga. | mars 2006 bedomdes befolkningen i storstadsomradet New Orleans
fortfarande vara 400 000 farre an fore orkanen, vilket motsvarar ungefar 50 procent. Den
senaste statistiken for juni 2007 visar att befolkningen i New Orleans ¢kat till 66 procent
av nivan fore Katrina. Daremot har endast 40 procent av de studerande atervant till New
Orleans skolor. Statistiken visar ocksa att en viss demografisk forandring skett pa sa satt att
det &r nagot farre svarta amerikaner som atervander samtidigt som antalet innevanare med
sydamerikansk bakgrund okat nagot.

Tva ar efter Katrina ar den ekonomiska tillvaxten i regionen stark, men den har dock planat
ut under det senaste aret. Manga nyckeltal for regionens ekonomi sasom skatteintékter och
totalt antal anstallda har aterstallts till cirka 80 procent av nivan fore Katrina. New Orleans
har ocksa aterfatt 78 procent av sin arbetskraft, vilket ar en tioprocentig forbattring jamfort
med foregaende ar. Samtidigt har antalet arbetslosa dkat sedan augusti 2006. Ett ar efter
orkanen var arbetslosheten i New Orleans 4,5 procent, vilket ska jamféras med en niva pa
5,3 procent fore Katrina. | april 2007 var arbetslosheten som l&gst (3,8 %), men hade i juni
samma ar stigit till 5,1 procent. Detta kan ses som ett tecken pa att ekonomin som
stimulerats av de investeringar som gjorts i ateruppbyggnaden nu bromsar in (Liu 2007).

Den storsta delen av de jobb som gatt forlorade ar inom servicenaringarna och framst inom
delsektorerna utbildning, halsovard och fritid samtidigt som antalet arbetstillfallen inte
ovantat okat i byggsektorn.

27



ATERUPPBYGGNADEN EFTER ORKANERNA KATRINA OCH RITA

Aven nar det géller samhéllsservice ar det langt kvar till en fullstandig aterhamtning. Av
regionens licensierade sjukhus &r fortfarande 36 procent stdngda och endast 58 av totalt
128 allmanna skolor har éppnats igen.

En majlig slutsats som man kan dra av den statistik som nu redovisas &r att ensamstaende
modrar med laga inkomster, som var en Overrepresenterad grupp i New Orleans fore
Katrina, i mindre utstrackning an andra grupper valt att atervanda till staden. Den
demografiska forandringen, den Iaga andelen barn i skolaldern och bristen pa arbeten i
traditionella kvinnoyrken inom servicendringarna ar alla faktorer som stéder denna
hypotes.

Miljoeffekter

Orkanerna har ocksa fatt betydande miljomassiga konsekvenser. Forlusten av vatmarker
utmed Gulfkusten till foljd av Katrina bedéms uppga till cirka 295 km?. Stora omraden
innanfor invallningarna har ocksad kontaminerats av saltvatten och kemiska utslapp.
Oversvamningarna har bland annat medfort att tungmetaller som funnits i bottenslam forts
in 6ver land till de 6versvammade omradena.

Ett annat miljoproblem har varit sanering av de drabbade omradena, som inte genomforts i
acceptabel takt. En av grundforutsattningarna for att manniskor ska kunna atervanda ar
uppréjning och avlagsnande av hundratals miljoner ton avfall inom de drabbade omradena.
Enorma mangder avfall har legat kvar under mycket lang tid pa grund av oklar
ansvarsfordelning. Forsta kvartalet 2007 bedémde dock Louisiana Recovery Authority att
78 procent av rdjningsarbetet var genomfort, vilket motsvarade narmare 40 miljoner m°.
En aterstaende utmaning &r rivning och omhéndertagande av 30000 storm- och
dversvamningsskadade byggnader inom New Orleans storstadsomrade.

4.4 Lardomar for framtiden

Kritiken mot myndigheters hantering av ateruppbyggnaden efter Katrina har inte upphort
efter den omedelbara krishanteringen och evakueringen av de drabbade omradena. Den
fortsatta kritiken har riktat sig mot manga hall. | synnerhet har situationen for de manga
resurssvaga fattiga som evakuerats lyfts fram. Andra omraden som kritiserats har varit
myndigheternas rutiner for upphandlig nar det géller savél nodbostader som arbeten for
ateruppbyggnad. Upphandlingarna anses inte ha gatt korrekt till nar det galler urval och
konkurrens.

De mycket omfattande konsekvenserna av Katrina och de betydande svarigheterna att
hantera katastrofen har tvingat fram ett bredare satt att se pa beredskapsplanering och
samhallets sékerhet. For den omedelbara sékerheten resoneras det nu allt mer i termer av
en sa kallad all-hazards approach, det vill siga en mer generell formaga att kunna hantera
olika typer av svara pafrestningar pa samhéllet, oavsett om de skapats av en naturkatastrof,
en olycka eller om de &r aktorsstyrda.

Nar det galler forberedelser och evakuering finns omfattande lardomar att hdmta. Den ena
katastrofen ar inte den andra lik. En av de viktigaste slutsatserna fran samtliga
utvarderingar &r att praktisk évning med ledningens fulla engagemang och alla berérda
parter involverade ar avgorande for formagan att hantera ovantade scenarier. Behovet av
koordinering mellan olika federala myndigheter betonas sarskilt. Att saval
kustbevakningen som den privata sektorn genomfért omfattande planering och traning for
katastrofer framhalls som en viktig forklaringsfaktor till dessa aktorers succéhistorier.
Betydelsen av tillracklig bemanning av de regionala kontoren lyfts ocksa fram.
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En konkret lardom infor framtida evakueringar ar nddvandigheten av att dgna kollektiva
och privata transporter lika stor uppmarksamhet. Att forbéattra forberedelserna for praktisk
hjalp utmed evakueringsrutten lyfts fram som en viktig del av evakueringsplanerna.
Sadana forberedelser bor omfatta informationsstationer, tillgang till toaletter och
distribution av exempelvis vatten och mat. Det &r ocksa betydelsefullt att f4 en Okad
forstaelse for varfor vissa individer valjer att inte folja uppmaningar om evakuering och
vad som kan goras for att minska detta motstand.

Vikten av integrering av samtliga moment vid hantering av kriser och katastrofer ar ocksa
nagot som far allt mer uppmarksamhet. Ett sadant integrerat synsatt bor aven innefatta
overvakning och skydd av kritisk infrastruktur sdsom elforsorjning och
kommunikationsndt.  Tydliga  prioriteringsregler ~ féor  anvdndning av  dessa
infrastrukturresurser som reservkraft, vagkapacitet och drivmedel &r ytterligare en
nyckelfraga som det &r viktigt att beakta.
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5 Effekter pa olje- och gasproduktionen

Innan orkanerna Katrina och Rita drabbade staterna utmed Gulfkusten kom ndrmare
hélften av all bensin som produceras i USA ifran raffinaderier inom detta omrade. Omradet
svarade ocksa for 25 procent av USA:s produktion av raolja och 20 procent av
naturgasleveranserna. Darutover befinner sig USA:s strategiska oljereserv inom regionen.

Minerals Management Service (MMS), en avdelning inom US Department of the Interior,
har gjort beddmningen att 3 050 av Gulfens 4 000 plattformar Iag i orkanernas vag liksom
drygt 35 000 av cirka 50 000 kilometer pipelines.

Figur 5-1 Orkanerna Katrina och Ritas banor 6ver mexikanska Gulfen.

Hurricanes Rita and Katrina, August - September 2005
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De konsekvenser som fick storst betydelse for energiforsérjningen var dock utslagningen
av raffinaderikapacitet i omradet. Néar situationen var som varst, dagarna efter att Rita natt
kusten, var ndrmare en tredjedel av USA:s raffinaderikapacitet forsatt ur drift.

Orkanernas banor, storlek och vindstyrka tillsammans med skadeverkningarna fran den
kraftiga stormfloden var de viktigaste orsakerna till att konsekvenserna for oljeproduktion,
oljeimport och raffinaderikapacitet i Gulfen blev sa omfattande. Katrinas och Ritas
samlade effekter pa olje- och gasproduktionen var cirka fyra ganger storre an effekterna av
Ivan 2004, vilken vid den tidpunkten var den orkan som gett de mest omfattande skadorna.
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5.1 Omedelbara effekter

Hotet frdn Katrina resulterade i att nastan all oljeproduktion och gasproduktion i
mexikanska Gulfen liksom en stor del av raffinaderikapaciteten i Louisiana och Alabama
stdngdes ner (shut-in) infor orkanens ankomst. Denna instéllda produktion motsvarade 1,5
miljoner fat olja om dagen och 280 miljoner kubikmeter naturgas. Produktionen offshore
hade just borjat aterupptas da Rita narmade sig kusten. Hotet fran Rita medforde att
ytterligare raffinaderikapacitet i Texas och Louisiana togs ur drift. Sammantaget orsakade
de tva orkanerna ett produktionsbortfall av raffinerade produkter pa 1,3 miljoner fat olja
per dag, vilket motsvarar cirka 8 procent av USA:s raffinaderiers samlade
produktionskapacitet.

Utslagning av elforsorjningen skapade ocksa distributionsproblem for olja och naturgas.
Bland annat avbrots eller begransades leveranser av raolja och raffinerade produkter via
pipelines till andra delar av landet. En betydelsefull pipeline, CAPLINE, som transporterar
raolja till raffinaderier i Illinois var avstangd under flera veckor. Den mest allvarliga
storningen for raffinerade produkter drabbade Colonial Pipeline, som transporterar
drivmedel fran Gulfen till delstater i norddstra USA med slutdestination New York. Denna
leveransstorning resulterade i kraftigt héjda bensinpriser i bland annat Maryland och
Washington DC. Elférsorjningen till Colonial Pipeline var aterupprattad till mitten av
oktober da den ocksa atertog sin fulla kapacitet.

Orkanerna orsakade darutover betydande skador pa oljehamnarna i omradet, vilket
ytterligare bidrog till att forvarra situationen. Detta géllde bland annat Port Fourchon cirka
100 km sdder om New Orleans, som hanterade ndrmare 16 procent av landets olje- och
gasforsorjning.

De direkta skadorna pa oljeplattformar och pipelines offshore, inklusive rapportering om
eventuella oljeutslapp, sammanstélls och rapporteras regelbundet av MMS. | slutet av
januari 2006 hade foljande skador orsakade av Katrina och Rita rapporterats.

Katrina:

* 46 oljeplattformar forstorda

e 20 oljeplattformar allvarligt skadade

* 100 skadade pipelines varav 36 storre (diameter storre &n 10 tum)
e 211 mindre oljeutslépp

Rita:

* 69 oljeplattformar forstorda

* 32 oljeplattformar allvarligt skadade

* 83 skadade pipelines varav 28 storre

e 207 mindre oljeutslapp

Mindre oljeutslapp definieras som utslapp pa mindre an 500 fat olja som inte heller nar
kusten.

Av totalt 819 bemannade plattformar i Gulfen drabbades alltsa drygt 20 procent. Uppgifter
om antalet skadade pipelines har ocksa okat i takt med att undervattenskador har kunnat
inventeras och rapporteras till MMS. | maj 2006 anmalde sdledes MMS att antalet
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registrerade skadade pipelines okat till 457 och antalet skadade stora pipelines till 101. Av
dessa hade vid denna tidpunkt 32 atertagits i drift.

5.2 Aterhamtning av produktionsbortfall

Nér det géller produktionen offshore hade i januari 2006 cirka 75 procent av den normala
dagliga oljeproduktionen ater tagits i drift. Motsvarande varde for gasproduktionen var
drygt 80 procent. Vid samma tidpunkt var 12 procent av totalt 819 bemannade plattformar
i Gulfen evakuerade.

Takten for idrifttagningen under hosten 2005 framgar av nedanstaende figur.

Figur 5-2 Andelen urdriftagen naturgas- och oljeproduktion i mexikanska Gulfen fran 26 augusti—30
december 2005.
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Enligt uppgifter fran Louisiana Department of Natural Resources var i januari 2006 cirka
61 procent av regionens oljeproduktion till lands aterstalld och drygt 70 procent av
gasproduktionen.

De allra flesta av de skadade raffinaderierna aterupptog sin produktion redan under hésten
2005. | borjan av januari var tva raffinaderier — ett till foljd av Katrina och ett till foljd av
Rita — fortfarande ur drift och forst i april 2006 var produktionen i stort sétt aterstalld.

Efterfragan under perioden fram till dess har kunnat tillgodoses tack vare en dkad import
av raffinerade produkter, av vilka en del gjorts tillgangliga genom att IEA:s (International
Energy Agency) medlemslander kommit 6verens om att frigéra en viss del av sina
oljereserver. | USA:s oljereserv ingar dock inte nagra raffinerade produkter.

Oljeproduktionen i omradet hade &nnu inte aterhamtat sig helt i april 2006 och den
davarande produktionsminskningen motsvarade cirka 5 procent av USA:s totala
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efterfrdgan pa olja. Vid denna tidpunkt hade naturgasproduktionen i stor utstrackning
aterstallts sedan orkanerna, men cirka 3 procent var fortfarande inte tillgangligt i april
2006.

Avbrotten i olje- och gasproduktionen fick omedelbara effekter pa branslepriserna.
Inledningsvis fluktuerade de nationella oljepriserna starkt och de internationella
oljepriserna steg. Den bristande raffinaderikapaciteten medférde stigande bensinpriser
under de narmaste veckorna efter orkanernas harjningar. Inom vissa omraden uppstod till
och med langa koer vid bensinstationerna da manniskor strommade till av radsla for
ytterligare prishojningar. For att dampa prisstegringarna pa den internationella
oljemarknaden annonserade IEA redan den 2 september att en koordinerad insats for att
frigora delar av medlemslandernas strategiska oljereserver skulle genomforas, for att pa sa
sétt Oka utbudet och darmed dé&mpa prisstegringarna. USA, vars strategiska oljereserver
inte innehaller nagra raffinerade produkter, skulle tillféra marknaden 30 miljoner fat raolja
och dvriga medlemsléander 30 miljoner fat raffinerade produkter. Det 6kade utbudet bidrog
till att lugna marknaden och oljepriset stabiliserades ater i borjan av september.

En annan atgard for att dampa prisstegringarna genomfoérdes av EPA (Environmental
Protection Agency), som den 31 augusti beslot att tillfalligtvis under september 2005 latta
pa vissa miljorelaterade krav pa bransleblandning. Beslutet avsag kravet pa “flyktighet”
och innebar att bransleblandningar som producerats for nordliga delstater ocksa kunde
anvandas i sodern under sommarsasongen. Déarutdver tillat man aven tillfalligtvis hogre
svavelhalt i dieselbranslen for att lindra den brist pa diesel som uppstatt.
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6 Konsekvenser for elforsorjningen

6.1 Skadornas omfattning

Som en konsekvens av Katrina togs over 30 kraftstationer ur drift inom den drabbade
regionen antingen for att undvika skador pa utrustning eller pa grund av skador pa
produktions- och transmissionsanlaggningar. Uppskattningsvis var cirka 1,3 miljoner
kunder i regionen stromldsa och elféretagen varnade kunderna om att avbrotten kunde
forvantas bli langvariga. Avbrottens omfattning i delstaten Louisiana omedelbart efter
Katrina framgar av Figur 6-1.

Figur 6-1 Elavbrottens omfattning i delstaten Louisiana den 3 september 2005.
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Ett av de storsta problemen i det akuta ateruppbyggnadsarbetet var sammanbrottet av de
flesta kommunikationssystem. De enda system som fungerade var vissa elforetags privata
system, privata fibernatverk och mobil radiokommunikation med vissa frekvensproblem.
En viktig faktor som var till stor hjélp vid ateruppbyggnaden var att kontrakt for msesidig
hjalp redan existerande mellan fOretagen. Detta system fungerade effektivt liksom
funktionen Utility Emergency Planning and Response (Klein, Rebecca 2006).

Trots betydande skador och enorma praktiska svarigheter fungerade ateruppbyggnaden av
elsystemet val. Elleveranserna kunde aterupprattas till de flesta kritiska funktioner, till
exempel sjukhus, inom 24 timmar och till ungefar hélften av de berérda kunderna inom en
vecka. Redan drygt tva veckor efter Katrinas harjningar hade leveranserna aterupprattats
till en mycket stor andel av de kunder som kunde ta emot el. Andelen kunder utan el i
Louisiana hade da minskat fran 63 till 24 procent (se Figur 6-2).
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Figur 6-2 Elavbrottens omfattning i delstaten Louisiana den 16 september 2005.
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Aven Rita &stadkom betydande elavbrott, framfor allt i Texas, men ocksa i delar av véstra
Louisiana.

Figur 6-3 Elavbrottens omfattning den 26 september 2005 efter orkanen Rita.
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I slutet av september, kort tid efter att Rita natt kusten, var narmare 300 000 kunder utan el
i Louisiana. Av dessa hade knappt 200 000 férlorat sin elférsdrjning genom Katrina och de
aterstdende genom Rita. | Texas var ytterligare 316 000 kunder utan strom

Under oktober manad genomférdes omfattande insatser for att aterstélla elforsorjningen till
de kunder som kunde ta emot strom. | mitten av oktober var endast 12 500 kunder
stromldsa i Texas medan 129 300 kunder fortfarande var utan strém i Louisiana. | mitten
av januari 2006 var elforsorjningen till storre delen aterstalld forutom i delar av New
Orleans stad dar naten var fullstandigt forstorda (Lake Catherine area, Lower Ninth Ward,
delar av Lakeview).

6.2 Katastrofhantering och ateruppbyggnad

Pa det praktiska planet innebar Katrina och Rita unika utmaningar nar det gallde till
exempel skadornas omfattning och kravet pa logistik vid reparationsarbetet samt
forhallanden for de anstallda vid energiféretagen. Den mest omfattande forstorelsen under
Katrina astadkoms av vattnet. Naturgasanlaggningar och transformatorstationer
dversvammades och fick mycket allvarliga skador. Rita i sin tur astadkom massiva skador
pa transmissionssystemet och ett flertal produktionsanlaggningar skadades eller isolerades
fran det Gvriga elsystemet.

Nedan ges exempel pa hur krisen hanterades av de mest drabbade foretagen. Exemplen
omfattar dels Entergy New Orleans Inc. och Mississippi Power Company dels de samlade
erfarenheterna fran det mycket stora antalet kooperativa elféretag (Electric Power
Associations) utmed kusten. Dessa foretag drabbades ocksa mycket hart av Katrina.

6.2.1 Exemplet de kooperativa elféretagen

Ett flertal mindre kooperativa eldistributionsforetag star for 75 procent av distributionen i
Mississippi och hade sammantaget Over 350 000 stromlésa kunder efter Katrinas
harjningar. Representanter for dessa foretag sammanfattar de stora utmaningarna under
ateruppbyggnaden enligt féljande:

* Kommunikationssystem som inte fungerade,

e Svarigheter att fa fram resurser som vatten, mat och logi,
*  Brist pa bensin,

*  Sékerhetsproblem,

e Emotionella pafrestningar for personalen.

Den viktigaste erfarenheten for framtiden ar vikten av fungerande kommunikation. Aven
satellittelefoner visade sig ha problem. De som hade anslutning till sa kallade low orbit
satellites tappade kontakten enbart efter ett par minuter nér satelliten rorde sig. Som
forebyggande atgard, om kommunikation trots allt saknas, bor enligt dessa foretags
erfarenhet varje person i beredskapsorganisationen ha en tydligt definierad uppgift for de
forsta 48 timmarna efter handelsen. En detalj att tanka pa ar ocksa att all personal ska
utrustas med fulltankad bil och kontanter i avvaktan pa utryckning.

Samordning mellan olika aktorer nér det géller exempelvis utnyttjande av tillgadngliga ytor
for taltlager lyfts fram som betydelsefull. Nar kommunikationssystemen ar aterupprattade
ar information till kunder och media avgérande. Mississippi Power anses hér som ett
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foredome nar man gick ut med tydliga tidsbestimda mal for aterupprattande av
elforsorjningen. Malet bor dock vara realistiskt och inte heller tilltaget i Gverkant. En
snabbare ateretablering kan skapa frustration bland dem som investerat i reservkraft och
dylikt.

Slutligen &r sékerheten ett storre problem for de sma foretagen som inte har resurser for egen
sakerhetspersonal. Man betonar dock att sakerhetsproblemen snarare berodde pa manniskors
desperation &n ren kriminalitet.

6.2.2 Exemplet Entergy New Orleans Inc.

Innan orkanen slog till tillhandaholl Entergy New Orleans Inc. (ENOI) el till mer &n 190 000
kunder och naturgas till mer & 144 000 kunder. | december 2006 var elleveranserna
aterupprattade till samtliga kunder, men kundstocken hade minskat till 95 000. Motsvarande
varde for naturgaskunderna var 65 000 och har hade man aterstallt naten till 97,5 procent.

Entergy har en bred erfarenhet av vaderrelaterade stora avbrott bland annat under orkanerna
Andrew 1992, Georges 1998 och Lili 2002, som alla resulterade i cirka en kvarts miljon
kunder utan strém. Darutéver har man inom koncernen ocksa erfarenhet av ett antal stora sa
kallade isstormar med ungefar samma effekter. Entergy ar ocksa stolt dver att man ar det
enda energiforetag som under sju ar i foljd fatt nagot av EEI:s (Edison Electric Institute) pris
for "Outage response” eller "Outage assistance”.

ENOI har arliga beredskapsovningar och den 6vning man hade i april 2005 gallde just att en
kategori 4-orkan drabbade New Orleans. Man har ocksa regelbundna méten med berdrda
lokala myndigheter och media for att formedla erfarenheter fran 6vningarna. Tillsammans
med myndigheterna arbetar man ocksa med standiga forbattringar av sin katastrofplanering.
Efter varen 2005 infordes bland annat féljande atgarder:

* Uppdatering av evakueringsprocessen,

e Lansering av internt IE StormNet,

* Uppdatering av extern webb-sida,

* Forbéttring av metoder for att kartlagga avbrott (outage mapping applications),

 Inkorporering av de lardomar som erhallits fran Florida 2004 efter bland annat orkanen
Ivan.

Foljderna av Katrina var dock betydligt mer omfattande &n ENOI nagonsin varit med om. De
omfattande 6versvamningarna och vinden skadade saval produktionsanlaggningar som storre
delen av transmissions- och distributionsndtet. Antalet kunder som var stromlésa var Gver en
miljon néar situationen var som varst. Exempel pa skadornas omfattning for ENOI ges nedan

* Produktionsenheter offline 18

* Transmissionslinjer ur funktion 182

* Transformatorstationer 263

e Antal forstérda ledningsstolpar 17 400

» Antal miles distributionsledning som paverkades 28 500

e Stromlosa kunder 1,1 miljoner
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Forsta prioritet for ENOI var en saker aterstallning av elleveranserna till alla kunder som
kunde ta emot service. De allvarligaste problemen vid de akuta insatserna efter Katrina
sammanfattas av ENOI enligt foljande:

e Utslagna kommunikationssystem

 Brist pa diesel och bensin

» Otillgangliga omraden pa grund av 6versvamningarna
* Resurser hade skickats till Florida dagarna innan

e Sdkerhetshot i New Orleans

e Koordineringen fran DHS och DOE

» Skyddsvaccinering av personal

* Foretagets huvudkontor tvingades evakuera

* Anstalldas hem éversvdmmade och forstérda

e Kontraktspartner paverkade av konkurshot mot ENOI

For Rita tillkom dessutom materialbrist till féljd av Katrina och att personalen var
uttrottad.

Vid sidan av de praktiska utmaningarna innebar katastrofen mycket allvarliga ekonomiska
konsekvenser for ENOI. En mycket stor del av foretagets fasta tillgangar hade forstorts av
orkanen och kort tid efter katastrofen inleddes en konkursprocess for ENOI. EImarknaden i
Louisiana och New Orleans ar inte avreglerad, vilket betyder att de reglerande myndig-
heterna har en viktig roll i omstruktureringen av ENOI. Under ateruppbyggnaden har verk-
samheten drivits vidare under ett sa kallat kapitel 11 forfarande inom den amerikanska
konkurslagstiftningen.

Né&r omfattningen av forstorelsen stod klar konstaterades att ett stort antal kunder i de mest
drabbade omradena — Lower Ninth Ward, New Orleans East och Lakeview — inte skulle ha
mojlighet att ta emot nagon elleverans inom Overskadlig tid. Antalet kunder i dessa
omraden uppgick till cirka 120 000. Bortfallet av kunder tillsammans med de extremt hdga
reparationskostnaderna innebar att elpriserna skulle behéva mer &n férdubblas, vilket ar
nagot som ENOI:s kunder inte skulle ha rad med. Redan fore katastrofen hade 20 procent
inkomster under fattigdomsgransen. Den forvantade prishojningen skulle ocksa innebéra
ett hinder for New Orleans aterhamtning och ekonomiska utveckling. ENOI har darfor
betonat behovet av federalt ekonomiskt stod for att kunderna inte ska drabbas allt for hart.
Omstruktureringen av foretaget kan ske genom att moderbolaget Entergy driver verksam-
heten vidare eller séljer ENOI. En annan mojlighet &r att staden tar Over foretaget
(municipalize). Det senare alternativet kommer dock knappast innebara ndgon ekonomisk
lattnad for kunderna.

I maj 2007 godkéande konkursdomstolen ENOI:s omstruktureringsplan, vilket innebér att
foretaget da lamnade de speciella regler som géller under kapitel 11. Planen har gjorts
mojlig genom bidrag fran New Orleans stad och Louisiana Recovery Authority. ENOI:s
totala kostnader for aterupprattande av elsystemet uppgick den 1 maj 2007 till 213 miljoner
dollar.
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6.2.3 Exemplet Mississippi Power Company

Aven for foretaget Mississippi Power (MP), som &r ett dotterbolag till Southern Company,
var skadorna enorma. Alla storre stader i MP:s distributionsomrade drabbades. Foretagets
samtliga 195 000 kunder var stromldsa omedelbart efter Katrina och tva tredjedelar av
foretagets samlade transmissions- och distributionssystem var skadade eller helt forstorda.
Dessutom skadades foretagets huvudkontor i Gulfport allvarligt.

MP:s arbete med att aterupprétta elférsorjningen i sitt distributionsomrade har, bade inom
branschen och i genomforda utvarderingar av ateruppbyggnaden efter Katrina, lyfts fram
som en succéhistoria. En del av forklaringen till framgangen &r att koncernen utvecklat en
tydlig beredskapsplanering som bygger pa bolagens samlade erfarenheter fran tidigare
orkansasonger. Inom koncernen sker ett utbyte av erfarenheter efter varje orkansésong och
gallande beredskapsplaner revideras och kompletteras utifran dessa erfarenheter. Genom
att MP deltagit i den utvardering som gjorts av Gulf Power efter orkanen lvan, som
drabbade Florida 2004, var foéretaget val forberett infor Katrinas ankomst.

Viktiga ingredienser i MP:s beredskapsplanering var foljande:

* Tydliga roller for all personal — alla anstéllda har en specifik beredskapsfunktion som
oftast &r helt annorlunda &n deras dagliga arbete.

e Beredskapschefer, med back-up utses for varje funktionsomrade och
koordineringsansvariga med lokalkéannedom for varje geografiskt omrade.

* Flexibelt och delegerat ansvar sa att beslut kan tas sa nara katastrofplatsen som
mojligt.

» Tydliga prioriteringar vid aterstallande av systemet — systemstabilitet forsta prioritet,
kritiska leveranser med flexibilitet for Gverenskommelse om prioriterade kunder pa

plats (t.ex. brénsle till ett Alabamaftretag som tillverkade natutrustning prioriterades
efter Katrina).

* Deltagande i regionala samarbeten for 6msesidig hjalp och uppréttande av for-
beredande kontrakt med leverantorer av utrustning och personal

e Eget kommunikationssystem (det enda fungerande i omradet).

e All personal ar forberedda for att fungera under de tva forsta dagarna &ven utan
fungerande kommunikation.

Avgorande for framgang var ocksa foretagets upphandlingsrutiner for att sakra resurser
fore katastrofen. Nar Katrina nadde kusten hade foretaget redan anvant 7 miljoner USD for
upphandling av resurser och forberedande atgarder. Denna upphandlig omfattade bland
annat extra personal, material, transporter, brénsle och téltlager.

Som forsta insats genomférdes en inspektion av skadorna och inom 24 timmar var mer dn
75 procent av ledningsnétet inspekterat. Redan dagen efter orkanen hade man 2 800 extra
inkallad personal i arbete. Tillfalliga bostader och dvrig service etablerades i sex "talt-
stader” och inom sju dagar var 10 800 personer fran 23 stater och Kanada inkvarterade och
i arbete.

MP prioriterade ocksa hela tiden informationen till kunderna och kunde pa den femte
dagen efter katastrofen ga ut med beskedet att man hade som mal att ateruppratta elforsorj-
ningen inom 12 dagar. Detta mal lyckades man ocksa uppfylla. Efter nio dagar var elleve-
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ranserna aterupprattade till 126 000 kunder och dag 12 till alla foretagets kunder som
kunde ta emot strom.

6.3 Samverkan med oOvrig infrastruktur

De resurser som &r dmsesidigt beroende av varandra och som kréaver en tydlig samordning
i beredskapsplaneringen ar telekommunikation, el- och gasférsérjning samt vatten-
forsérjning.

Genomforda utvarderingar inom telekommunikationsomradet visar att koordineringen
mellan kommunikationsindustrin, som till storsta delen &r privatadgd, och berérda myndig-
heter behover forbattras. Punkter som tas upp ar:

* De nationella koordineringscentren for katastrofhantering (NCC) maste breddas.
* Privata sektorn bor inkluderas i National Response Plan (NRP).
* Gemensamma operationscenter (Joint Field Operation Center) behdver inréttas.

Dessutom ar det viktigt att personal ges mojlighet att trdna med den alternativa backup-
utrustning som man planerar att anvénda.

Ett av de storsta problemen under det akuta ateruppbyggnadsskedet efter Katrina var den
tolkning som gjordes av den sa kallade Stafford Act. Denna lagstiftning innebér i korthet
att federalt stod vid nodsituationer inte kan utga till vinstdrivande foretag. Under Katrina
tolkades denna lag ocksa som att personal fran vinstdrivande foretag inom till exempel.
kommunikationsomradet inte kunde ges assistans av federal personal. Konsekvensen blev
att foretag med nyckelfunktioner nekades sékerhetsskydd under tiden omedelbart efter
Katrina. Lagstiftningen pa detta omrade behover alltsa dndras.

Forslag till hur samordningen mellan el och telekommunikationssektorn kan forbattras vid
krishantering har tagits fram av NSTAC (National Security Telecommunication Advisory
Committee) som tillsattes av presidenten i borjan av 2006. Forslagen presenteras i
rapporten NSTAC Telecom and Electric Power Interdependency Task Force Report.

Enligt de forslag som presenteras i rapporten bor foretag som star for infrastruktur inom el
och telekommunikationsomradet definieras som Emergency Response Providers under
FEMA:s beredskapsplanering. Det ar viktigt att tydliggora i beredskapsplanering att dessa
foretag ocksa ska prioriteras nar det galler tillgang till kritiska resurser s som bransle,
vatten, fordon, mat och logi. Planerna bor dven innehalla tydliga regler for tilltradesratt till
olika omraden och system som enkelt kan tillampas (credentials & badging). (Under
Katrina forekom det att personal fran industrin inte slapptes in pa sina egna omraden).

Betydelsen av ett sa kallade National Incident Management System betonas ocksa som
avgorande (Ficher Charles 2006). Systemet bestar av tre delar:

e Incident Command System (ICS) (brandchef pa plats),
* Multiagency Coordination System,
e Public Information System.

Komponenter i systemet som &r avgorande for framgang ar att man utvecklar ett
gemensamt sprak/kultur genom gemensam planering, gemensamma Ovningar och
gemensamt genomfdrande.
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6.4 Lardomar for framtiden

Senaten har i sin utvérdering tydligt lyft fram betydelsen av ateruppbyggnad av infra-
struktur och rekommendationerna &r Klart positiva for elforetagen. Det &r tydligt att den
privata sektorn har ett stort fortroende och att ett starkare myndighetsstod till elféretagen,
till exempel. nér det galler yttre sékerhet, skulle bidra till ¢kad effektivitet vid stor-
stérningar som de efter Katrina.

I sina rekommendationer betonar senaten att DHS bor fullfolja sitt arbete med en nationell
plan for skydd av infrastruktur (National Infrastructure Protection Plan) och &ven inklu-
dera kritisk infrastruktur i NRP. Man bor ocksa forsakra sig om att industrin involveras
aktivt i arbetet med att etablera prioriteringar for ateruppbyggnad.

Ur foretagens synvinkel bor samtliga foretag som behover planera for kriser och
katastrofer beakta inte bara katastrofforberedelse (Disaster preparedness) och katastrof-
hantering (Emergency response) men ocksa se till foretagets langsiktiga overlevnad
(Business Continuity) (McDonald, Robert, 2006).

Elféretagen ar skyldiga att tillhandahalla tillforlitlig och saker elforsorjning till sina kunder
samtidigt som man har ansvar for att ta hand om och skydda sin egen infrastruktur,
utrustning och personal pa ett tillforlitligt satt. Inom ramen for detta ansvar kravs att man
ocksa prioriterar foretagets langsiktiga 6verlevnad

En annan viktig erfarenhet ur féretagens synpunkt och ur ledningssynpunkt ar att planera
for att ta hand om personalen. Nyckelpersoner kan férsvinna for att ta hand om sina
familjer och sina hus.

Vidare bor samarbete med lokala first responders utvecklas och inga i planeringen. Sam-
tidigt ar det viktigt att se till att det finns redundans i systemet, det vill sdga backup for
driftcentraler, servrar, betalningsorganisation etc. och att man planerar for kedjereaktioner
(cascading effects), till exempel. forstérda vagar som gor att man inte nar material.

Sist men inte minst &r ledningens engagemang avgoérande liksom aktiv traning med delta-
gande av alla berérda. Ett viktigt faktum som framhalls ar att foretagsledningen i det akuta
skedet efter en storre handelse endast har ett marginellt inflytande Gver foretagets faktiska
prestation for aterstallning av systemet.
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