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Forord

ITPS har av Fokuz AB fatt i uppdrag att undersoka ett antal solo- och mikroforetagare
(ca 150), deltagare i projektet Verksamhet och kompetensanalys, avseende entreprendrskap
och resurser, attityder och uppfattningar, halsa och levnadsvanor, arbetsmiljé och arbets-
krav, larande, utveckling och kvalitet, resultat och framtid.

Foreliggande rapport &r en rapportering av detta uppdrag. Projektledare har varit Jorgen
Lithander, ITPS.

Ostersund, november 2007

Hékan Gadd
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Sammanfattning

ITPS har av Fokuz AB fatt i uppdrag att undersoka cirka 150 solo- och mikroféretagare,
deltagare i projektet Verksamhet och kompetensanalys, avseende entreprendrskap och re-
surser, attityder och uppfattningar, hélsa och levnadsvanor, arbetsmiljé och arbetskrav,
larande, utveckling och kvalitet, resultat och framtid. Studien baseras pa 133 foretag i
storleksklassen 1-4 sysselsatta respektive 21 foretag med 5-10 sysselsatta. Genomgaende
har svarsfrekvensen varit hdg, i den forra gruppen 123 féretag (92 %), i den senare 16 fore-
tag (76 %). Analyserna i foreliggande rapport utgar fran gruppen 1-4 sysselsatta, eftersom
denna utgor den absoluta lejonparten. | bilagor sarredovisas resultaten for bada foretags-
segmenten. Jamforelser bor dock goéras med forsiktighet dels pa grund av skillnader i
gruppstorlek, dels pa grund av olika svarsfrekvens.

Analysen visar bland annat pa en stor tillvaxtvilja och en positiv syn pa foretagens utveck-
lingsmojligheter. Brist pa lamplig arbetskraft ar ett av de tillvaxthinder som utpekas. Fler
&n nio av tio foretagare uppger sig vélja ett foretagande framfor en I6neanstélining vid en
situation dar saval antalet arbetade timmar per vecka som det ekonomiska nettoutfallet ar
identiska. Drivkrafterna till foretagsstarten bestar av saval ”pull-” som “pushkrafter” samt
indikerar en betydelse fér omgivningen nar det galler attityd och stéttning.

| dverensstammelse med flera andra studier visar resultaten att sjukfranvaron &r lag bland
studerade mikroforetagare, och att det finns flera goda férhallanden i arbetsmiljon. Anda
finns utvecklingsbehov och potential till forbattringar nér det géller en del halsobesvar
(nacke, trotthet, sdmnproblem), levnadsvanor, arbetskrav, arbetsbelastning, ledarskap och
kompetensutveckling. Sarskilt bor indikationer pa hog arbetsbelastning uppmarksammas,
aven om de intervjuade till stor del anger att de har mgjlighet att bestimma hur arbetet ska
utforas.

Nagra jamforelser av resultaten mellan rapportens mikroforetag och andra privata/
offentliga arbetsplatser i lanet (1 227 individer) visar pa andra tendenser som bor obser-
veras. Mikroforetagen anger lagre sjukfranvaro, och ocksa en del béttre varden avseende
egenbeddmd hélsa. De anger ocksa battre varden nar det galler fysisk arbetsmiljo, larande,
inflytande och forandringskompetens. Daremot har mikroforetagen nagot samre varden for
faktorer som ror arbetsbelastning och arbetskrav.
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1 Inledning

1.1 Bakgrund

Fokuz AB dgs av Foretagarna Jamtland-Hérjedalen och har till uppgift att samordna pro-
jekt och aktiviteter som syftar till att stimulera néringslivet och 6ka kompetensen i
foretagen. | detta syfte ingar att skapa méten mellan idégivare och samarbetspartners,
knyta ihop aktorer och projekt, samordna och bygga natverk. Fokuz funktion kan saledes
sammanfattas som en resurs for projekt genom projektadministration och ekonomistyrning,
uppféljning och rapportering.

Fokuz bedriver sedan december 2004 Véxtkraftprojektet Verksamhet och kompetensanalys
med inriktning mot soloféretagare och foretagare med 1-4 sysselsatta. Projektet syftar till
att ge foretagen professionell hjalp att utféra en nuldgesanalys, utreda framtida utveck-
lingsbehov samt utforma en handlingsplan. Handlingsplanen kan sedan anvandas for att ga
vidare och soka ekonomiskt stod for kompetensutveckling inom EU:s Vaxtkraftprogram.
Under varen 2006 startades ett motsvarande projekt for nagot storre foretag, 5-10 syssel-
satta.

I anslutning till projekten har &ven utvérderings- och forskningsinsatser knutits.

1.2 Uppdraget
Med anledning av ovanstaende formulerade Fokuz féljande uppdrag till ITPS:

”Utifran behovet att 6ka kunskapen om de minsta féretagen konstruera en enkét som
fangar foljande aspekter: entreprendrskap och resurser, attityder och uppfattningar,
halsa och levnadsvanor, arbetsmiljé och arbetskrav, larande, utveckling och kvalitet,
resultat och framtid.”

Enkétsvaren ska analyseras och resultaten redovisas bade muntligt samt i skriftlig form.
Det senare dels i form av en dversiktlig sammanstallning senast 30/6 2006 samt i en langre
rapport senast 15/10 2006. Under hand har dven ett dnskemal om en utdkad rapport med
fler enkater framkommit. Den rapporten ska dverlamnas senast 28/2 2007. Foreliggande
rapport &r februariversionen och dverensstdmmer i huvudsak med oktoberrapporten. Det
som skiljer &r att ytterligare ett femtiotal enkéter beaktats. 36 avseende gruppen 1-4
sysselsatta respektive 16 i gruppen 5-10 sysselsatta (den senare gruppen var inte repre-
senterad i oktoberrapporten).

1.3 Syfte och tillvdgagangssatt

Rapporten syftar till att 6ka kunskapen om ovanstaende foretagskategorier avseende entre-
prendrskap, arbetsorganisatoriska aspekter och organisatorisk halsa. Foljande omraden é&r
aktuella:

*  Drivkrafter till nyféretagande

e Stimulerande/motverkande krafter under framvéaxtprocessen
* Foretagens koppling till lokalsamhallet

e Tillvéxtbendgenhet

* Foretagens sociala ansvar
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e Inomorganisatoriska forhallandens betydelse for savél ekonomiska utfall som halsa i
foretagen

Det tillvagagangssatt som anvants ar utformning av ett utforligt frageformular (75 fragor).
Formuléret utdelades till foretagen i samband med projektets natverkstraffar. Nar det géller
gruppen 1-4 sysselsatta utdelades formuléret till 133 foretag och besvarades av 123 foreta-
gare, vilket ger en svarsfrekvens av 92 procent. Fér gruppen foretag med 5-10 sysselsatta
utdelades formularet till 21 foretag och besvarades av 16 foretag, vilket ger en svars-
frekvens pa 76 procent. Den totala svarsfrekvensen uppgar till 90 procent. Rapportens
analyser baseras pa foretag med 1-4 sysselsatta. | bilaga aterfinns dock beskrivande stati-
stik for bada grupperna.

Formuléren kodades och matades in i statistikprogrammet SPSS (version 12.0). Dérefter
genomfordes statistiska berdkningar, huvudsakligen i deskriptiv form.

Svarsfrekvensen ar saledes hog, dock finns anledning att reflektera dver huruvida gruppen
&r helt representativ. Foretagen har sjalva sokt till denna utbildning och satsat tid och en
mindre summa pengar for genomférandet. Detta kan innebéra att dessa foretag har en mer
positiv attityd till fordndringar och tillvaxt &n for foretagssegmentet generellt. Denna
aspekt bor beaktas vid tolkning av materialet.
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2 Smaforetag — en introduktion

2.1 Definitioner

Foretag dr storleksmassigt en heterogen grupp som inkluderar allt ifran sjalvanstallningar —
foretag utan anstéllda — till stora koncerner med tiotusentals anstéllda. Forsok att utpeka
vissa grupper har givit upphov till ett flertal storleksklassificeringar. Har ar inte plats att
aterge dessa, men da EU-kommissionens definitioner for ”Small and Medium Enterprises”
(SME), se Tabell 1, alltmer synes vinna acceptans utgar vi fran dessa. Férutom antalet
anstallda ingar aven omséattningsvolym, balansomslutning samt &garoberoende i denna
definition. Observera dock att enbart ett av kriterierna tva och tre behéver uppfyllas.

Anledningen for EU att arbeta fram en sadan definition gar att harleda till sa kallad vertical
efficiency.’ EU anser det vara betydelsefullt att i vissa avseenden sérskilt stimulera SME.
For att forsakra sig om att de resurser som satsas verkligen nar det foretagssegment som
avses ar det naturligtvis angeléget med en tydlig definition.

Tabell 1 EU-kommissionens kriterier fér sma- och medelstora foretag.

Kriterier Mikrofdretag Smaéforetag Medelstora foretag
1. Antal anstallda <10 <50 <250

2. Arsomsittning <2 milj EUR - <10 milj EUR <50 milj EUR

3. Balansomslutning per ar <2 milj EUR - <10 milj EUR <43 milj EUR

4. Foretaget ska vara "fristdende i enlighet med detaljerade anvisningar”?

Kalla: EU kommissionens rekommendation 2003-05-06 (2003/361/EG). Se EU, OJL L124/36-41, 20/5
2003.

Detta innebér saledes att storforetag indirekt definieras som (i) foretag med 250 anstéllda
och uppat eller (ii) foretag med antingen en arsomsattning som uppnar eller 6verstiger 50
miljoner EUR eller en balansomslutning p& 43 miljoner EUR och daréver.® | den EU-
rekommendation som Tabell 1 bygger pa finns aven en skrivning om att enbart det forsta
kriteriet (antal anstéllda) ibland kan anvéndas for att férenkla de praktiska rutinerna.*
Denna indelning dr den vanligast anvanda och innebér att smaféretag ar foretag med upp
till 49 anstallda.

Inom gruppen smaféretag finns dven undergruppen mikroforetag, vilka definieras som
foretag med maximalt nio anstéllda. Den allra minsta foretagsstorleken, foretag utan an-
stallda, finns inte sarredovisade i denna tabell. | Sverige &r det vanligt att sadana foretag

! Med “vertical efficiency” avses “tréffsakerhet” (targeting). Stod och bidrag ska endast utgé till
dem som verkligen behdver det. Se exempelvis Barr N, (1998), The Economics of the Welfare State.
? Detta kan sagas vara en grundprincip. Det finns emellertid ett tamligen utforligt resonemang om
partner enterprises” respektive ’linked enterprises”, d v s. hur bedémningen paverkas av
agande/inflytande av externa parter eller andra foretag. Mycket forenklat kan sdgas att ett &gande
eller en rostratt upp till 25 % accepteras. Det finns dock saval undantag fran detta som situationer
déar kriterierna 1-3 bedéms sammanréknade med andra foretag vilka, pa olika satt, kan betraktas
sammankopplade med foretaget i fraga. Se EU,(2003), OJL, L124/39-41, 20 maj 2003.

® Ett foretag som bryter mot det fjarde kriteriet om sjalvstandighet utan att uppfylla de undantag
som finns noterade (se fotnoten ovan) kommer att storleksbedémas tillsammans med de andra
foretag vilka de &r ekonomiskt involverade med eller, dar det &r tillampligt, raknas som
kontrollerade av offentlig sektor.

*EU, [2003], OJL, L124/37, 20 maj 2003.
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kallas soloforetag eller enmansforetag.” Internationellt varierar bendmningen, exempelvis
forekommer ett flertal engelska uttryck som till exempel "sole proprietor’s business”,
”one-man business”, "self-employed”. For denna grupp kan det finnas anledning att
sarskilt uppméarksamma verksamhetens omfattning. Ett soloféretag kan till fullo forsérja
sin dgare och kanske till och med kdpa in externa tjénster vid ordertoppar. Men det kan
&ven ha registrerats av en person med fast l6nearbete enbart for att mojliggora sporadiska
(kanske framtida) konsultuppdrag eller kvarsta i registret trots att verksamheten i det
narmaste har upphort. Det kan darmed finnas en risk att féretag med synnerligen begransad
verksamhet i statistiken jamstalls med foretag vars omsattning fullt ut tillforsékrar sin
&gares forsorjning.

2.2 Foretagsstruktur

Understkningar om antalet foretag &r inte helt oproblematiska. Avgrénsningar mellan ak-
tiva och passiva foretag, branschberoende uppgiftsstrukturer, fragor om sjalvstandighet och
agandeformer m.m. forsvarar kartlaggningar och jamfarelser mellan olika undersékningar.
| Tabell 2 nedan presenteras data fran SCB:s foretagsregister for 2005.

Noterbart & dominansen av sma foretag; 99,3 procent av de svenska foretagen har farre &n
50 anstallda och faller salunda under EU:s definition av smaforetag. En “riktad” narings-
politik som séger sig speciellt stédja gruppen smaforetag exkluderar saledes (knappt) ett av
hundra foretag i det svenska bestandet. Vidare framgar att tre av fyra foretag saknar an-
stéllda (soloféretag), medan endast tre av tusen foretag har hundra anstallda eller fler.

Tabell 2 De svenska foretagen i storleksklasser.

Storleksklass Antal Andel %
Soloféretag 676 359 75,1
1-49 anstallda 217 404 24,2
50-99 3200 0,35
100-999 2728 0,3
1 000- 460 0,05
Totalt ‘ 900 151 ‘ 100

Kalla: SCB, (2006)

Den svenska foretagsstrukturen har ibland liknats med ett snapsglas — en fot av de allra
minsta foretagen, en smal glashals av kategorin nagot stérre foretag samt en utvidgning
igen for stora multinationella foretag®. Tillflodet av vaxande sméaféretag in i nasta storleks-
klass, det smala segmentet, ses da som alltfor begransat. En livaktig diskussion har fore-
kommit om Sveriges struktur skiljer sig fr&n andra landers’. | debatten har framkommit att:
(i) metodproblemen vid sadana jamforelser ar betydande, (ii) olikheterna inte ska 6verdri-
vas, men (iii) karakteristika for Sverige kan skisseras som forhallandevis fler stora foretag

® Se exempelvis Hult E-B et al., (2000), Soloféretag, dar férfattarna sparar anvandandet av be-
greppet soloforetag till en forskningsrapport fran 1996.

® Se exempelvis Lodin S-O, (1999), ”Bréckligt glas pa fast vetenskaplig grund”

" Se, férutom Lodins artikel ovan, exempelvis Meyerson P-M, (1995), ”Entreprendren och den
ekonomiska tillvaxten — fallet Sverige™; Henrekson & Johansson, (1997), P& spaning efter de
mellanstora foretagen™; Henrekson & Johansson, (1999), ’Sysselséttnings- och foretagsstrukturen:
Endast Sverige snapsglas har, eller?”’.

10
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med mer an 500 anstéllda och farre sma i spannet 10-99 anstallda. En forklaring som
namns till detta ar att de institutionella forhallandena har varit mer anpassade till stora,
aldre, kapitalintensiva foretag och till institutionellt dgande snarare an till sma och nya
foretags intressen och villkor.? Detta skulle d& innebéra att det indirekt foreligger institutio-
nella hinder for tillvéxten bland den senare gruppen.

2.3 Drivkrafter till eget foretagande

Drivkrafter till eget foretagande ar ett omrade som ofta tilldrar sig intresse. Forskning visar
att den ekonomiska vinsten ar en bland flera drivkrafter och normalt inte den starkaste.

Joseph Schumpeter — en av de flitigast citerade ekonomerna i entreprendrskapssamman-
hang — menar att en entreprendr attraheras av méjligheterna, Kittlas av utmaningen, kénner
sig stimulerad av utsikten att bevisa sin formaga samt med en 6nskan till affarsméssig
framgang.® En annan ansats &r att aven inkludera den situation som den blivande foretaga-
ren befinner sig i ndr hon/han tar beslutet om foretagsstart. Foretagandet kan dels ses som
en valmojlighet bland andra, positiva, karriarmdjligheter, dels utlgsas av en dystrare kon-
text. Dalig privatekonomi, begransade mojligheter pa arbetsmarknaden kan dven det utlésa
ett beslut att starta eget. Individerna i den férra gruppen kan sdgas vara drivna av pull-
krafter som “drar” dem in i ett foretagande medan de senare mer eller mindre kan kénna
sig tvingade av krafter med “push”-karaktar."® En kompletterande syn till detta ar att dven
betrakta omgivningens betydelse, som givetvis bade kan vara stimulerande (Gnosj6-andan)
eller bromsande (Jante-lagen).

2.4 Héalso- och arbetsmiljdaspekter

Vil i ett foretagande har aven halso- och arbetsmiljofragor en stor — och majligen vaxande
— betydelse. Nar det galler sjukfranvaro och hélsa visar forskningen pa betydande skillna-
der mellan olika storlekskategorier. Sjukfranvaron okar tydligt med arbetsplatsens storlek
och den ar hogre i offentlig jamfort med privat sektor. Enligt sjukforsékringsutredningen &r
sjukfranvaron tva till fyra ganger lagre i de svenska mikroféretagen &an i storre foretag och
organisationer*’. Enligt samma utredning kan férklaringen vara att de anstallda i sma fore-
tag har betydligt stérre personligt engagemang och att sambandet mellan narvaro, produk-
tion och anstallningstrygghet ar tydligare &n i stora organisationer. Trots sjukfranvarons
omfattning och konsekvenser konstateras i en aktuell litteraturdversikt att kunskapen om
dess orsaker och konsekvenser samt hur dessa kan péverkas &r starkt begransad'® Anmérk-
ningsvart ar att man i denna 6versikt endast funnit en godkénd vetenskaplig studie (av ca
600 identifierade) som behandlar hur sjukfranvaron paverkas av foretagsstorlek.

Foretagarna redovisar i en undersékning®® att de anstéllda i mindre féretag inte i storre
utstrackning an andra gar till jobbet om de ar sjuka. Enligt samma undersokning fram-
kommer att man i mindre foretag arbetar mer dvertid, har stérre mojlighet att sjalv be-
stamma arbetstakten och besluta om arbetets upplaggning an andra grupper. Den laga sjuk-

® Henrekson M & Johansson D, (1999), Institutional Effects on the Evolution of the Size
Distribution of firms™.

% Schumpeter JA, (1934/1996), The Theory of Economic Development.

19'Se exempelvis Spilling OR (red.), (1998), Entreprengrskap pa norsk; Reynolds PD et al, (2002),
Global Entrepreneurship Monitor-2002 Executive report.

1 SOU 2000:121, Sjukfranvaro och sjukskrivning — fakta och férslag.

12SBU 2003 Sjukskrivning — orsaker, konsekvenser och praxis. En systematisk litteraturéversikt.
3 Féretagarna, (2003), De friska smaforetagen.
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franvaron i mindre foretag bekréftas i bade svenska och europeiska studier™. En forklar-
ing stimmer med den ovan ndmnda, det vill séga att de anstallda har mer inflytande, ett
battre arbetsinnehall och att ledarskapet &r mer utvecklat i de mindre féretagen'®. En annan
forklaring som lyfts fram &r att den sociala kontrollen &r hogre i sma foretag och att de
anstéllda darfor arbetar trots att de &r sjuka.

| ndgra svenska studier'’ anges att de sma foretagens arbetsmiljé gynnas av god
arbetsgemenskap, lag sjukfranvaro, variation i arbetsuppgifter, god arbetstillfredsstéllelse
genom stdrre inflytande och upplevelse av helhet, korta beslutsvagar och mer personligt
engagemang i arbetet. Dessa resultat stimmer 6verens med de fran en finsk studie®®, som
visar att de anstéllda i mikroféretag, i jamforelse med stérre foretag, upplever mer infly-
tande Gver arbetet, battre stod fran ledning, bra arbetsklimat och att de far adekvat infor-
mation om foréndringar. Negativa faktorer i arbetsmiljon &r daremot tidspress och stress,
brister i den fysiska arbetsmiljon, okad risk for olycksfall, hog sjuknarvaro, brist pa perso-
nella och ekonomiska resurser och brist pa egna specialister att delegera till.

2.5 Kunskapslage

Nar det galler kunskapslaget om sma foretag kan avslutningsvis ségas att det foreligger
brister. Storleksstrukturen i Tabell 2, dominansen av sma foretag till antalet, motsvaras inte
av kunskapsmangd. Nagot harddraget kan vara kunskaper sigas vara omvant proportio-
nella mot foretagens storlek. Ovanstaende introduktion visar pa vissa av dessa brister. En
enkel indikation nér det galler ett uttrycks eller en foreteelses deltagande i allmén debatt
kan ges av dess forekomst pa Internet. En Google-sckning pa storforetag” ger 294 000
traffar medan "soloforetag” endast ger 764 stycken (2006-06-19). Obalansen kvarstar dven
i akademiska sammanhang dar en sokning i tva stora databaser visar pa drygt 300 ganger
fler tragar for "smaforetag” an for “soloféretag” och "mikroféretag” tillsammans (2005-
10-30) ™.

“ Bornberger-Dankvardt S, Ohlson C G & Westerholm P, (2003), Arbetsmiljé- och halsoarbete i
sméafdretag - forsok till helhetshild.

15 Walters D, (2001), Health and Safety in Small Enterprises.

16 Eakin J M, Lamm F & Limborg H J, (2000), “International perspective on the promotion of
health and safety in small workplaces™.

" Bornberger-Dankvardt S, Ohlson C G & Westerholm P, (2003), Arbetsmiljo- och hélsoarbete i
smafdretag - forsok till helhetshild.

8 Lindstrom K, Schrey K, Ahonen G & Kaleva S, (2000),” The effects of promoting organizational
health on worker well-being and organizational effectiveness in small and medium-sized
enterprises”.

9 Lindstrém K, Schrey K, Ahonen G & Kaleva S, (2000),” The effects of promoting organizational
health on worker well-being and organizational effectiveness in small and medium-sized
enterprises™.
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3 Analysresultat

Inledningsvis lamnas nagra beskrivande bakgrundsdata om studiens 123 foretagare/foretag.
Darefter redovisas nagra huvuddrag nar det galler foretagsstart och entreprendrernas driv-
krafter. | nésta stycke presenteras resultat kring hélsa, arbetskrav och arbetsmiljo. Avslut-
ningsvis fokuseras pa mera framatblickande aspekter sdsom mal och attityder. For en full-
standig redovisning hanvisas till bilaga.

3.1 Bakgrundsdata foretagare/foretag
Respondenterna: Agare med god utbildning.

* 94 procent &r agare till foretaget

* 55 procent har hdgskoleutbildning

e 59 procent &r kvinnor

Forperiod och forsorjning: Anstallda startar eget, forsorjningsmojligheterna faller ut i tre
lika stora delar.

* 62 procent hade innan foretagsstart en l6neanstéllning, 17 procent var foretagare, 8
procent studerade, 8 procent var arbetslosa, resterande 7 procent kom fran andra for-
hallanden daribland sjukskrivning.

»  Forsorjningsmajligheter: 34 procent forsorjer sig val pa foretaget, 33 procent natt och
jamnt och 33 procent kan inte forsorja sig fullt ut.

Foretaget: Ett tjansteforetag som forsorjer tva personer. Foretagens medianalder ar 7 ar
och sysselsatter i genomsnitt cirka 2 personer, drygt sju av tio féretag ar inom tjanstesek-
tor, som framgar av figuren nedan.

Figur 3-1 Undersokta foretag fordelade pa branscher.

11% 18%

OTillverkande
E Tjanste
HE Handel

71%

13



SOLO- OCH MIKROFORETAG | FOKUZ

Geografisk marknad: Cirka atta av tio foretag stannar innanfor nationsgransen. Kop av
varor och tjanster sker:

e 49 % lokalt

e 29 % nationellt

e 17 % nationellt och internationellt
* 5% internationellt

Forsaljning av varor och tjanster sker:
* 55 % lokalt

* 30 % nationellt

* 10 % nationellt och internationellt
* 5% internationellt

Extern finansiering: En tredjedel har inte sokt, men bilden &r ganska ljus fér dem som
forsokt.

* 62 % anser att lane/kreditmojligheterna ar tillfredsstallande eller mycket goda, 17 %
har ingen uppfattning

Under den senaste trearsperioden har:

* 63 % sokt och beviljats lan eller krediter
* 3% sokt, men inte beviljats

* 34 % inte sokt

Foretagens utveckling: Positiv utveckling. Fler féretag har ¢kat kunder och omséttning an
antalet anstéllda. Andelen foretag som beddmer att dkningar har skett inom respektive
omrade de senaste tva aren:

e Antal kunder (74 %)

* Antal tj&nster/produkter (68 %)
e Omsattning (74 %)

* Vinst (44 %)

* Ansvar och befogenheter (25 %)
* Antal arbetsuppgifter (38 %)

*  Personalstyrka (28 %)
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3.2 Foretagsstart och entreprendrens drivkrafter

Drivkrafter(1): Pull-krafter dominerar i olika former nar det galler paverkan pa starta-
eget beslutet.

De tre faktorer med storst andel ”stor betydelse” ar:
 anvanda egna resurser och formagor (92 %)

e fa bestamma over sin egen arbetssituation (87 %)
* provaen god idé (64 %)

Pull-krafter alla saledes.

Drivkrafter (2): Push-krafterna och omgivningsfaktorer ar inte lika hogt viktade, men helt
klart av betydelse for beslutet att starta foretaget. (Viss- och stor betydelse rdknas sam-
man).

* missndje med tidigare arbetssituation uppges av 61 %

e for mer an var tredje paverkades starta-eget beslutet av arbetsloshet eller oséker
arbetssituation (39 %)

Bland omgivningsfaktorer dominerar:
e stéttning fran familj och vanner (90 %)
e kunna bo kvar i omradet (82 %)
o offentlig sektors stodfunktioner (75 %)

o inspirerande lokalt foretagsklimat (71 %)

Geografisk lokalisering: Platsen har betydelse.

Exempel pa platsanknutna faktorer som angetts haft stor betydelse for beslutet att starta
foretaget:

e kunna bo kvar i omradet (62 %)

* inspirerande lokalt foretagsklimat (25 %)

e god lokal forstaelse (26 %)

Samarbete: Foretagarna natverkar formellt och informelit.

Andelen som, i sin roll som foretagare/ledare, deltar i lokala natverk/foreningar:
e 47 % i formella natverk

e 21 % i informella natverk

Samverkan med andra foéretag nér det galler lokal utveckling sker till:

e 22 % i stor eller mycket stor omfattning

Forbattringar: Atta av tio anser deras foretag forbattrat en existerande produkt eller tjénst
Foretaget...

e utbjuder en helt ny produkt eller tjénst (anser 43 %)
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* har forbattrat en existerande produkt eller tjanst (84 %)
e anvéander sig av en ny marknadsféringsmetod (23 %)

 har lanserat en produkt eller tjanst pa en marknad dar den tidigare saknades (43 %)

3.3 Halsoaspekter, levnadsvanor och arbetsforhallanden

Halsa: De studerade mikroforetagarna anger relativt goda varden nar det géller flera
halsoaspekter.

e 78 procent har varit sjukskrivna farre &n sju dagar de senaste tva aren
e 76 procent skattar sitt allméantillstind som mycket gott/gott

Nar det galler upplevda sémnproblem och trétthet ar bilden inte fullt sa ljus. Positivt ar att
fa ar rokare och att nastan halften har sociala aktiviteter utanfor arbetet minst en gang per
vecka.

Arbetsmiljoaspekter: Stort inflytande, men ibland hég arbetsbelastning.

e Cirka halften av de intervjuade anger att den fysiska arbetsmiljon uppfattas som
mycket bra/bra

* Ungefar en femtedel indikerar att arbetsbelastningen ofta ar hdg

* Drygt nio av tio anger att de ofta eller ibland har stort inflytande i arbetet

Av analyserna framtrader en del intressanta skillnader mellan kdnen, exempelvis anger
kvinnorna betydligt fler stressrelaterade aspekter i arbetet.

3.4 Attityder och framtida mal

Nagra attityder: Kritik mot synen pa soloforetag, men upplever ett mervarde i féretagan-
det.

e 96 % instammer inte i pastaendet “Samhallet bemoter soloforetagare bra”
e 41 % ké&nner sig ofta ensam i sitt foretagande
* 84 9% har en positiv framtidstro nér det galler sitt foretags framtid

* Vid exakt lika manga arbetstimmar per vecka och exakt lika mycket pengar efter skatt
skulle 93 % valja att vara foretagare i stallet for anstalld

Tillvaxt: Tillvaxtviljan &ar entydig, men tids- och personalbrist kan bromsa.
* 94 % vill att foretaget ska vaxa om mdjligheter finns

De tre stdrsta hindren for detta beddms vara:

*  brist pa egen tid (65 %)

e tillgang till lamplig arbetskraft (49 %)

» dalig I6nsamhet (41 %)

Langsiktiga mal: Battre Ionsamhet viktigast

De viktigaste langsiktiga mal som de intervjuade ledarna anger ar:

* hdogre lénsamhet (50 %)
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e utbildning — kompetens (13 %)

e vaxa pa marknad (11 %)

* produktutveckling (8 %)

e (Okad trivsel (5 %)

Mal for forandringsarbete: Nastan tre av fyra vill hoja sin kompetens.

De mal som anges som dominerande eller vara huvudmal i pagaende eller planerat forand-
ringsarbete &r:

e utbildning (72 %)

e kvalitet (42 %)

* ledarskap (36 %)

o effektivare fléden (32 %)

o fysisk arbetsmiljo (24 %)

* psykosociala aspekter (24 %)
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4 Diskussion och slutsatser

De allra minsta foretagen ar en grupp som inte séallan exkluderas fran undersokningar och
statistik. Denna studie kan ses som ett satt att éppna upp for framtida, fordjupade och kan-
ske mer omfattande undersdkningar. Materialet antyder intressanta ingangar for detta.

De enkater som tillkommit sedan oktober-rapporten forandrar inte pa nagot avgorande satt
de resultat som framkommer efter de studerade omradena.

Drivkrafterna till foretagsstarten visar sig vara flera. Har samverkar bade pull-” och
"pushkrafter” med influenser frdn omgivning och en marknadsmassig realitet. Langtan
efter frihet och utmaningar, utlopp for kreativitet, blandas med oro for arbetsloshet, miss-
ndje med tidigare arbetssituation och en stédjande omgivning. En slutsats &r att detta ar en
komplex mix dar bade formella och informella institutionella forhallanden har betydelse.
Till den senare delen kan dven den generella synen gentemot smaféretag inkluderas. Av
studiens foretagare instammer bara fyra procent i pastdendet "samhallet bemater solofore-
tagare bra”. Detta resultat ar allvarligt och bor studeras ytterligare.

Tillvéaxtviljan &r god, sa dven deras bedémning av respektive foretags framtid och grad av
nytdnkande i varor och tjanster. Noterbart ar dock att deras bedémningar av 6kningar i
I6nsamhet, vinst och marknadsandelar ar hégre an deras bedémning av nyanstéllningar. En
iakttagelse som mojligen kan forklaras av det faktum att en tredjedel av féretagarna i dag
har svarigheter att forsorja sig pa sin verksamhet. Nar det galler hinder for en framtida
tillvéxt rankas tidsbrist, Ionsamhet och brist pa lamplig arbetskraft som de allvarligaste. De
tva forstnamnda kan ses som en del av foretagandets villkor, men den uppfattade svarig-
heten att finna ratt arbetskraft ar en aspekt for samhallet att uppmarksamma. Har &r det
angelaget att ga vidare med fordjupade undersokningar och bedéma vilka atgarder som
skulle kunna vidtas.

Den positiva attityd som tillvaxtviljan och framtidsbedémningarna visar avspeglas aven i
varderingen av foretagandet som sadant. Fler an nio av tio foretagare uppger sig vélja ett
foretagande framfor en loneanstallning vid en situation nar saval antalet arbetade timmar
per vecka och det ekonomiska nettoutfallet ar identiska.

Ungefar halften av foretagarna ser sin in- respektive utmarknad som nationell och/eller
internationell, Gvriga &r lokalt férankrade. Inte s& markligt med tanke pa foretagens storlek,
men har finns saledes utvecklingsmoéjligheter. Den uppgivna finansieringssituationen ter
sig mer positiv an forvantat vilket kan tolkas pa flera satt. Behovet av externt kapital fore-
ligger frdmst vid stOrre investeringar och expansion, det & mojligt att flertalet av studiens
foretag inte dnnu befinner sig i den fasen. Resultatet att en tredjedel inte kan forsorja sig pa
foretagandet tyder ocksa pa att det finns ett betydande antal foretagare som i dag dven har
andra intakter, kanske for att efterhand bygga upp foretaget utan storre upplaning. Det kan
emellertid inte uteslutas att det &ven doljer sig ett "morkertal” bakom siffrorna. En skepsis
mot finansieringsmajligheter for sma foretag kan medféra en lagre bendgenhet att préva
dessa vagar. Bland dem som inte sokt extern finansiering kan alltsa finnas foretag som har
ett behov, men avstar fran att prova.

Fyra av tio foretagare i studien upplever sig vara ensamma i sitt féretagande. Tillsammans
med en ambition att forbattra sin konkurrenskraft pa olika satt kan det ses som en bakgrund
till det relativt omfattande foretagssamarbete som rapporteras. Detta resultat bor dock,
tillsammans med de 6vriga, tolkas utifran det faktum att studiens foretag, genom valet att
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delta i projektets utvecklingsarbete, redan dér signalerar ett intresse av fordndring och nat-
verk. Resultaten kan darfor 6verskatta dessa egenskaper och attityder i forhallande till to-
talpopulationens d:o.

| dverensstammelse med flera andra studier visar resultaten att sjukfranvaron &r lag bland
studerade mikroforetagare, och att det finns flera goda férhallanden i arbetsmiljon. Anda
finns utvecklingsbehov och potential till forbattringar nér det géller en del halsobesvar
(nacke, trotthet, sdmnproblem), levnadsvanor, arbetskrav, arbetsbelastning, ledarskap och
kompetensutveckling. Sarskilt bor indikationer pa hog arbetsbelastning uppmarksammas,
aven om de intervjuade till stor del anger att de har mgjlighet att bestimma hur arbetet ska
utforas. I tidigare forskning om stress pekas just pa betydelsen av balans mellan faktorerna
arbetskrav, inflytande och socialt stod fran personer i omgivningen. Detta stod kan av na-
turliga skal vara svart att fa for solo- och mikroforetagare.

Om materialet delas upp utifran kon framtrader nagra intressanta skillnader. Mannen upp-
lever sin halsa battre och ocksa béttre fysiska och psykosociala arbetsforhallanden. Dar-
emot anger kvinnorna nagot hogre varden pa aspekter som ror larande i arbetet och att de
mera deltar i sociala aktiviteter utanfor arbetet. Det senare har vi i tidigare studier sett ha
samband med sjukfranvaro, det vill siga att ett engagemang utanfor jobbet kan ha positiv
betydelse for att minska risken for ohélsa.

Nagra jamforelser av resultaten mellan studerade mikroforetag och andra privata/offentliga
arbetsplatser i lanet (1 227 anstallda) visar pa andra tendenser som bor observeras. Mikro-
foretagen anger lagre sjukfranvaro, och ocksa en del battre varden avseende egenbeddmd
hdlsa. De anger ocksa battre varden nar det géller fysisk arbetsmiljo, larande, inflytande
och forandringskompetens. Daremot har mikroféretagen nagot samre varden for faktorer
som ror arbetsbelastning och arbetskrav.

Positivt ar att intervjuade mikroforetagare anger flera framtida mal med koppling till de
ovan namnda omradena, till exempel utbildning/kompetens, ledarskap, kvalitet och ar-
betsmiljo. Detta tyder pa en medvetenhet om att inte bara "harda faktorer” utan aven mer
”mjuka faktorer” &r viktiga i férandringsarbeten och utveckling av verksamheten.

Nagra jamforelser mellan gruppen foretag med 1-4 sysselsatta och gruppen med 5-10
sysselsatta vore intressant. Var bedémning ar dock att det behdvs fler respondenter i den
senare gruppen for att en sadan jamforelse ska vara relevant. Var uppfattning ar anda att
det sammantagna materialet ger mojligheter till ett flertal intressanta fordjupningar. Sar-
skilt vill vi peka pa drivkrafter till foretagande, samverkan, attityder, arbetsbelastning i vid
bemarkelse samt kopplingar halsoaspekter och foretagens konkurrensformaga.
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6 Bilaga A, projektet 1-4 sysselsatta®
Deskriptiva data (N=123)
6.1 Forsorjning och sysselsattning
Forsoérjning
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid Nej kan inte forsérja mig 15 12,2 12,5 12,5
Nej inte helt 25 20,3 20,8 33,3
Ja néatt och jamnt 39 31,7 32,5 65,8
Ja god forsorjning 41 33,3 34,2 100,0
Total 120 97,6 100,0
Missing System 3 2.4
Total 123 100,0
Dérav heltidssysselsatta
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid 0 32 26,0 26,2 26,2
1 48 39,0 39,3 65,6
2 1 8 8 66,4
2 21 17,1 17,2 83,6
3 12 9,8 9,8 93,4
4 4,1 4,1 97,5
5 8 8 98,4
5 8 8 99,2
13 8 8 100,0
Total 122 99,2 100,0
Missing System 1 8
Total 123 100,0

20| detta projekt fanns emellertid tre foretag med fler antal sysselsatta
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Sysselsatta for tre ar sedan

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid 0 21 17,1 18,4 18,4
1 45 36,6 39,5 57,9
2 24 19,5 211 78,9
3 18 14,6 15,8 94,7
4 2,4 2,6 97,4
5 ,8 9 98,2
7 .8 9 99,1
10 1 .8 9 100,0
Total 114 92,7 100,0
Missing System 9 7.3
Total 123 100,0
Darav heltidssysselsatta (for tre ar sedan)
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid 0 51 41,5 45,1 45,1
1 1 ,8 9 46,0
1 33 26,8 29,2 75,2
2 15 12,2 13,3 88,5
3 12 9,8 10,6 99,1
10 1 8 9 100,0
Total 113 91,9 100,0
Missing  System 10 8,1
Total 123 100,0
Sysselsattning forperiod
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid Studerande 10 8,1 8,1 8,1
Anstalld 76 61,8 61,8 69,9
Arbetslos 10 8,1 8,1 78,0
Sjukskriven 3 2.4 2,4 80,5
Foretagare 21 17,1 17,1 97,6
Annat 3 2,4 2,4 100,0
Total 123 100,0 100,0
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6.2 Foretagsstart
Foretagsstart Intékter
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid Utan betydelse 8 6,5 6,6 6,6
Viss betydelse 49 39,8 40,5 471
Stor betydelse 64 52,0 52,9 100,0
Total 121 98,4 100,0
Missing System 2 1,6
Total 123 100,0
Foretagsstart Arbetsldshet
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid Utan betydelse 74 60,2 60,7 60,7
Viss betydelse 30 24,4 24,6 85,2
Stor betydelse 18 14,6 14,8 100,0
Total 122 99,2 100,0
Missing System 1 .8
Total 123 100,0
Foretagsstart Missndje tid arbetssituation
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid Utan betydelse 48 39,0 39,3 39,3
Viss betydelse 42 34,1 34,4 73,8
Stor betydelse 32 26,0 26,2 100,0
Total 122 99,2 100,0
Missing  System 1 ,8
Total 123 100,0
Foretagsstart Behov verksamhet pa orten
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid Utan betydelse 55 44,7 45,1 45,1
Viss betydelse 38 30,9 31,1 76,2
Stor betydelse 29 23,6 23,8 100,0
Total 122 99,2 100,0
Missing System 1 8
Total 123 100,0
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Foretagsstart Prova en god idé

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid Utan betydelse 10 8,1 8,2 8,2
Viss betydelse 34 27,6 27,9 36,1
Stor betydelse 78 63,4 63,9 100,0
Total 122 99,2 100,0
Missing System 1 8
Total 123 100,0
Foretagsstart Anvanda egna resurser
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid Utan betydelse 1 8 8 ,8
Viss betydelse 9 7,3 7,4 8,2
Stor betydelse 112 91,1 91,8 100,0
Total 122 99,2 100,0
Missing System 1 8
Total 123 100,0
Foretagsstart Stottning familj och vanner
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid Utan betydelse 12 9,8 9,8 9,8
Viss betydelse 48 39,0 39,3 49,2
Stor betydelse 62 50,4 50,8 100,0
Total 122 99,2 100,0
Missing System 1 8
Total 123 100,0
Foretagsstart Goda offentliga stédfunktioner
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid Utan betydelse 30 24,4 24,6 24,6
Viss betydelse 48 39,0 39,3 63,9
Stor betydelse 44 35,8 36,1 100,0
Total 122 99,2 100,0
Missing System 1 8
Total 123 100,0
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Foretagsstart God lokal forstaelse

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid Utan betydelse 36 29,3 29,8 29,8
Viss betydelse 54 43,9 44,6 74,4
Stor betydelse 31 25,2 25,6 100,0
Total 121 98,4 100,0
Missing System 2 1,6
Total 123 100,0
Foretagsstart Inspirerande lokalt foretagsklimat
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid Utan betydelse 36 29,3 29,5 29,5
Viss betydelse 56 455 45,9 75,4
Stor betydelse 30 24,4 24,6 100,0
Total 122 99,2 100,0
Missing System 1 8
Total 123 100,0
Foretagsstart Kunna bo i omradet
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid Utan betydelse 22 17,9 18,3 18,3
Viss betydelse 24 19,5 20,0 38,3
Stor betydelse 74 60,2 61,7 100,0
Total 120 97,6 100,0
Missing System 3 2.4
Total 123 100,0
Foretagsstart Inflytande egen arbetssituation
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid Utan betydelse 1 8 8 ,8
Viss betydelse 15 12,2 12,4 13,2
Stor betydelse 105 85,4 86,8 100,0
Total 121 98,4 100,0
Missing System 2 1,6
Total 123 100,0
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Foretagsstart Goda marknadsutsikter

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid Utan betydelse 2 1,6 1,6 1,6
Viss betydelse 44 35,8 36,1 37,7
Stor betydelse 76 61,8 62,3 100,0
Total 122 99,2 100,0
Missing System 1 8
Total 123 100,0
6.3 Nytankande och innovativt anslag
Uppfattning Ny produkt
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid Nej 69 56,1 57,0 57,0
Ja 52 42,3 43,0 100,0
Total 121 98,4 100,0
Missing System 2 1,6
Total 123 100,0
Uppfattning Forbattring existerande produkt/tjanst
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid Nej 20 16,3 16,5 16,5
Ja 101 82,1 83,5 100,0
Total 121 98,4 100,0
Missing System 2 1,6
Total 123 100,0
Uppfattning Férbéattrad produktionsmetod
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid Nej 58 47,2 51,3 51,3
Ja 55 447 48,7 100,0
Total 113 91,9 100,0
Missing System 10 8,1
Total 123 100,0
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Uppfattning Ny metod fér marknadsféring

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid Nej 93 75,6 76,9 76,9
Ja 28 22,8 23,1 100,0
Total 121 98,4 100,0
Missing System 2 1,6
Total 123 100,0
Uppfattning Lansering ny produkt
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid  Nej 70 56,9 56,9 56,9
Ja 53 43,1 43,1 100,0
Total 123 100,0 100,0
Ny ytterligare affarsverksamhet
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid Nej 72 58,5 61,5 61,5
Ja 33 26,8 28,2 89,7
3 11 8,9 9,4 99,1
S 1 8 9 100,0
Total 117 95,1 100,0
Missing System 6 49
Total 123 100,0
Ny affarsverksamhet pa gang
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid Nej 58 47,2 47,9 47,9
Ja 63 51,2 52,1 100,0
Total 121 98,4 100,0
Missing System 2 1,6
Total 123 100,0
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Avknoppning ytterligare foretag

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid Nej 109 88,6 89,3 89,3
Ja 12 9,8 9,8 99,2
3 1 .8 ,8 100,0
Total 122 99,2 100,0
Missing System 1 8
Total 123 100,0
6.4 Samverkan
Samverkan Lokala natverk/féreningar
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid Nej 40 32,5 32,8 32,8
Informella 25 20,3 20,5 53,3
Formella 57 46,3 46,7 100,0
Total 122 99,2 100,0
Missing System 1 8
Total 123 100,0
Samverkan Med andra féretag stadigvarande
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid Nej 42 34,1 34,7 34,7
Ja 79 64,2 65,3 100,0
Total 121 98,4 100,0
Missing System 2 1,6
Total 123 100,0
Samverkan Produktion
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid Inte alls 30 24 .4 40,0 40,0
Liten omfattning 20 16,3 26,7 66,7
Ganska stor omfattning 12 9,8 16,0 82,7
Mycket stor omfattning 13 10,6 17,3 100,0
Total 75 61,0 100,0
Missing System 48 39,0
Total 123 100,0
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Samverkan Inkop

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid Inte alls 37 30,1 50,7 50,7
Liten omfattning 24 19,5 32,9 83,6
Ganska stor omfattning 10 8,1 13,7 97,3
Mycket stor omfattning 2 1,6 2,7 100,0
Total 73 59,3 100,0
Missing System 50 40,7
Total 123 100,0
Samverkan Forséljning
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid Inte alls 25 20,3 33,3 33,3
Liten omfattning 27 22,0 36,0 69,3
Ganska stor omfattning 12 9,8 16,0 85,3
Mycket stor omfattning 11 8,9 14,7 100,0
Total 75 61,0 100,0
Missing System 48 39,0
Total 123 100,0
Samverkan Marknadsféring
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid Inte alls 18 14,6 24,0 24,0
Liten omfattning 31 25,2 41,3 65,3
Ganska stor omfattning 13 10,6 17,3 82,7
Mycket stor omfattning 13 10,6 17,3 100,0
Total 75 61,0 100,0
Missing System 48 39,0
Total 123 100,0
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Samverkan Produktutveckling, forskning etc

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid Inte alls 35 28,5 47,3 47,3
Liten omfattning 20 16,3 27,0 74,3
Ganska stor omfattning 13 10,6 17,6 91,9
Mycket stor omfattning 6 49 8,1 100,0
Total 74 60,2 100,0
Missing System 49 39,8
Total 123 100,0
Samverkan Utbildning, kompetensutveckling
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid Inte alls 19 15,4 25,3 25,3
Liten omfattning 33 26,8 44,0 69,3
Ganska stor omfattning 14 11,4 18,7 88,0
Mycket stor omfattning 9 7,3 12,0 100,0
Total 75 61,0 100,0
Missing System 48 39,0
Total 123 100,0
Samverkan Halsa, friskvard, arbetsmiljo
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid Inte alls 42 34,1 56,0 56,0
Liten omfattning 19 15,4 25,3 81,3
Ganska stor omfattning 6 49 8,0 89,3
Mycket stor omfattning 8 6,5 10,7 100,0
Total 75 61,0 100,0
Missing System 48 39,0
Total 123 100,0
Samverkan Rehabilitering
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid Inte alls 64 52,0 86,5 86,5
Liten omfattning 7 5,7 9,5 95,9
Mycket stor omfatt-
ning 3 2,4 4,1 100,0
Total 74 60,2 100,0
Missing System 49 39,8
Total 123 100,0
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Samverkan Miljopaverkan

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid Inte alls 51 415 68,9 68,9
Liten omfattning 13 10,6 17,6 86,5
Ganska stor omfattning 6 49 8,1 94,6
Mycket stor omfattning 4 3,3 5,4 100,0
Total 74 60,2 100,0
Missing System 49 39,8
Total 123 100,0
Samverkan Lokal utveckling
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid Inte alls 30 24 .4 40,5 40,5
Liten omfattning 28 22,8 37,8 78,4
Ganska stor omfattning 8 6,5 10,8 89,2
Mycket stor omfattning 8 6,5 10,8 100,0
Total 74 60,2 100,0
Missing System 49 39,8
Total 123 100,0
Samverkan Annat
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid Inte alls 21 17,1 80,8 80,8
Liten omfattning 2 1,6 7,7 88,5
Ganska stor omfattning 3 2,4 11,5 100,0
Total 26 21,1 100,0
Missing System 97 78,9
Total 123 100,0
Samverkan Kostnadsreducering/stordriftsfordelar
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid Ingen betydelse 26 21,1 34,7 34,7
Liten betydelse 20 16,3 26,7 61,3
Ganska stor betydelse 20 16,3 26,7 88,0
Mycket stor betydelse 9 7,3 12,0 100,0
Total 75 61,0 100,0
Missing System 48 39,0
Total 123 100,0
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Samverkan Tilltrade till nya marknader

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid Ingen betydelse 7 5,7 9,0 9,0
Liten betydelse 16 13,0 20,5 29,5
Ganska stor betydelse 34 27,6 43,6 73,1
Mycket stor betydelse 21 17,1 26,9 100,0
Total 78 63,4 100,0
Missing System 45 36,6
Total 123 100,0
Samverkan Okad flexibilitet
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid Ingen betydelse 14 11,4 18,4 18,4
Liten betydelse 16 13,0 21,1 39,5
Ganska stor betydelse 27 22,0 35,5 75,0
Mycket stor betydelse 19 15,4 25,0 100,0
Total 76 61,8 100,0
Missing System 47 38,2
Total 123 100,0
Samverkan Okad tillgang till kunskap
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid Ingen betydelse 8 6,5 10,5 10,5
Liten betydelse 16 13,0 21,1 31,6
Ganska stor betydelse 29 23,6 38,2 69,7
Mycket stor betydelse 23 18,7 30,3 100,0
Total 76 61,8 100,0
Missing System 47 38,2
Total 123 100,0
Samverkan Okad information om affarsméjligheter
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid Ingen betydelse 10 8,1 13,3 13,3
Liten betydelse 15 12,2 20,0 33,3
Ganska stor betydelse 28 22.8 37,3 70,7
Mycket stor betydelse 22 17,9 29,3 100,0
Total 75 61,0 100,0
Missing System 48 39,0
Total 123 100,0
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Samverkan Okad konkurrenskraft

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid Ingen betydelse 4 3,3 53 53
Liten betydelse 18 14,6 24,0 29,3
Ganska stor betydelse 24 19,5 32,0 61,3
Mycket stor betydelse 29 23,6 38,7 100,0
Total 75 61,0 100,0
Missing System 48 39,0
Total 123 100,0
Samverkan Bidra till lokalsamhallets utveckling
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid Ingen betydelse 31 25,2 40,8 40,8
Liten betydelse 16 13,0 21,1 61,8
Ganska stor betydelse 16 13,0 21,1 82,9
Mycket stor betydelse 13 10,6 17,1 100,0
Total 76 61,8 100,0
Missing System 47 38,2
Total 123 100,0
Samverkan Annat
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid Ingen betydelse 10 8,1 58,8 58,8
Ganska stor betydelse 2 1,6 11,8 70,6
Mycket stor betydelse 5 4,1 29,4 100,0
Total 17 13,8 100,0
Missing System 106 86,2
Total 123 100,0
Antal samverkande foretag
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid 9 7,3 11,4 11,4
2-4 48 39,0 60,8 72,2
5- 22 17,9 27,8 100,0
Total 79 64,2 100,0
Missing System 44 35,8
Total 123 100,0
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Samverkansplats med andra féretag

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid Lokalt/regionalt 59 48,0 73,8 73,8
Nationellt 17 13,8 21,3 95,0
Internationellt 4 3,3 5,0 100,0
Total 80 65,0 100,0
Missing System 43 35,0
Total 123 100,0
6.5 Kunskap om foretagsanknuten infrastruktur
Myndighetskunskap ALMI
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid Hért talas om ej kontakt 31 25,2 25,6 25,6
Hort talas om lite kontakt 60 48,8 49,6 75,2
Hort talas om mycket
kontakt 30 24,4 24,8 100,0
Total 121 98,4 100,0
Missing System 2 1,6
Total 123 100,0
Myndighetskunskap Lansarbetsndamnden
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid Ej hort talas om 8 6,5 6,9 6,9
Hoért talas om ej kontakt 67 54,5 57,8 64,7
Hort talas om lite kontakt 35 28,5 30,2 94,8
Hért talas om mycket
kontakt 6 4,9 5,2 100,0
Total 116 94,3 100,0
Missing System 7 5,7
Total 123 100,0
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Myndighetskunskap Arbetsférmedlingen

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid Ej hort talas om 1 8 9 9
Hort talas om ej kontakt 25 20,3 21,9 22,8
Hort talas om lite kontakt 69 56,1 60,5 83,3
Hort talas om mycket
kontakt 19 15,4 16,7 100,0
Total 114 92,7 100,0
Missing System 9 7.3
Total 123 100,0
Myndighetskunskap Regionala tillvaxtavtal
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid Ej hort talas om 55 44,7 47,8 47,8
Hort talas om ej kontakt 41 33,3 35,7 83,5
Hort talas om lite kontakt 16 13,0 13,9 97,4
Hort talas om mycket
kontakt 3 2,4 2,6 100,0
Total 115 93,5 100,0
Missing System 8 6,5
Total 123 100,0
Myndighetskunskap Foretagsbyggarna
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid Ej hort talas om 28 22,8 23,9 23,9
Hoért talas om ej kontakt 59 48,0 50,4 74,4
Hort talas om lite kontakt 21 17,1 17,9 92,3
Hért talas om mycket
kontakt 9 7,3 7,7 100,0
Total 117 95,1 100,0
Missing System 6 4.9
Total 123 100,0
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Myndighetskunskap Kommunens naringslivskontor

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid Ej hort talas om 12 9,8 10,2 10,2
Hoért talas om ej kontakt 60 48,8 50,8 61,0
Hort talas om lite kontakt 32 26,0 27,1 88,1
Hort talas om mycket
kontakt 14 114 11,9 100,0
Total 118 95,9 100,0
Missing System 5 4.1
Total 123 100,0
Myndighetskunskap Forsakringskassan
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid Ej hort talas om 1 8 8 8
Hort talas om ej kontakt 38 30,9 31,9 32,8
Hort talas om lite kontakt 72 58,5 60,5 93,3
Hort talas om mycket
kontakt 8 6,5 6,7 100,0
Total 119 96,7 100,0
Missing System 4 3,3
Total 123 100,0
Myndighetskunskap EUs strukturfonder
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid Ej hort talas om 16 13,0 13,3 13,3
Hért talas om ej kontakt 58 47,2 48,3 61,7
Hort talas om lite kontakt 35 28,5 29,2 90,8
Hort talas om mycket
kontakt 11 8,9 9,2 100,0
Total 120 97,6 100,0
Missing System 3 2.4
Total 123 100,0
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6.6 Finansiering och Idnsamhet
Finansiering - lane/kreditmdojligheter
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid Ingen uppfattning 21 17,1 17,4 17,4
Otillfredstallande 25 20,3 20,7 38,0
Tillfredsstallande 56 455 46,3 84,3
Mycket goda 19 15,4 15,7 100,0
Total 121 98,4 100,0
Missing System 2 1,6
Total 123 100,0
Finasiering - ansokt om lan eller krediter
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid Nej 40 32,5 33,3 33,3
Sokt, men nej 4 3,3 3,3 36,7
Sokt och ja 76 61,8 63,3 100,0
Total 120 97,6 100,0
Missing System 3 2.4
Total 123 100,0
Foretagets l6nsamhet for narvarande
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid Ingen uppfattning 4 3,3 3,3 3,3
otillfredsstéllande 70 56,9 57,4 60,7
Tillfredsstallande 38 30,9 31,1 91,8
Mycket god 10 8,1 8,2 100,0
Total 122 99,2 100,0
Missing System 1 ,8
Total 123 100,0
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6.7 Geografisk marknad
Inmarknad - fér kdp av varor/tjanster
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid Lokal 59 48,0 49,2 49,2
Nationell 35 28,5 29,2 78,3
Internationell 6 49 5,0 83,3
Nat_lonell+lnter- 20 16,3 16,7 100,0
nationell
Total 120 97,6 100,0
Missing System 3 2,4
Total 123 100,0
Utmarknad - marknad for produktion av varor/tjanster
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid Lokal 66 53,7 55,0 55,0
Nationell 36 29,3 30,0 85,0
Internationell 6 4.9 5,0 90,0
Nationell+Internationell 12 9,8 10,0 100,0
Total 120 97,6 100,0
Missing System 3 2.4
Total 123 100,0
Export under 2004
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid Nej 103 83,7 85,1 85,1
Ja 18 14,6 14,9 100,0
Total 121 98,4 100,0
Missing System 2 1,6
Total 123 100,0
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6.8 Attityder
Attityder - Samhallet bemoter alla foretagare bra
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid Instdmmer ej 116 94,3 94,3 94,3
Instdmmer 7 57 5,7 100,0
Total 123 100,0 100,0
Attityder - Samhallet bemoter solofdretagare bra
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid Instammer ej 118 95,9 95,9 95,9
Instammer 5 4.1 4,1 100,0
Total 123 100,0 100,0
Attityder - Positiv framtidstro
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid Instammer ej 20 16,3 16,3 16,3
Instammer 103 83,7 83,7 100,0
Total 123 100,0 100,0
Attityder - Vardar min halsa tillrackligt
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid Instammer ej 66 53,7 53,7 53,7
Instammer 57 46,3 46,3 100,0
Total 123 100,0 100,0
Attityder - Kdénner mig ofta ensam i mitt féretagande
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid Instdmmer ej 73 59,3 59,3 59,3
Instammer 50 40,7 40,7 100,0
Total 123 100,0 100,0
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Attityder - Roligt att arbeta som jag goér

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid Instdmmer ej 18 14,6 14,6 14,6
Instammer 105 85,4 85,4 100,0
Total 123 100,0 100,0
Attityder - Lattare balansera arbete och fritid/familj
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid Instammer €] 81 65,9 65,9 65,9
Instammer 42 34,1 34,1 100,0
Total 123 100,0 100,0
Attityder - Att tjana pengar ar viktigt
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid Instammer ej 47 38,2 38,2 38,2
Instammer 76 61,8 61,8 100,0
Total 123 100,0 100,0
Attityder - Trygghet ar viktigt
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid Instammer ej 59 48,0 48,0 48,0
Instammer 64 52,0 52,0 100,0
Total 123 100,0 100,0
Attityder - Frihet &r viktigt
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid Instdmmer ej 14 11,4 11,4 11,4
Instammer 109 88,6 88,6 100,0
Total 123 100,0 100,0
Attityder - Utmaningar ar viktigt
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid Instammer ej 26 211 211 21,1
Instammer 97 78,9 78,9 100,0
Total 123 100,0 100,0
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Attityder - Gora en samhallsinsats ar viktigt

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid Instdmmer ej 66 53,7 53,7 53,7
Instammer 57 46,3 46,3 100,0
Total 123 100,0 100,0
Attityder - Vill helst vara foretagare
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid Instammer ej 24 19,5 19,5 19,5
Instammer 99 80,5 80,5 100,0
Total 123 100,0 100,0
Attityder - Vill helst vara anstalld
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid Instammer ej 119 96,7 96,7 96,7
Instammer 4 3,3 3,3 100,0
Total 123 100,0 100,0
Attityder - Kan tdnka mig anstalld ibland féretagare ibland
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid Instammer ej 62 50,4 50,4 50,4
Instammer 61 49,6 49,6 100,0
Total 123 100,0 100,0
Om tjanade lika mycket pengar skulle jag helst vilja vara
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid Spelar ingen roll 5 41 41 41
Anstalld 4 3,3 3,3 7,4
Foretagare 112 91,1 92,6 100,0
Total 121 98,4 100,0
Missing System 2 1,6
Total 123 100,0
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6.9 Halsoaspekter och levnadsvanor
Sjukfrdnvaro senaste tva aren
Cumulative
Frequency [ Percent | Valid Percent Percent
Valid 90- 6 4,9 49 49
15-89 8 6,5 6,6 11,5
8-14 13 10,6 10,7 22,1
1-7 50 40,7 41,0 63,1
0 45 36,6 36,9 100,0
Total 122 99,2 100,0
Missing  System 1 8
Total 123 100,0
Sjuknarvaro senaste tva aren
Cumulative
Frequency [ Percent | Valid Percent Percent
Valid 90- 7 5,7 5,7 57
15-89 19 15,4 15,6 21,3
8-14 25 20,3 20,5 41,8
1-7 48 39,0 39,3 81,1
0 23 18,7 18,9 100,0
Total 122 99,2 100,0
Missing  System 1 8
Total 123 100,0
Sjalvskattat allmantillstand
Cumulative
Frequency [ Percent | Valid Percent Percent
Valid Daligt 3 2,4 2,5 2,5
Nagorlunda 26 21,1 21,3 23,8
Gott 52 42,3 42,6 66,4
Mycket gott 41 33,3 33,6 100,0
Total 122 99,2 100,0
Missing  System 1 ,8
Total 123 100,0
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Sjalvskattad kroppslig héalsa

Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid Mycket dalig 2 1,6 1,6 1,6
Dalig 7 57 57 7.4
Varken eller 20 16,3 16,4 23,8
Bra 63 51,2 51,6 75,4
Mycket bra 30 24,4 24,6 100,0
Total 122 99,2 100,0
Missing  System 1 ,8
Total 123 100,0
Sjalvskattad Psykiskt valbefinnande
Cumulative
Frequency [ Percent | Valid Percent Percent
Valid Dalig 6 49 4,9 4,9
Varken eller 15 12,2 12,3 17,2
Bra 59 48,0 48,4 65,6
Mycket bra 42 34,1 34,4 100,0
Total 122 99,2 100,0
Missing  System 1 8
Total 123 100,0
Besvar Skuldror, nacke, axlar
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid ;]iz,e?]vara nastan hela 1 8 8 8
Ja, svara ndgon gang 11 8,9 9,2 10,0
Ja, latta nastan jamt 21 17,1 17,5 27,5
Ja, latta ndgon gang 50 40,7 41,7 69,2
Nej 37 30,1 30,8 100,0
Total 120 97,6 100,0
Missing  System 3 2,4
Total 123 100,0
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Ryggbesvar
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid ;]iz;]vara nastan hela 6 4.9 5.2 52
Ja, svara nagon gang 8 6,5 7.0 12,2
Ja, latta nastan jamt 14 11,4 12,2 24,3
Ja, latta ndgon gang 31 25,2 27,0 51,3
Nej 56 45,5 48,7 100,0
Total 115 93,5 100,0
Missing  System 8 6.5
Total 123 100,0
Trotthet
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid ;]iz;]vara nastan hela 5 16 1.7 17
Ja, svara nagon gang 10 8,1 8,4 10,1
Ja, latta nastan jamt 32 26,0 26,9 37,0
Ja, latta ndgon gang 58 47,2 48,7 85,7
Nej 17 13,8 14,3 100,0
Total 119 96,7 100,0
Missing  System 4 3,3
Total 123 100,0
SOmnproblem
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid ;]iz,e?]vara nastan hela 3 2.4 25 25
Ja, svara ndgon gang 8 6,5 6,7 9,2
Ja, latta nastan jamt 8 6,5 6,7 16,0
Ja, latta ndgon gang 45 36,6 37,8 53,8
Nej 55 447 46,2 100,0
Total 119 96,7 100,0
Missing  System 4 3,3
Total 123 100,0
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Motion pa fritiden

Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid Inte alls 15 12,2 12,3 12,3
D& och da 38 30,9 31,1 43,4
'r‘:gzzgeu:gm 46 37,4 37,7 81,1
izgfgjb'g:tﬁ'g 20 16,3 16,4 97,5
Héard motion 3 2,4 2,5 100,0
Total 122 99,2 100,0
Missing  System 1 ,8
Total 123 100,0
Rokning
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid Ja 9 7,3 7,4 7,4
Nej 113 91,9 92,6 100,0
Total 122 99,2 100,0
Missing  System 1 8
Total 123 100,0
Sociala aktiviteter pa fritiden
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid Mer sallan 42 34,1 34,4 34,4
Nagon gang per manad 34 27,6 27,9 62,3
Nagon gang per vecka 33 26,8 27,0 89,3
Flera ganger i veckan 13 10,6 10,7 100,0
Total 122 99,2 100,0
Missing  System 1 ,8
Total 123 100,0
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6.10 Fysiska och psykosociala forhallanden
Fysiska arbetsmiljéforhallanden
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid Mycket daliga 2 1,6 1,6 1,6
1 1 8 8 2,5
2 1 8 8 3,3
3 6 4,9 4.9 8,2
4 6 4,9 4.9 13,1
5 15 12,2 12,3 25,4
6 8 6,5 6,6 32,0
7 16 13,0 13,1 45,1
8 26 21,1 21,3 66,4
9 17 13,8 13,9 80,3
Mycket bra 24 19,5 19,7 100,0
Total 122 99,2 100,0
Missing  System 1 ,8
Total 123 100,0
Arbetar mycket fort
Cumulative
Frequency | Percent Valid Percent Percent
Valid Ja, ofta 17 13,8 13,8 13,8
Ja, ibland 73 59,3 59,3 73,2
Nej sallan 24 19,5 19,5 92,7
Nej, sa gott som aldrig 9 7.3 7.3 100,0
Total 123 100,0 100,0
Arbetar mycket hart
Cumulative
Frequency | Percent [ Valid Percent Percent
Valid Ja, ofta 21 171 17,2 17,2
Ja, ibland 74 60,2 60,7 77,9
Nej sallan 20 16,3 16,4 94,3
Nej, sa gott som aldrig 7 5,7 5,7 100,0
Total 122 99,2 100,0
Missing  System 1 8
Total 123 100,0
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Arbetet kraver for stor arbetsinsats

Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid Ja, ofta 27 22,0 22,3 22,3
Ja, ibland 50 40,7 41,3 63,6
Nej séllan 38 30,9 31,4 95,0
Nej, s gott som aldrig 6 4,9 5,0 100,0
Total 121 98,4 100,0
Missing  System 2 1,6
Total 123 100,0
Tillréckligt med tid for att hinna med arbetsuppgifterna
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid Nej, sa gott som aldrig 11 8,9 9,1 9,1
Nej, séllan 30 24,4 24,8 33,9
Ja, ibland 40 32,5 33,1 66,9
Ja, ofta 40 32,5 33,1 100,0
Total 121 98,4 100,0
Missing  System 2 1,6
Total 123 100,0
Motstridiga krav i arbetet
Cumulative
Frequency | Percent [ Valid Percent Percent
Valid Ja, ofta 10 8,1 8,3 8,3
Ja, ibland 43 35,0 35,5 43,8
Nej sallan 49 39,8 40,5 84,3
Nej, sa gott som aldrig 19 15,4 15,7 100,0
Total 121 98,4 100,0
Missing  System 2 1,6
Total 123 100,0
Far lara sig nya saker
Cumulative
Frequency | Percent Valid Percent Percent
Valid  Nej, sa gott som aldrig 1 8 8 8
Nej, séllan 6 49 49 5,7
Ja, ibland 46 37,4 374 43,1
Ja, ofta 70 56,9 56,9 100,0
Total 123 100,0 100,0
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Arbetet kraver skicklighet

Cumulative
Frequency | Percent [ Valid Percent Percent
Valid  Nej, sdllan 2 1,6 1,6 1,6
Ja, ibland 28 22,8 22,8 24,4
Ja, ofta 93 75,6 75,6 100,0
Total 123 100,0 100,0
Arbetet kraver pahittighet
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid Nej, sa gott som aldrig 1 8 8 8
Nej, séllan 3 2,4 25 3,3
Ja, ibland 30 24,4 24,8 28,1
Ja, ofta 87 70,7 71,9 100,0
Total 121 98,4 100,0
Missing  System 2 1,6
Total 123 100,0
Arbetet innebér att man gér samma sak om och om igen
Cumulative
Frequency [ Percent | Valid Percent Percent
Valid Ja, ofta 22 17,9 18,2 18,2
Ja, ibland 61 49,6 50,4 68,6
Nej sallan 30 24.4 24.8 93,4
Nej, sa gott som aldrig 8 6,5 6,6 100,0
Total 121 98,4 100,0
Missing  System 2 1,6
Total 123 100,0
Har frihet att bestamma hur arbetet ska utféras
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid  Nej, sa gott som aldrig 1 8 8 .8
Nej, sallan 5 41 41 4,9
Ja, ibland 37 30,1 30,1 35,0
Ja, ofta 80 65,0 65,0 100,0
Total 123 100,0 100,0
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Har frihet bestamma vad som ska utforas

Cumulative
Frequency | Percent [ Valid Percent Percent
Valid  Nej, sdllan 7 5,7 57 5,7
Ja, ibland 48 39,0 39,0 447
Ja, ofta 68 55,3 55,3 100,0
Total 123 100,0 100,0
Mojlighet till stod
Cumulative
Frequency [ Percent | Valid Percent Percent
Valid  Nej, sa gott som aldrig 2 1,6 1,6 1,6
Nej, séllan 25 20,3 20,3 22,0
Ja, ibland 55 447 447 66,7
Ja, ofta 41 33,3 33,3 100,0
Total 123 100,0 100,0
6.11 Léarande- och kvalitetsaspekter
Reflekterar om problem och férbattringar
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid Stammer inte alls 9 7.3 7,4 7.4
Stammer i viss man 43 35,0 35,5 43,0
Stammer i hég grad 38 30,9 31,4 74,4
Stammer helt 30 24,4 24,8 99,2
7 1 8 8 100,0
Total 121 98,4 100,0
Missing  System 2 1,6
Total 123 100,0
Arbetet innehaller organiserad kunskapsutveckling
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid Ej aktuellt, soloftretagare 49 39,8 40,5 40,5
Nej 30 24,4 24.8 65,3
Ja, for ndgra personer 8 6,5 6,6 71,9
Ja, for halften 6 4.9 5,0 76,9
Ja, for tre fjardedelar 4 3,3 3,3 80,2
Ja, for samtliga 24 19,5 19,8 100,0
Total 121 98,4 100,0
Missing  System 2 1,6
Total 123 100,0
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Undersoker ndjda kunder

Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid  Stammer inte alls 5 4.1 4.1 4,1
Stammer daligt 12 9,8 9,8 13,8
Stammer ganska daligt 22 17,9 17,9 31,7
Stammer ganska bra 40 32,5 32,5 64,2
Stammer bra 26 21,1 21,1 85,4
Stammer helt 18 14,6 14,6 100,0
Total 123 100,0 100,0
Rutiner for att hoja kvalitet
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid Stammer inte alls 7 57 57 57
Stammer daligt 11 8,9 9,0 14,8
Stammer ganska daligt 31 25,2 25,4 40,2
Stammer ganska bra 36 29,3 29,5 69,7
Stammer bra 25 20,3 20,5 90,2
Stammer helt 12 9,8 9,8 100,0
Total 122 99,2 100,0
Missing  System 1 ,8
Total 123 100,0
Kunderna deltar aktivt i kvalitetsarbetet
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid Stammer inte alls 23 18,7 18,9 18,9
Stammer daligt 13 10,6 10,7 29,5
Stammer ganska daligt 25 20,3 20,5 50,0
Stammer ganska bra 33 26,8 27,0 77,0
Stammer bra 21 17,1 17,2 94,3
Stammer helt 7 5,7 5,7 100,0
Total 122 99,2 100,0
Missing  System 1 ,8
Total 123 100,0
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6.12 Tillvaxtaspekter
Tillvaxtvilja
Cumulative
Frequency [ Percent | Valid Percent Percent
Valid Nej 7 57 5,7 5,7
Ja 115 93,5 94,3 100,0
Total 122 99,2 100,0
Missing  System 1 8
Total 123 100,0
Tillvaxthinder - Hard konkurrens
Cumulative
Frequency [ Percent | Valid Percent Percent
Valid Mycket stort hinder 7 57 5,8 5,8
Ganska stort hinder 31 25,2 25,6 31,4
Litet hinder 58 47,2 47,9 79,3
Inget hinder alls 25 20,3 20,7 100,0
Total 121 98,4 100,0
Missing  System 2 1,6
Total 123 100,0
Tillvaxthinder - Svag efterfragan
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid Mycket stort hinder 6 4.9 5,0 5,0
Ganska stort hinder 21 17,1 17,6 22,7
Litet hinder 69 56,1 58,0 80,7
Inget hinder alls 23 18,7 19,3 100,0
Total 119 96,7 100,0
Missing  System 4 3,3
Total 123 100,0
Tillvaxthinder - Dalig Il6nsamhet
Cumulative
Frequency | Percent Valid Percent Percent
Valid Mycket stort hinder 16 13,0 13,4 13,4
Ganska stort hinder 33 26,8 27,7 41,2
Litet hinder 46 37,4 38,7 79,8
Inget hinder alls 24 19,5 20,2 100,0
Total 119 96,7 100,0
Missing  System 4 3,3
Total 123 100,0
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Tillvaxthinder - Begransad tillgang till 1&n

Cumulative
Frequency [ Percent | Valid Percent Percent
Valid Mycket stort hinder 8 6,5 6,7 6,7
Ganska stort hinder 18 14,6 15,1 21,8
Litet hinder 45 36,6 37,8 59,7
Inget hinder alls 48 39,0 40,3 100,0
Total 119 96,7 100,0
Missing  System 4 3,3
Total 123 100,0
Tillvaxthinder - Begransad tillgdng nytt externt agarkapital
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid Mycket stort hinder 13 10,6 11,1 11,1
Ganska stort hinder 16 13,0 13,7 24,8
Litet hinder 44 35,8 37,6 62,4
Inget hinder alls 44 35,8 37,6 100,0
Total 117 95,1 100,0
Missing  System 6 4,9
Total 123 100,0
Tillvaxthinder - Begransad tillgang lamplig arbetskraft
Cumulative
Frequency | Percent [ Valid Percent Percent
Valid Mycket stort hinder 24 19,5 20,3 20,3
Ganska stort hinder 34 27,6 28,8 49,2
Litet hinder 31 25,2 26,3 75,4
Inget hinder alls 29 23,6 24,6 100,0
Total 118 95,9 100,0
Missing  System 5 4,1
Total 123 100,0
Tillvaxthinder - Brist p& lamplig lokal
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid Mycket stort hinder 13 10,6 10,8 10,8
Ganska stort hinder 15 12,2 12,5 23,3
Litet hinder 38 30,9 31,7 55,0
Inget hinder alls 54 43,9 45,0 100,0
Total 120 97,6 100,0
Missing  System 3 2,4
Total 123 100,0
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Tillvaxthinder - Myndighetsregler, tillstAndskrav mm

Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid Mycket stort hinder 14 11,4 11,8 11,8
Ganska stort hinder 19 15,4 16,0 27,7
Litet hinder 42 34,1 35,3 63,0
Inget hinder alls 44 35,8 37,0 100,0
Total 119 96,7 100,0
Missing  System 4 3,3
Total 123 100,0
Tillvaxthinder - Brister i infrastruktur
Cumulative
Frequency | Percent Valid Percent Percent
Valid Mycket stort hinder 7 5,7 5,8 58
Ganska stort hinder 9 7,3 7,5 13,3
Litet hinder 35 28,5 29,2 42,5
Inget hinder alls 69 56,1 57,5 100,0
Total 120 97,6 100,0
Missing  System 3 2,4
Total 123 100,0
Tillvaxthinder - Brist p& egen tid
Cumulative
Frequency | Percent Valid Percent Percent
Valid Mycket stort hinder 26 211 21,5 21,5
Ganska stort hinder 53 43,1 43,8 65,3
Litet hinder 28 22,8 23,1 88,4
Inget hinder alls 14 11,4 11,6 100,0
Total 121 98,4 100,0
Missing  System 2 1,6
Total 123 100,0
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Tillvaxtattityd

Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid Valdigt negativ 1 .8 8 ,8
Ganska starkt negativ 1 .8 8 1,6
N&got negativ 1 .8 .8 2,5
Neutral 14 11,4 11,5 13,9
N&got positiv 14 11,4 11,5 25,4
Ganska starkt positiv 25 20,3 20,5 45,9
Valdigt positiv 66 53,7 54,1 100,0
Total 122 99,2 100,0
Missing  System 1 ,8
Total 123 100,0
Tillvéaxtkonsekvens - Arbetsbelastning
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid Avsevart hogre/mer 24 19,5 20,0 20,0
N&got mer 37 30,1 30,8 50,8
Ingen forandring 19 15,4 15,8 66,7
Né&got lagre/mindre 37 30,1 30,8 97,5
Avsevart lagre/mindre 3 2,4 2,5 100,0
Total 120 97,6 100,0
Missing  System 3 2,4
Total 123 100,0
Tillvéaxtkonsekvens - Intressanta arbetsuppgifter
Cumulative
Frequency | Percent [ Valid Percent Percent
Valid Avsevart lagre/mindre 1 8 9 9
Né&got lagre/mindre 9 7.3 7,7 8,5
Ingen forandring 33 26,8 28,2 36,8
N&got mer 43 35,0 36,8 73,5
Avsevart hogre/mer 31 25,2 26,5 100,0
Total 117 95,1 100,0
Missing  System 6 4,9
Total 123 100,0

55




SOLO- OCH MIKROFORETAG | FOKUZ

Tillvéxtkonsekvens - Anstalldas valméaende

Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent

Valid Nagot lagre/mindre 2 1,6 1,7 1,7
Ingen férandring 41 33,3 35,3 37,1
Nagot mer 53 43,1 457 82,8
Avsevart hogre/mer 20 16,3 17,2 100,0
Total 116 94,3 100,0

Missing  System 7 57

Total 123 100,0

Tillvaxtkonsekvens - Personligt ekonomiskt utfall
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent

Valid Avsevart lagre/mindre 3 2,4 25 2,5
Nagot lagre/mindre 6 4,9 51 7,6
Ingen férandring 18 14,6 15,3 22,9
Nagot mer 60 48,8 50,8 73,7
Avsevart hogre/mer 31 25,2 26,3 100,0
Total 118 95,9 100,0

Missing  System 5 4,1

Total 123 100,0

Tillvaxtkonsekvens - Kontroll 6ver verksamheten
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent

Valid Avsevart lagre/mindre 3 2,4 25 2,5
Nagot lagre/mindre 20 16,3 16,8 19,3
Ingen férandring 57 46,3 47,9 67,2
Nagot mer 22 17,9 18,5 85,7
Avsevart hogre/mer 17 13,8 14,3 100,0
Total 119 96,7 100,0

Missing  System 4 3,3

Total 123 100,0
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Tillvaxtkonsekvens - Sjalvstandighet gentemot kunder/lev/langivare

Cumulative
Frequency [ Percent | Valid Percent Percent
Valid Nagot lagre/mindre 16 13,0 13,4 13,4
Ingen férandring 60 48,8 50,4 63,9
Nagot mer 27 22,0 22,7 86,6
Avsevart hogre/mer 16 13,0 13,4 100,0
Total 119 96,7 100,0
Missing  System 4 3,3
Total 123 100,0
6.13 Framtida utveckling och mal
Utveckling péatre ars sikt - Omsattning
Cumulative
Frequency | Percent [ Valid Percent Percent
Valid Minska/foérsamras 1 ,8 8 8
Oférandrad 7 57 5,8 6,6
Oka/forbattras 112 91,1 92,6 99,2
4 1 8 .8 100,0
Total 121 98,4 100,0
Missing  System 2 1,6
Total 123 100,0
Utveckling pa tre ars sikt - Antal anstallda
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid Oforandrad 51 41,5 42,1 42,1
Oka/forbattras 69 56,1 57,0 99,2
4 1 8 8 100,0
Total 121 98,4 100,0
Missing  System 2 1,6
Total 123 100,0
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Utveckling pa tre ars sikt - Lonsamhet

Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid Minska/férsamras 1 8 8 ,8
Oftrandrad 8 6,5 6,6 7,4
Oka/forbattras 112 91,1 91,8 99,2
4 1 8 8 100,0
Total 122 99,2 100,0
Missing  System 1 8
Total 123 100,0
Utveckling péatre ars sikt - Marknadsandel
Cumulative
Frequency [ Percent | Valid Percent Percent
Valid Minska/férsamras 1 ,8 8 8
Of6randrad 17 13,8 14,2 15,0
Oka/forbattras 101 82,1 84,2 99,2
4 1 8 .8 100,0
Total 120 97,6 100,0
Missing  System 3 2,4
Total 123 100,0
Forandring Administrationstid
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid Ftg<3ar/ingen uppfattning 46 37,4 37,7 37,7
Okat 32 26,0 26,2 63,9
Ofdrandrat 41 33,3 33,6 97,5
Minskat 3 2,4 2,5 100,0
Total 122 99,2 100,0
Missing  System 1 ,8
Total 123 100,0
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Langsiktiga mal - Viktigaste mal

Cumulative
Frequency | Percent Valid Percent Percent
Valid Annat 1 .8 ,8 8
Hogre I6nsamhet 61 49,6 49,6 50,4
Produktutveckling 10 8,1 8,1 58,5
Véxa befintlig marknad 14 11,4 11,4 69,9
Etabl nya marknader 5 4,1 4,1 74,0
o ae| ae| e
::?‘/élljlxnskapsteknik 2 1.6 1.6 8,0
Okad trivsel 6 4,9 4,9 82,9
InvestUtb+Komputv 16 13,0 13,0 95,9
Skapa stabilitet org 3 2,4 2,4 98,4
Standiga forbattr 2 1,6 1,6 100,0
Total 123 100,0 100,0
Mal for forandringsarbete - fysiska arbetsmiljéforhallanden
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid Berors knappast alls 43 35,0 35,8 35,8
Berors i viss man 48 39,0 40,0 75,8
;Z:lﬁirr‘]gom'”era"de 19 15,4 15,8 91,7
Huvudmal 10 8,1 8,3 100,0
Total 120 97,6 100,0
Missing  System 3 24
Total 123 100,0
Mal for forandringsarbete - Psykosociala forhallanden
Cumulative
Frequency | Percent [ Valid Percent Percent
Valid Berors knappast alls 46 37,4 39,0 39,0
Berors i viss man 44 35,8 37,3 76,3
;Z:lﬁiﬂgom'”era"de 21 17,1 17,8 94,1
Huvudmal 7 57 5,9 100,0
Total 118 95,9 100,0
Missing  System 5 4,1
Total 123 100,0
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Mal for forandringsarbete - Minska utslagning/férbattra rehabilitering

Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid Berors knappast alls 84 68,3 71,8 71,8
Berors i viss man 20 16,3 17,1 88,9
;Zhﬁ;;ommerande 8 6.5 6.8 95.7
Huvudmal 5 4,1 43 100,0
Total 117 95,1 100,0
Missing  System 6 4,9
Total 123 100,0
Mal for forandringsarbete - Inféra ny teknik
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid Berors knappast alls 38 30,9 32,5 32,5
Berors i viss man 53 43,1 45,3 77,8
?t::lr?:l gom'nerande 23 18,7 19,7 97,4
Huvudmal 3 2,4 2,6 100,0
Total 117 95,1 100,0
Missing  System 6 4,9
Total 123 100,0
Mal for forandringsarbete - Skapa effektivare floden
Cumulative
Frequency | Percent [ Valid Percent Percent
Valid Berors knappast alls 46 37,4 40,4 40,4
Berors i viss man 31 25,2 27,2 67,5
;Z:lslrr‘] gom'”era”de 27 22,0 23,7 91,2
Huvudmal 10 8,1 8,8 100,0
Total 114 92,7 100,0
Missing  System 9 7,3
Total 123 100,0
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Mal for forandringsarbete - Skapa battre kvalitet

Cumulative
Frequency | Percent [ Valid Percent Percent
Valid Berors knappast alls 28 22,8 23,9 23,9
Berors i viss man 40 32,5 34,2 58,1
;Z:lsiﬂgom'”era”de 30 24,4 25,6 83,8
Huvudmal 19 15,4 16,2 100,0
Total 117 95,1 100,0
Missing  System 6 4,9
Total 123 100,0
Mal for férandringsarbete - Utveckla ledarskapet
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid Berors knappast alls 31 25,2 27,2 27,2
Berors i viss man 42 34,1 36,8 64,0
;z:lﬁirr‘lgom'”erande 27 22,0 23,7 87,7
Huvudmal 14 11,4 12,3 100,0
Total 114 92,7 100,0
Missing  System 9 7,3
Total 123 100,0
Mal for forandringsarbete - Organisera sig mer i arbetslag
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid Berors knappast alls 59 48,0 50,0 50,0
Berors i viss man 37 30,1 31,4 81,4
;Z:lrf;;om'”erande 16 13,0 13,6 94,9
Huvudmal 6 49 51 100,0
Total 118 95,9 100,0
Missing  System 5 4,1
Total 123 100,0
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Mal for forandringsarbete - Gora utbildningssatsningar

Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid Berors knappast alls 12 9,8 10,1 10,1
Berors i viss man 21 17,1 17,6 27,7
;Z:lﬁirr‘]gom'”erande 51 41,5 42,9 70,6
Huvudmal 35 28,5 29,4 100,0
Total 119 96,7 100,0
Missing  System 4 3,3
Total 123 100,0
6.14  Verksamhetsforandringar
Forandringar senaste tva aren - Antal kunder
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid Ej aktuellt 1 8 1,1 1,1
Minskat 5 4,1 54 6,5
Oforandrat 18 14,6 19,4 25,8
Okat 69 56,1 74,2 100,0
Total 93 75,6 100,0
Missing  System 30 24,4
Total 123 100,0
Forandringar senaste tva aren - Antal tjanster/produkter
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid Ej aktuellt 3 2,4 3,2 3,2
Minskat 2 1,6 2,1 5,3
Ofdrandrat 25 20,3 26,6 31,9
Okat 64 52,0 68,1 100,0
Total 94 76,4 100,0
Missing  System 29 23,6
Total 123 100,0
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Forandringar senaste tva aren - Omsattning

Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid Ej aktuellt 1 ,8 1,1 1,1
Minskat 5 4,1 5,3 6,4
Ofdrandrat 18 14,6 19,1 25,5
Okat 70 56,9 74,5 100,0
Total 94 76,4 100,0
Missing  System 29 23,6
Total 123 100,0
Forandringar senaste tva aren - Vinst
Cumulative
Frequency | Percent [ Valid Percent Percent
Valid Ej aktuellt 3 2,4 3,3 3,3
Minskat 12 9,8 13,0 16,3
Ofbrandrat 37 30,1 40,2 56,5
Okat 40 32,5 43,5 100,0
Total 92 74,8 100,0
Missing  System 31 25,2
Total 123 100,0
Forandringar senaste tva aren - Ansvar och befogenheter
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid Ej aktuellt 25 20,3 28,1 28,1
Minskat 2 1,6 2,2 30,3
Oforandrat 40 32,5 44,9 75,3
Okat 22 17,9 24,7 100,0
Total 89 72,4 100,0
Missing  System 34 27,6
Total 123 100,0

Forandringar senaste tva aren - Antal arbetsuppgifter per anstalld

Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent

Valid Ej aktuellt 20 16,3 22,2 22,2
Minskat 2 1,6 2,2 24,4
Ofdréndrat 34 27,6 37,8 62,2
Okat 34 27,6 37,8 100,0
Total 90 73,2 100,0

Missing  System 33 26,8

Total 123 100,0
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Forandringar senaste tva aren - Personalstyrka

Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid Ej aktuellt 13 10,6 14,1 14,1
Minskat 4 3,3 4,3 18,5
Ofdrandrat 49 39,8 53,3 71,7
Okat 26 21,1 28,3 100,0
Total 92 74,8 100,0
Missing  System 31 25,2
Total 123 100,0
Forandringar senaste tva aren - Antal tillfalligt anstallda
Cumulative
Frequency | Percent [ Valid Percent Percent
Valid Ej aktuellt 33 26,8 36,7 36,7
Minskat 2 1,6 2,2 38,9
Ofbrandrat 38 30,9 42,2 81,1
Okat 17 13,8 18,9 100,0
Total 90 73,2 100,0
Missing  System 33 26,8
Total 123 100,0
Forandringar senaste tva aren - Inhyrd personal
Cumulative
Frequency | Percent [ Valid Percent Percent
Valid Ej aktuellt 44 35,8 47.8 47,8
Ofdrandrat 34 27,6 37,0 84,8
Okat 14 11,4 15,2 100,0
Total 92 74,8 100,0
Missing  System 31 25,2
Total 123 100,0
Foérandringar senaste tva aren - Overtid
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid Ej aktuellt 16 13,0 17,2 17,2
Minskat 6 4.9 6,5 23,7
Oforandrat 43 35,0 46,2 69,9
Okat 28 22,8 30,1 100,0
Total 93 75,6 100,0
Missing  System 30 24,4
Total 123 100,0
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Forandringar senaste tva aren - Kompetenskrav

Cumulative
Frequency | Percent [ Valid Percent Percent
Valid Ej aktuellt 18 14,6 20,0 20,0
Oforandrat 36 29,3 40,0 60,0
Okat 36 29,3 40,0 100,0
Total 90 73,2 100,0
Missing  System 33 26,8
Total 123 100,0
Forandringar senaste tva aren - Sjukfranvaro
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid Ej aktuellt 16 13,0 17,4 17,4
Okat 7 5,7 7,6 25,0
Oforandrat 66 53,7 71,7 96,7
Minskat 3 2.4 3,3 100,0
Total 92 74,8 100,0
Missing  System 31 25,2
Total 123 100,0
Forandringar senaste tva aren - Leveranstider
Cumulative
Frequency | Percent [ Valid Percent Percent
Valid Ej aktuellt 16 13,0 17,4 17,4
Okat 23 18,7 25,0 42,4
Oforandrat 50 40,7 54,3 96,7
Minskat 3 2,4 3,3 100,0
Total 92 74,8 100,0
Missing  System 31 25,2
Total 123 100,0
Forandringar senaste tva aren - Ledtider for produktion
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid Ej aktuellt 4 3,3 4.3 4,3
Okat 15 12,2 16,1 20,4
Oforandrat 56 45,5 60,2 80,6
Minskat 18 14,6 19,4 100,0
Total 93 75,6 100,0
Missing  System 30 24,4
Total 123 100,0
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Forandringar senaste tva aren - Andel néjda kunder

Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent

Valid Ej aktuellt 2 1,6 2,2 2,2
Minskat 1 8 11 3,2
Ofdrandrat 32 26,0 34,4 37,6
Okat 58 47,2 62,4 100,0
Total 93 75,6 100,0

Missing  System 30 24,4

Total 123 100,0
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7 Bilaga B, projektet 5-10 sysselsatta
Deskriptiva data (N=16)
7.1 Forsorjning och sysselsattning
Forsoérjning
Cumulative
Frequency | Percent [ Valid Percent Percent
Valid  Nej kan inte forsorja mig 3 18,8 18,8 18,8
Ja natt och jamnt 5 31,3 31,3 50,0
Ja god férsorjning 8 50,0 50,0 100,0
Total 16 100,0 100,0
Darav heltidssysselsatta
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid 0 2 12,5 12,5 12,5
1 2 12,5 12,5 25,0
2 1 6,3 6,3 31,3
3 1 6,3 6,3 37,5
4 2 12,5 12,5 50,0
5 2 12,5 12,5 62,5
6 1 6,3 6,3 68,8
7 1 6,3 6,3 75,0
8 3 18,8 18,8 93,8
9 1 6,3 6,3 100,0
Total 16 100,0 100,0
Sysselsatta for tre &r sedan
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid 2 1 6,3 6,3 6,3
3 2 12,5 12,5 18,8
4 2 12,5 12,5 31,3
5 4 25,0 25,0 56,3
6 2 12,5 12,5 68,8
7 3 18,8 18,8 87,5
8 1 6,3 6,3 93,8
16 1 6,3 6,3 100,0
Total 16 100,0 100,0
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Darav heltidssysselsatta (for tre ar sedan)

Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid O 2 12,5 12,5 12,5
1 2 12,5 12,5 25,0
2 4 25,0 25,0 50,0
3 2 12,5 12,5 62,5
4 2 12,5 12,5 75,0
6 1 6,3 6,3 81,3
7 2 12,5 12,5 93,8
8 1 6,3 6,3 100,0
Total 16 100,0 100,0
Sysselséttning férperiod
Cumulative
Frequency [ Percent | Valid Percent Percent
Valid Studerande 3 18,8 20,0 20,0
Anstalld 9 56,3 60,0 80,0
Arbetslos 1 6,3 6,7 86,7
Foretagare 2 12,5 13,3 100,0
Total 15 93,8 100,0
Missing  System 1 6,3
Total 16 100,0
7.2 FOretagsstart
Foretagsstart Intakter
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid Viss betydelse 6 37,5 42,9 42,9
Stor betydelse 8 50,0 57,1 100,0
Total 14 87,5 100,0
Missing  System 2 12,5
Total 16 100,0
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Foretagsstart Arbetsloshet

Cumulative
Frequency | Percent [ Valid Percent Percent
Valid Utan betydelse 6 37,5 42,9 42,9
Viss betydelse 5 31,3 35,7 78,6
Stor betydelse 3 18,8 21,4 100,0
Total 14 87,5 100,0
Missing  System 2 12,5
Total 16 100,0
Foretagsstart Missndje tid arbetssituation
Cumulative
Frequency [ Percent | Valid Percent Percent
Valid Utan betydelse 7 43,8 50,0 50,0
Viss betydelse 6 37,5 42,9 92,9
Stor betydelse 1 6,3 7,1 100,0
Total 14 87,5 100,0
Missing  System 2 12,5
Total 16 100,0
Foretagsstart Behov verksamhet p& orten
Cumulative
Frequency | Percent [ Valid Percent Percent
Valid Utan betydelse 6 37,5 42,9 42,9
Viss betydelse 5 31,3 35,7 78,6
Stor betydelse 3 18,8 21,4 100,0
Total 14 87,5 100,0
Missing  System 2 12,5
Total 16 100,0
Foretagsstart Prova en god idé
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid Utan betydelse 2 12,5 14,3 14,3
Viss betydelse 2 12,5 14,3 28,6
Stor betydelse 10 62,5 71,4 100,0
Total 14 87,5 100,0
Missing  System 2 12,5
Total 16 100,0
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Foretagsstart Anvanda egna resurser

Cumulative
Frequency | Percent [ Valid Percent Percent
Valid Viss betydelse 3 18,8 21,4 21,4
Stor betydelse 11 68,8 78,6 100,0
Total 14 87,5 100,0
Missing  System 2 12,5
Total 16 100,0
Foretagsstart Stéttning familj och vanner
Cumulative
Frequency [ Percent | Valid Percent Percent
Valid Viss betydelse 5 31,3 35,7 35,7
Stor betydelse 9 56,3 64,3 100,0
Total 14 87,5 100,0
Missing  System 2 12,5
Total 16 100,0
Foretagsstart Goda offentliga stédfunktioner
Cumulative
Frequency | Percent [ Valid Percent Percent
Valid Utan betydelse 3 18,8 21,4 21,4
Viss betydelse 4 25,0 28,6 50,0
Stor betydelse 7 43,8 50,0 100,0
Total 14 87,5 100,0
Missing  System 2 12,5
Total 16 100,0
Foretagsstart God lokal forstaelse
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid Utan betydelse 4 25,0 28,6 28,6
Viss betydelse 5 31,3 35,7 64,3
Stor betydelse 5 31,3 35,7 100,0
Total 14 87,5 100,0
Missing  System 2 12,5
Total 16 100,0
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Foretagsstart Inspirerande lokalt foretagsklimat

Cumulative
Frequency | Percent [ Valid Percent Percent
Valid Utan betydelse 7 43,8 50,0 50,0
Viss betydelse 4 25,0 28,6 78,6
Stor betydelse 3 18,8 21,4 100,0
Total 14 87,5 100,0
Missing  System 2 12,5
Total 16 100,0
Foretagsstart Kunna bo i omradet
Cumulative
Frequency [ Percent | Valid Percent Percent
Valid Utan betydelse 2 12,5 14,3 14,3
Viss betydelse 4 25,0 28,6 42,9
Stor betydelse 8 50,0 57,1 100,0
Total 14 87,5 100,0
Missing  System 2 12,5
Total 16 100,0
Foretagsstart Inflytande egen arbetssituation
Cumulative
Frequency | Percent [ Valid Percent Percent
Valid Utan betydelse 1 6,3 71 7,1
Viss betydelse 2 12,5 14,3 21,4
Stor betydelse 11 68,8 78,6 100,0
Total 14 87,5 100,0
Missing  System 2 12,5
Total 16 100,0
Foretagsstart Goda marknadsutsikter
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid Viss betydelse 6 37,5 429 42,9
Stor betydelse 8 50,0 57,1 100,0
Total 14 87,5 100,0
Missing  System 2 12,5
Total 16 100,0
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7.3  Nytankande och innovativt anslag
Uppfattning Ny produkt
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid  Nej 9 56,3 56,3 56,3
Ja 7 43,8 43,8 100,0
Total 16 100,0 100,0
Uppfattning Forbéttring existerande produkt/tjanst
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid  Nej 3 18,8 18,8 18,8
Ja 13 81,3 81,3 100,0
Total 16 100,0 100,0
Uppfattning Forbattrad produktionsmetod
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid  Nej 7 43,8 43,8 43,8
Ja 9 56,3 56,3 100,0
Total 16 100,0 100,0
Uppfattning Ny metod for marknadsforing
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid  Nej 12 75,0 75,0 75,0
Ja 4 25,0 25,0 100,0
Total 16 100,0 100,0
Uppfattning Lansering ny produkt
Cumulative
Frequency | Percent Valid Percent Percent
Valid Nej 10 62,5 62,5 62,5
Ja 6 37,5 37,5 100,0
Total 16 100,0 100,0
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Ny ytterligare affarsverksamhet

Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid Nej 6 37,5 40,0 40,0
Ja 7 43,8 46,7 86,7
3 2 12,5 13,3 100,0
Total 15 93,8 100,0
Missing  System 1 6,3
Total 16 100,0
Ny affarsverksamhet pa gang
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid  Nej 12 75,0 75,0 75,0
Ja 4 25,0 25,0 100,0
Total 16 100,0 100,0
Avknoppning ytterligare foretag
Cumulative
Frequency | Percent [ Valid Percent Percent
Valid  Nej 14 87,5 87,5 87,5
Ja 2 12,5 12,5 100,0
Total 16 100,0 100,0
7.4 Samverkan
Samverkan Lokala néatverk/foreningar
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid  Nej 2 12,5 12,5 12,5
Informella 1 6,3 6,3 18,8
Formella 13 81,3 81,3 100,0
Total 16 100,0 100,0
Samverkan Med andra foretag stadigvarande
Cumulative
Frequency [ Percent | Valid Percent Percent
Valid Nej 5 31,3 31,3 31,3
Ja 11 68,8 68,8 100,0
Total 16 100,0 100,0
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Samverkan Produktion

Cumulative
Frequency [ Percent | Valid Percent Percent
Valid Inte alls 3 18,8 27,3 27,3
Liten omfattning 3 18,8 27,3 54,5
Ganska stor omfattning 3 18,8 27,3 81,8
Mycket stor omfattning 2 12,5 18,2 100,0
Total 11 68,8 100,0
Missing  System 5 31,3
Total 16 100,0
Samverkan Inkop
Cumulative
Frequency | Percent [ Valid Percent Percent
Valid Inte alls 3 18,8 27,3 27,3
Liten omfattning 3 18,8 27,3 54,5
Ganska stor omfattning 5 31,3 45,5 100,0
Total 11 68,8 100,0
Missing  System 5 31,3
Total 16 100,0
Samverkan Foérséljning
Cumulative
Frequency | Percent [ Valid Percent Percent
Valid Inte alls 3 18,8 30,0 30,0
Liten omfattning 3 18,8 30,0 60,0
Ganska stor omfattning 2 12,5 20,0 80,0
Mycket stor omfattning 2 12,5 20,0 100,0
Total 10 62,5 100,0
Missing  System 6 37,5
Total 16 100,0
Samverkan Marknadsforing
Cumulative
Frequency | Percent [ Valid Percent Percent
Valid Inte alls 1 6,3 9,1 9,1
Liten omfattning 5 31,3 45,5 54,5
Ganska stor omfattning 2 12,5 18,2 72,7
Mycket stor omfattning 3 18,8 27,3 100,0
Total 11 68,8 100,0
Missing  System 5 31,3
Total 16 100,0
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Samverkan Produktutveckling, forskning etc

Cumulative
Frequency [ Percent | Valid Percent Percent
Valid Inte alls 6 37,5 545 54,5
Liten omfattning 3 18,8 27,3 81,8
Ganska stor omfattning 1 6,3 9,1 90,9
Mycket stor omfattning 1 6,3 9,1 100,0
Total 11 68,8 100,0
Missing  System 5 31,3
Total 16 100,0
Samverkan Utbildning, kompetensutveckling
Cumulative
Frequency | Percent [ Valid Percent Percent
Valid Inte alls 1 6,3 10,0 10,0
Liten omfattning 8 50,0 80,0 90,0
Ganska stor omfattning 1 6,3 10,0 100,0
Total 10 62,5 100,0
Missing  System 6 37,5
Total 16 100,0
Samverkan Halsa, friskvard, arbetsmiljo
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid Inte alls 5 31,3 50,0 50,0
Liten omfattning 4 25,0 40,0 90,0
Ganska stor omfattning 1 6,3 10,0 100,0
Total 10 62,5 100,0
Missing  System 6 37,5
Total 16 100,0
Samverkan Rehabilitering
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid Inte alls 8 50,0 80,0 80,0
Liten omfattning 1 6,3 10,0 90,0
Ganska stor omfattning 1 6,3 10,0 100,0
Total 10 62,5 100,0
Missing  System 6 37,5
Total 16 100,0
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Samverkan Miljopaverkan

Cumulative
Frequency | Percent [ Valid Percent Percent
Valid Inte alls 3 18,8 30,0 30,0
Liten omfattning 5 31,3 50,0 80,0
Ganska stor omfattning 2 12,5 20,0 100,0
Total 10 62,5 100,0
Missing  System 6 37,5
Total 16 100,0
Samverkan Lokal utveckling
Cumulative
Frequency | Percent [ Valid Percent Percent
Valid Inte alls 4 25,0 40,0 40,0
Liten omfattning 5 31,3 50,0 90,0
Mycket stor omfattning 1 6,3 10,0 100,0
Total 10 62,5 100,0
Missing  System 6 37,5
Total 16 100,0
Samverkan Annat
Cumulative
Frequency | Percent Valid Percent Percent
Valid Inte alls 3 18,8 100,0 100,0
Missing  System 13 81,3
Total 16 100,0
Samverkan Kostnadsreducering/stordriftsfordelar
Cumulative
Frequency | Percent [ Valid Percent Percent
Valid Ingen betydelse 2 12,5 20,0 20,0
Liten betydelse 3 18,8 30,0 50,0
Ganska stor betydelse 4 25,0 40,0 90,0
Mycket stor betydelse 1 6,3 10,0 100,0
Total 10 62,5 100,0
Missing  System 6 37,5
Total 16 100,0
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Samverkan Tilltrade till nya marknader

Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid Ingen betydelse 1 6,3 10,0 10,0
Liten betydelse 4 25,0 40,0 50,0
Ganska stor betydelse 3 18,8 30,0 80,0
Mycket stor betydelse 2 12,5 20,0 100,0
Total 10 62,5 100,0
Missing  System 6 37,5
Total 16 100,0
Samverkan Okad flexibilitet
Cumulative
Frequency [ Percent | Valid Percent Percent
Valid Ingen betydelse 3 18,8 30,0 30,0
Liten betydelse 2 12,5 20,0 50,0
Ganska stor betydelse 3 18,8 30,0 80,0
Mycket stor betydelse 2 12,5 20,0 100,0
Total 10 62,5 100,0
Missing  System 6 37,5
Total 16 100,0
Samverkan Okad tillgang till kunskap
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid Liten betydelse 3 18,8 30,0 30,0
Ganska stor betydelse 5 31,3 50,0 80,0
Mycket stor betydelse 2 12,5 20,0 100,0
Total 10 62,5 100,0
Missing  System 6 37,5
Total 16 100,0
Samverkan Okad information om affarsméjligheter
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid Ingen betydelse 1 6,3 10,0 10,0
Liten betydelse 4 25,0 40,0 50,0
Ganska stor betydelse 5 31,3 50,0 100,0
Total 10 62,5 100,0
Missing  System 6 37,5
Total 16 100,0
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Samverkan Okad konkurrenskraft

Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid Ingen betydelse 1 6,3 10,0 10,0
Liten betydelse 3 18,8 30,0 40,0
Ganska stor betydelse 3 18,8 30,0 70,0
Mycket stor betydelse 3 18,8 30,0 100,0
Total 10 62,5 100,0
Missing  System 6 37,5
Total 16 100,0
Samverkan Bidra till lokalsamhéllets utveckling
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid Ingen betydelse 4 25,0 44 .4 44,4
Liten betydelse 3 18,8 33,3 77,8
Ganska stor betydelse 2 12,5 22,2 100,0
Total 9 56,3 100,0
Missing  System 7 43,8
Total 16 100,0
Samverkan Annat
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid Ingen betydelse 1 6,3 50,0 50,0
Mycket stor betydelse 1 6,3 50,0 100,0
Total 2 12,5 100,0
Missing  System 14 87,5
Total 16 100,0
Antal samverkande féretag
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid 1 1 6,3 9,1 9,1
2-4 4 25,0 36,4 45,5
5- 6 37,5 54,5 100,0
Total 11 68,8 100,0
Missing  System 5 31,3
Total 16 100,0
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Samverkansplats med andra féretag

Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid Lokalt/regionalt 7 43,8 63,6 63,6
Nationellt 4 25,0 36,4 100,0
Total 11 68,8 100,0
Missing  System 5 31,3
Total 16 100,0
7.5 Kunskap om foretagsanknuten infrastruktur
Myndighetskunskap ALMI
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid Hort talas om ej kontakt 7 43,8 43,8 43,8
Hort talas om lite kontakt 5 31,3 31,3 75,0
Hort talas om mycket
kontakt 4 25,0 25,0 100,0
Total 16 100,0 100,0
Myndighetskunskap Lansarbetsndmnden
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid  Ej hort talas om 1 6,3 6,3 6,3
Hort talas om ej kontakt 9 56,3 56,3 62,5
Hort talas om lite kontakt 4 25,0 25,0 87,5
Hort talas om mycket
Kontakt 2 12,5 12,5 100,0
Total 16 100,0 100,0
Myndighetskunskap Arbetsféormedlingen
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid  Ej hort talas om 1 6,3 6,3 6,3
Hort talas om ej kontakt 4 25,0 25,0 31,3
Hort talas om lite kontakt 8 50,0 50,0 81,3
Hort talas om mycket
Kontakt 3 18,8 18,8 100,0
Total 16 100,0 100,0
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Myndighetskunskap Regionala tillvaxtavtal

Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid  Ej hort talas om 9 56,3 56,3 56,3
Hort talas om ej kontakt 3 18,8 18,8 75,0
Hort talas om lite kontakt 4 25,0 25,0 100,0
Total 16 100,0 100,0
Myndighetskunskap Foretagsbyggarna
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid  Ej hort talas om 8 50,0 50,0 50,0
Hort talas om ej kontakt 6 37,5 37,5 87,5
Hort talas om lite kontakt 2 12,5 12,5 100,0
Total 16 100,0 100,0
Myndighetskunskap Kommunens néaringslivskontor
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid Ej hort talas om 4 25,0 25,0 25,0
Hort talas om ej kontakt 8 50,0 50,0 75,0
Hort talas om lite kontakt 3 18,8 18,8 93,8
Hort talas om mycket 1 6.3 6.3 100,0
kontakt
Total 16 100,0 100,0
Myndighetskunskap Forsakringskassan
Cumulative
Frequency | Percent [ Valid Percent Percent
Valid Ej hort talas om 1 6,3 6,3 6,3
Hort talas om ej kontakt 6 37,5 37,5 43,8
Hort talas om lite kontakt 6 37,5 37,5 81,3
Hort talas om mycket 3 18,8 188 100,0
kontakt
Total 16 100,0 100,0
Myndighetskunskap EUs strukturfonder
Cumulative
Frequency | Percent [ Valid Percent Percent
Valid  Ej hort talas om 3 18,8 18,8 18,8
Hort talas om ej kontakt 10 62,5 62,5 81,3
Hort talas om lite kontakt 3 18,8 18,8 100,0
Total 16 100,0 100,0
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7.6 Finansiering och Idnsamhet
Finansiering - lane/kreditmojligheter
Cumulative
Frequency | Percent [ Valid Percent Percent
Valid  Ingen uppfattning 1 6,3 6,3 6,3
Otillfredstallande 4 25,0 25,0 31,3
Tillfredsstéallande 9 56,3 56,3 87,5
Mycket goda 2 12,5 12,5 100,0
Total 16 100,0 100,0
Finasiering - ansékt om |an eller krediter
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid  Nej 4 25,0 25,0 25,0
Sokt, men nej 1 6,3 6,3 31,3
SOkt och ja 11 68,8 68,8 100,0
Total 16 100,0 100,0
7.7 Geografisk marknad
Inmarknad - for kdp av varor/tjanster
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid Lokal 3 18,8 20,0 20,0
Nationell 7 43,8 46,7 66,7
Internationell 1 6,3 6,7 73,3
Nationell+Internationell 4 25,0 26,7 100,0
Total 15 93,8 100,0
Missing  System 1 6,3
Total 16 100,0
Utmarknad - marknad for produktion av varor/tjanster
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid Lokal 7 43,8 46,7 46,7
Nationell 5 31,3 33,3 80,0
Nationell+Internationell 3 18,8 20,0 100,0
Total 15 93,8 100,0
Missing  System 1 6,3
Total 16 100,0
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Export under 2004

Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid Nej 12 75,0 80,0 80,0
Ja 3 18,8 20,0 100,0
Total 15 93,8 100,0
Missing  System 1 6,3
Total 16 100,0
7.8 Attityder
Attityder - Samhallet bemoter alla foretagare bra
Cumulative
Frequency | Percent [ Valid Percent Percent
Valid Instammer gj 14 87,5 93,3 93,3
Instammer 1 6,3 6,7 100,0
Total 15 93,8 100,0
Missing  System 1 6,3
Total 16 100,0
Attityder - Samhallet bemdéter soloféretagare bra
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid Instammer gj 15 93,8 100,0 100,0
Missing  System 1 6,3
Total 16 100,0
Attityder - Positiv framtidstro
Cumulative
Frequency [ Percent | Valid Percent Percent
Valid Instammer ej 2 12,5 13,3 13,3
Instammer 13 81,3 86,7 100,0
Total 15 93,8 100,0
Missing  System 1 6,3
Total 16 100,0
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Attityder - Vardar min halsa tillrackligt

Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid Instammer ej 7 43,8 46,7 46,7
Instammer 8 50,0 53,3 100,0
Total 15 93,8 100,0
Missing  System 1 6,3
Total 16 100,0
Attityder - Kanner mig ofta ensam i mitt foretagande
Cumulative
Frequency | Percent [ Valid Percent Percent
Valid Instammer gj 11 68,8 73,3 73,3
Instammer 4 25,0 26,7 100,0
Total 15 93,8 100,0
Missing  System 1 6,3
Total 16 100,0
Attityder - Roligt att arbeta som jag gor
Cumulative
Frequency | Percent [ Valid Percent Percent
Valid Instammer gj 1 6,3 6,7 6,7
Instammer 14 87,5 93,3 100,0
Total 15 93,8 100,0
Missing  System 1 6,3
Total 16 100,0
Attityder - Lattare balansera arbete och fritid/familj
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid Instammer gj 12 75,0 80,0 80,0
Instammer 3 18,8 20,0 100,0
Total 15 93,8 100,0
Missing  System 1 6,3
Total 16 100,0
Attityder - Att tjana pengar ar viktigt
Cumulative
Frequency | Percent Valid Percent Percent
Valid Instammer gj 9 56,3 60,0 60,0
Instammer 6 37,5 40,0 100,0
Total 15 93,8 100,0
Missing  System 1 6,3
Total 16 100,0

83




SOLO- OCH MIKROFORETAG | FOKUZ

Attityder - Trygghet &r viktigt

Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid Instammer ej 10 62,5 66,7 66,7
Instammer 5 31,3 33,3 100,0
Total 15 93,8 100,0
Missing  System 1 6,3
Total 16 100,0
Attityder - Frihet ar viktigt
Cumulative
Frequency | Percent [ Valid Percent Percent
Valid Instammer gj 7 43,8 46,7 46,7
Instammer 8 50,0 53,3 100,0
Total 15 93,8 100,0
Missing  System 1 6,3
Total 16 100,0
Attityder - Utmaningar ar viktigt
Cumulative
Frequency | Percent [ Valid Percent Percent
Valid Instammer gj 7 43,8 46,7 46,7
Instammer 8 50,0 53,3 100,0
Total 15 93,8 100,0
Missing  System 1 6,3
Total 16 100,0
Attityder - Gora en samhallsinsats ar viktigt
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid Instammer gj 10 62,5 66,7 66,7
Instammer 5 31,3 33,3 100,0
Total 15 93,8 100,0
Missing  System 1 6,3
Total 16 100,0
Attityder - Vill helst vara foretagare
Cumulative
Frequency | Percent Valid Percent Percent
Valid Instammer gj 3 18,8 20,0 20,0
Instammer 12 75,0 80,0 100,0
Total 15 93,8 100,0
Missing  System 1 6,3
Total 16 100,0
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Attityder - Vill helst vara anstéalld

Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid Instammer ej 15 93,8 100,0 100,0
Missing  System 1 6,3
Total 16 100,0

Attityder - Kan tdnka mig anstélld ibland féretagare ibland

Cumulative
Frequency | Percent Valid Percent Percent
Valid Instammer gj 9 56,3 60,0 60,0
Instammer 6 37,5 40,0 100,0
Total 15 93,8 100,0
Missing  System 1 6,3
Total 16 100,0

Om tjanade lika mycket pengar skulle jag helst vilja vara

Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent

Valid Spelar ingen roll 3 18,8 20,0 20,0
Anstalld 1 6,3 6,7 26,7
Foretagare 11 68,8 73,3 100,0
Total 15 93,8 100,0

Missing  System 1 6,3

Total 16 100,0
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7.9 Halsoaspekter och levnadsvanor
Sjukfranvaro senaste tva aren
Cumulative
Frequency [ Percent | Valid Percent Percent
Valid 90- 1 6,3 6,7 6,7
8-14 2 12,5 13,3 20,0
1-7 5 31,3 33,3 53,3
0 7 43,8 46,7 100,0
Total 15 93,8 100,0
Missing  System 1 6,3
Total 16 100,0
Sjuknarvaro senaste tva aren
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid 90- 2 12,5 13,3 13,3
8-14 4 25,0 26,7 40,0
1-7 8 50,0 53,3 93,3
0 1 6,3 6,7 100,0
Total 15 93,8 100,0
Missing  System 1 6,3
Total 16 100,0
Sjalvskattat allmantillstand
Cumulative
Frequency | Percent [ Valid Percent Percent
Valid  Nagorlunda 2 12,5 12,5 12,5
Gott 12 75,0 75,0 87,5
Mycket gott 2 12,5 12,5 100,0
Total 16 100,0 100,0
Sjalvskattad kroppslig halsa
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid  Varken eller 2 12,5 12,5 12,5
Bra 13 81,3 81,3 93,8
Mycket bra 1 6,3 6,3 100,0
Total 16 100,0 100,0
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Sjalvskattad Psykiskt valbefinnande

Cumulative
Frequency | Percent [ Valid Percent Percent
Valid  Varken eller 3 18,8 18,8 18,8
Bra 9 56,3 56,3 75,0
Mycket bra 4 25,0 25,0 100,0
Total 16 100,0 100,0
Besvar Skuldror, nacke, axlar
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid Ja, svara nastan
hela tiden 1 6.3 6.3 6.3
Ja, latta nastan jamt 5 31,3 31,3 37,5
Ja, latta ndgon gang 4 25,0 25,0 62,5
Nej 6 37,5 37,5 100,0
Total 16 100,0 100,0
Ryggbesvar
Cumulative
Frequency | Percent [ Valid Percent Percent
Valid  Ja, svara nagon gang 2 12,5 12,5 12,5
Ja, latta nastan jamt 3 18,8 18,8 31,3
Ja, latta ndgon gang 4 25,0 25,0 56,3
Nej 7 43,8 43,8 100,0
Total 16 100,0 100,0
Trotthet
Cumulative
Frequency | Percent [ Valid Percent Percent
Valid Ja, latta nastan jamt 8 50,0 50,0 50,0
Ja, latta ndgon gang 7 43,8 43,8 93,8
Nej 1 6,3 6,3 100,0
Total 16 100,0 100,0
Somnproblem
Cumulative
Frequency | Percent [ Valid Percent Percent
Valid  Ja, svara nastan hela
tiden 1 6,3 6,3 6,3
Ja, svara ndgon gang 1 6,3 6,3 12,5
Ja, latta nastan jamt 3 18,8 18,8 31,3
Ja, latta ndgon gang 4 25,0 25,0 56,3
Nej 7 43,8 43,8 100,0
Total 16 100,0 100,0
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Motion pa fritiden

Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid Inte alls 1 6,3 6,3 6,3
D& och d& 6 37,5 37,5 43,8
Lattare motion
regelbundet 6 37,5 37,5 81,3
Ganska kraftig
regelbubdet 3 18,8 18,8 100,0
Total 16 100,0 100,0
Rokning
Cumulative
Frequency [ Percent | Valid Percent Percent
Valid Ja 1 6,3 6,3 6,3
Nej 15 93,8 93,8 100,0
Total 16 100,0 100,0
Sociala aktiviteter pa fritiden
Cumulative
Frequency | Percent [ Valid Percent Percent
Valid Mer sallan 9 56,3 56,3 56,3
Nagon gang per manad 2 12,5 12,5 68,8
Nagon gang per vecka 4 25,0 25,0 93,8
Flera ganger i veckan 1 6,3 6,3 100,0
Total 16 100,0 100,0
7.10 Fysiska och psykosociala forhallanden
Fysiska arbetsmiljéférhallanden
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid 4 1 6,3 6,3 6,3
5 3 18,8 18,8 25,0
6 1 6,3 6,3 31,3
7 3 18,8 18,8 50,0
8 4 25,0 25,0 75,0
Mycket bra 4 25,0 25,0 100,0
Total 16 100,0 100,0
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Arbetar mycket fort

Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid Ja, ofta 6 37,5 40,0 40,0
Ja, ibland 7 43,8 46,7 86,7
Nej séllan 1 6,3 6,7 93,3
Nej, sa gott som aldrig 1 6,3 6,7 100,0
Total 15 93,8 100,0
Missing  System 1 6,3
Total 16 100,0
Arbetar mycket hart
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid Ja, ofta 6 37,5 40,0 40,0
Ja, ibland 6 37,5 40,0 80,0
Nej séllan 2 12,5 13,3 93,3
Nej, s& gott som aldrig 1 6,3 6,7 100,0
Total 15 93,8 100,0
Missing  System 1 6,3
Total 16 100,0
Arbetet kraver for stor arbetsinsats
Cumulative
Frequency [ Percent | Valid Percent Percent
Valid Ja, ofta 6 37,5 40,0 40,0
Ja, ibland 6 37,5 40,0 80,0
Nej séllan 3 18,8 20,0 100,0
Total 15 93,8 100,0
Missing  System 1 6,3
Total 16 100,0
Tillréckligt med tid for att hinna med arbetsuppgifterna
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid Nej, sa gott som aldrig 1 6,3 6,7 6,7
Nej, séllan 9 56,3 60,0 66,7
Ja, ibland 3 18,8 20,0 86,7
Ja, ofta 2 12,5 13,3 100,0
Total 15 93,8 100,0
Missing  System 1 6,3
Total 16 100,0
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Motstridiga krav i arbetet

Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid Ja, ofta 1 6,3 6,7 6,7
Ja, ibland 10 62,5 66,7 73,3
Nej séllan 2 12,5 13,3 86,7
Nej, sa gott som aldrig 2 12,5 13,3 100,0
Total 15 93,8 100,0
Missing  System 1 6,3
Total 16 100,0
Far lara sig nya saker
Cumulative
Frequency | Percent [ Valid Percent Percent
Valid Nej, sallan 1 6,3 6,7 6,7
Ja, ibland 5 31,3 33,3 40,0
Ja, ofta 9 56,3 60,0 100,0
Total 15 93,8 100,0
Missing  System 1 6,3
Total 16 100,0
Arbetet kraver skicklighet
Cumulative
Frequency | Percent [ Valid Percent Percent
Valid Ja, ibland 6 37,5 40,0 40,0
Ja, ofta 9 56,3 60,0 100,0
Total 15 93,8 100,0
Missing  System 1 6,3
Total 16 100,0
Arbetet kraver pahittighet
Cumulative
Frequency | Percent [ Valid Percent Percent
Valid Ja, ibland 5 31,3 33,3 33,3
Ja, ofta 10 62,5 66,7 100,0
Total 15 93,8 100,0
Missing  System 1 6,3
Total 16 100,0
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Arbetet innebér att man gér samma sak om och om igen

Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid Ja, ofta 6 37,5 40,0 40,0
Ja, ibland 9 56,3 60,0 100,0
Total 15 93,8 100,0
Missing  System 1 6,3
Total 16 100,0
Har frihet att bestdmma hur arbetet ska utfoéras
Cumulative
Frequency | Percent [ Valid Percent Percent
Valid Nej, sallan 3 18,8 20,0 20,0
Ja, ibland 3 18,8 20,0 40,0
Ja, ofta 9 56,3 60,0 100,0
Total 15 93,8 100,0
Missing  System 1 6,3
Total 16 100,0
Har frihet bestamma vad som ska utforas
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid Nej, séllan 3 18,8 20,0 20,0
Ja, ibland 3 18,8 20,0 40,0
Ja, ofta 9 56,3 60,0 100,0
Total 15 93,8 100,0
Missing  System 1 6,3
Total 16 100,0
Méojlighet till stod
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid Nej, séllan 4 25,0 26,7 26,7
Ja, ibland 8 50,0 53,3 80,0
Ja, ofta 3 18,8 20,0 100,0
Total 15 93,8 100,0
Missing  System 1 6,3
Total 16 100,0
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7.11 Léarande- och kvalitetsaspekter
Reflekterar om problem och foérbattringar
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid Stammer inte alls 2 12,5 13,3 13,3
Stammer i viss man 1 6,3 6,7 20,0
Stammer i hog grad 6 37,5 40,0 60,0
Stammer helt 6 37,5 40,0 100,0
Total 15 93,8 100,0
Missing  System 1 6,3
Total 16 100,0
Arbetet innehaller organiserad kunskapsutveckling
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid Nej 4 25,0 26,7 26,7
Ja, for nagra personer 3 18,8 20,0 46,7
Ja, for en fjardedel 1 6,3 6,7 53,3
Ja, for halften 2 12,5 13,3 66,7
Ja, for tre fjardedelar 2 12,5 13,3 80,0
Ja, for samtliga 3 18,8 20,0 100,0
Total 15 93,8 100,0
Missing  System 1 6,3
Total 16 100,0
Underséker ndjda kunder
Cumulative
Frequency [ Percent | Valid Percent Percent
Valid Stammer inte alls 1 6,3 6,7 6,7
Stammer daligt 2 12,5 13,3 20,0
Stammer ganska daligt 1 6,3 6,7 26,7
Stammer ganska bra 5 31,3 33,3 60,0
Stammer bra 5 31,3 33,3 93,3
Stammer helt 1 6,3 6,7 100,0
Total 15 93,8 100,0
Missing  System 1 6,3
Total 16 100,0
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Rutiner for att hoja kvalitet

Cumulative
Frequency | Percent [ Valid Percent Percent
Valid Stammer daligt 1 6,3 6,7 6,7
Stammer ganska daligt 3 18,8 20,0 26,7
Stdmmer ganska bra 3 18,8 20,0 46,7
Stammer bra 5 31,3 33,3 80,0
Stammer helt 3 18,8 20,0 100,0
Total 15 93,8 100,0
Missing  System 1 6,3
Total 16 100,0
Kunderna deltar aktivt i kvalitetsarbetet
Cumulative
Frequency [ Percent | Valid Percent Percent
Valid Stammer inte alls 2 12,5 13,3 13,3
Stammer daligt 5 31,3 33,3 46,7
Stammer ganska daligt 4 25,0 26,7 73,3
Stammer ganska bra 1 6,3 6,7 80,0
Stammer bra 1 6,3 6,7 86,7
Stammer helt 2 12,5 13,3 100,0
Total 15 93,8 100,0
Missing  System 1 6,3
Total 16 100,0
Foretagets lonsamhet fér narvarande
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid otillfredsstallande 7 43,8 43,8 43,8
Tillfredsstallande 9 56,3 56,3 100,0
Total 16 100,0 100,0
7.12  Tillvaxtaspekter
Tillvaxtvilja
Cumulative
Frequency | Percent Valid Percent Percent
Valid Nej 4 25,0 25,0 25,0
Ja 12 75,0 75,0 100,0
Total 16 100,0 100,0
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Tillvaxthinder - Hard konkurrens

Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid  Mycket stort hinder 3 18,8 18,8 18,8
Ganska stort hinder 6 37,5 37,5 56,3
Litet hinder 4 25,0 25,0 81,3
Inget hinder alls 3 18,8 18,8 100,0
Total 16 100,0 100,0
Tillvaxthinder - Svag efterfragan
Cumulative
Frequency | Percent [ Valid Percent Percent
Valid  Mycket stort hinder 1 6,3 6,3 6,3
Ganska stort hinder 4 25,0 25,0 31,3
Litet hinder 9 56,3 56,3 87,5
Inget hinder alls 2 12,5 12,5 100,0
Total 16 100,0 100,0
Tillvaxthinder - Dalig I6nsamhet
Cumulative
Frequency [ Percent | Valid Percent Percent
Valid Mycket stort hinder 3 18,8 20,0 20,0
Ganska stort hinder 2 12,5 13,3 33,3
Litet hinder 7 43,8 46,7 80,0
Inget hinder alls 3 18,8 20,0 100,0
Total 15 93,8 100,0
Missing  System 1 6,3
Total 16 100,0
Tillvaxthinder - Begransad tillgang till 1an
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid  Mycket stort hinder 3 18,8 18,8 18,8
Ganska stort hinder 2 12,5 12,5 31,3
Litet hinder 6 37,5 37,5 68,8
Inget hinder alls 5 31,3 31,3 100,0
Total 16 100,0 100,0
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Tillvaxthinder - Begransad tillgdng nytt externt agarkapital

Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid  Ganska stort hinder 3 18,8 18,8 18,8
Litet hinder 7 43,8 43,8 62,5
Inget hinder alls 6 37,5 37,5 100,0
Total 16 100,0 100,0
Tillvaxthinder - Begransad tillgdng lamplig arbetskraft
Cumulative
Frequency | Percent [ Valid Percent Percent
Valid  Mycket stort hinder 2 12,5 12,5 12,5
Ganska stort hinder 10 62,5 62,5 75,0
Litet hinder 4 25,0 25,0 100,0
Total 16 100,0 100,0
Tillvaxthinder - Brist pa lamplig lokal
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid  Mycket stort hinder 2 12,5 12,5 12,5
Ganska stort hinder 3 18,8 18,8 31,3
Litet hinder 4 25,0 25,0 56,3
Inget hinder alls 7 43,8 43,8 100,0
Total 16 100,0 100,0
Tillvaxthinder - Myndighetsregler, tillstAndskrav mm
Cumulative
Frequency | Percent [ Valid Percent Percent
Valid  Ganska stort hinder 2 12,5 12,5 12,5
Litet hinder 9 56,3 56,3 68,8
Inget hinder alls 5 31,3 31,3 100,0
Total 16 100,0 100,0
Tillvéxthinder - Brister i infrastruktur
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid  Mycket stort hinder 1 6,3 6,3 6,3
Ganska stort hinder 1 6,3 6,3 12,5
Litet hinder 6 37,5 37,5 50,0
Inget hinder alls 8 50,0 50,0 100,0
Total 16 100,0 100,0
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Tillvaxthinder - Brist pa egen tid

Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid Mycket stort hinder 2 12,5 12,5 12,5
Ganska stort hinder 7 43,8 43,8 56,3
Litet hinder 5 31,3 31,3 87,5
Inget hinder alls 2 12,5 12,5 100,0
Total 16 100,0 100,0
Tillvaxtattityd
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid  Ganska starkt negativ 1 6,3 6,3 6,3
N&got negativ 1 6,3 6,3 12,5
Neutral 1 6,3 6,3 18,8
Ganska starkt positiv 3 18,8 18,8 37,5
Valdigt positiv 10 62,5 62,5 100,0
Total 16 100,0 100,0
Tillvéaxtkonsekvens - Arbetsbelastning
Cumulative
Frequency [ Percent | Valid Percent Percent
Valid  Avsevart hogre/mer 5 31,3 31,3 31,3
Nagot mer 4 25,0 25,0 56,3
Ingen férandring 2 12,5 12,5 68,8
Nagot lagre/mindre 3 18,8 18,8 87,5
Avsevart lagre/mindre 2 12,5 12,5 100,0
Total 16 100,0 100,0
Tillvaxtkonsekvens - Intressanta arbetsuppgifter
Cumulative
Frequency [ Percent [ Valid Percent Percent
Valid  Nagot lagre/mindre 1 6,3 6,3 6,3
Ingen forandring 10 62,5 62,5 68,8
Nagot mer 4 25,0 25,0 93,8
Avsevart hogre/mer 1 6,3 6,3 100,0
Total 16 100,0 100,0
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Tillvéxtkonsekvens - Anstélldas valméaende

Cumulative
Frequency | Percent [ Valid Percent Percent
Valid Nagot lagre/mindre 3 18,8 20,0 20,0
Ingen férandring 6 37,5 40,0 60,0
Nagot mer 6 37,5 40,0 100,0
Total 15 93,8 100,0
Missing  System 1 6,3
Total 16 100,0
Tillvéaxtkonsekvens - Personligt ekonomiskt utfall
Cumulative
Frequency | Percent [ Valid Percent Percent
Valid  Avsevart lagre/mindre 1 6,3 6,3 6,3
Ingen férandring 3 18,8 18,8 25,0
Nagot mer 7 43,8 43,8 68,8
Avsevart hogre/mer 5 31,3 31,3 100,0
Total 16 100,0 100,0
Tillvéaxtkonsekvens - Kontroll dver verksamheten
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid  Avsevart lagre/mindre 1 6,3 6,3 6,3
Nagot lagre/mindre 5 31,3 31,3 37,5
Ingen férandring 4 25,0 25,0 62,5
Nagot mer 4 25,0 25,0 87,5
Avsevart hogre/mer 2 12,5 12,5 100,0
Total 16 100,0 100,0
Tillvaxtkonsekvens - Sjalvstandighet gentemot kunder/lev/langivare
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid  Nagot lagre/mindre 3 18,8 18,8 18,8
Ingen forandring 6 37,5 37,5 56,3
Nagot mer 5 31,3 31,3 87,5
Avsevart hogre/mer 2 12,5 12,5 100,0
Total 16 100,0 100,0
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7.13  Framtida utveckling och mal
Utveckling patre ars sikt - Omsattning
Cumulative
Frequency [ Percent | Valid Percent Percent
Valid  Oforandrad 3 18,8 18,8 18,8
Oka/forbattras 13 81,3 81,3 100,0
Total 16 100,0 100,0
Utveckling pa tre ars sikt - Antal anstéallda
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid  Of6randrad 5 31,3 31,3 31,3
Oka/forbattras 11 68,8 68,8 100,0
Total 16 100,0 100,0
Utveckling pa tre ars sikt - Lénsamhet
Cumulative
Frequency | Percent Valid Percent Percent
Valid Minska/férsamras 1 6,3 6,3 6,3
Oforéandrad 2 12,5 12,5 18,8
Oka/forbattras 13 81,3 81,3 100,0
Total 16 100,0 100,0
Utveckling patre ars sikt - Marknadsandel
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid  Oférandrad 5 31,3 31,3 31,3
Oka/forbattras 11 68,8 68,8 100,0
Total 16 100,0 100,0
Forandring Administrationstid
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid  Ftg<3ar/ingen uppfattning 6 37,5 37,5 37,5
Okat 8 50,0 50,0 87,5
Oforandrat 2 12,5 12,5 100,0
Total 16 100,0 100,0
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Langsiktiga mal - Viktigaste mal

Cumulative
Frequency [ Percent | Valid Percent Percent
Valid  Hogre Iénsamhet 6 37,5 37,5 37,5
Etabl nya marknader 2 12,5 12,5 50,0
Utveckla kontakter
kunder/lev L 6.3 6.3 56,3
Okad trivsel 3 18,8 18,8 75,0
Skapa stabilitet org 3 18,8 18,8 93,8
Standiga forbattr 1 6,3 6,3 100,0
Total 16 100,0 100,0
Mal for forandringsarbete - fysiska arbetsmiljéférhallanden
Cumulative
Frequency | Percent [ Valid Percent Percent
Valid Berodrs knappast alls 5 31,3 33,3 33,3
Berors i viss man 4 25,0 26,7 60,0
H§r en dominerande 6 375 40,0 1000
stéllning
Total 15 93,8 100,0
Missing  System 1 6,3
Total 16 100,0
Mal for forandringsarbete - Psykosociala forhallanden
Cumulative
Frequency | Percent [ Valid Percent Percent
Valid Berors knappast alls 3 18,8 21,4 21,4
Berors i viss man 5 31,3 35,7 57.1
Har en dominerande
stallning 6 37,5 42,9 100,0
Total 14 87,5 100,0
Missing  System 2 12,5
Total 16 100,0
Mal for forandringsarbete - Minska utslagning/férbattra rehabilitering
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid Berors knappast alls 8 50,0 57,1 57,1
Berors i viss man 5 31,3 35,7 92,9
ng en dominerande 1 6.3 71 100,0
stallning
Total 14 87,5 100,0
Missing  System 2 12,5
Total 16 100,0
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Mal for forandringsarbete - Infora ny teknik

Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid Beroérs knappast alls 3 18,8 21,4 214
Berors i viss man 6 375 42,9 64,3
Har en dominerande
stallning 5 31,3 35,7 100,0
Total 14 87,5 100,0
Missing  System 2 12,5
Total 16 100,0
Mal for forandringsarbete - Skapa effektivare floden
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid Berors knappast alls 2 12,5 13,3 13,3
Berors i viss man 6 37,5 40,0 53,3
Har en dominerande
stallning 7 43,8 46,7 100,0
Total 15 93,8 100,0
Missing  System 1 6,3
Total 16 100,0
Mal for forandringsarbete - Skapa battre kvalitet
Cumulative
Frequency | Percent [ Valid Percent Percent
Valid Berdrs i viss man 6 37,5 40,0 40,0
Har en dominerande
stallning 7 43,8 46,7 86,7
Huvudmal 2 12,5 13,3 100,0
Total 15 93,8 100,0
Missing  System 1 6,3
Total 16 100,0
Mal for forandringsarbete - Utveckla ledarskapet
Cumulative
Frequency | Percent [ Valid Percent Percent
Valid Berors i viss man 3 18,8 20,0 20,0
Har en dominerande
stallning 8 50,0 53,3 73,3
Huvudmal 4 25,0 26,7 100,0
Total 15 93,8 100,0
Missing  System 1 6,3
Total 16 100,0
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Mal for forandringsarbete - Organisera sig mer i arbetslag

Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid Berdrs i viss man 7 43,8 53,8 53,8
Har en dominerande
stallning 5 31,3 38,5 92,3
Huvudmal 1 6,3 7.7 100,0
Total 13 81,3 100,0
Missing  System 3 18,8
Total 16 100,0
Mal for forandringsarbete - Gora utbildningssatsningar
Cumulative
Frequency [ Percent | Valid Percent Percent
Valid Berdrs i viss man 3 18,8 20,0 20,0
Har en dominerande
stallning 8 50,0 53,3 73,3
Huvudmal 4 25,0 26,7 100,0
Total 15 93,8 100,0
Missing  System 1 6,3
Total 16 100,0
7.14  Verksamhetsforandringar
Forandringar senaste tva aren - Antal kunder
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid  Oforandrat 5 31,3 31,3 31,3
Okat 11 68,8 68,8 100,0
Total 16 100,0 100,0
Forandringar senaste tva aren - Antal tjanster/produkter
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid  Of6randrat 4 25,0 25,0 25,0
Okat 12 75,0 75,0 100,0
Total 16 100,0 100,0
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Forandringar senaste tva aren - Omsattning

Cumulative
Frequency | Percent [ Valid Percent Percent
Valid  Minskat 1 6,3 6,3 6,3
Of6randrat 6 37,5 37,5 43,8
Okat 9 56,3 56,3 100,0
Total 16 100,0 100,0
Forandringar senaste tva aren - Vinst
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid  Ej aktuellt 1 6,3 6,3 6,3
Minskat 2 12,5 12,5 18,8
Of6randrat 6 37,5 37,5 56,3
Okat 7 43,8 43,8 100,0
Total 16 100,0 100,0
Forandringar senaste tva aren - Ansvar och befogenheter
Cumulative
Frequency | Percent Valid Percent Percent
Valid  Of6randrat 8 50,0 50,0 50,0
Okat 8 50,0 50,0 100,0
Total 16 100,0 100,0

Forandringar senaste tva aren - Antal arbetsuppgifter per anstalld

Cumulative
Frequency | Percent Valid Percent Percent
Valid  Oférandrat 10 62,5 62,5 62,5
Okat 6 37,5 37,5 100,0
Total 16 100,0 100,0
Forandringar senaste tva aren - Personalstyrka
Cumulative
Frequency | Percent Valid Percent Percent
Valid  Of6randrat 7 43,8 43,8 43,8
Okat 9 56,3 56,3 100,0
Total 16 100,0 100,0
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Forandringar senaste tva aren - Antal tillfalligt anstallda

Cumulative
Frequency | Percent [ Valid Percent Percent
Valid  Ej aktuellt 6 37,5 37,5 37,5
Ofdrandrat 4 25,0 25,0 62,5
Okat 6 37,5 37,5 100,0
Total 16 100,0 100,0
Forandringar senaste tva aren - Inhyrd personal
Cumulative
Frequency | Percent [ Valid Percent Percent
Valid  Ej aktuellt 8 50,0 50,0 50,0
Minskat 1 6,3 6,3 56,3
Of6randrat 7 43,8 43,8 100,0
Total 16 100,0 100,0
Forandringar senaste tva aren - Overtid
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid  Minskat 2 12,5 12,5 12,5
Ofdrandrat 10 62,5 62,5 75,0
Okat 4 25,0 25,0 100,0
Total 16 100,0 100,0
Forandringar senaste tva aren - Kompetenskrav
Cumulative
Frequency [ Percent [ Valid Percent Percent
Valid  Minskat 1 6,3 6,3 6,3
Oforandrat 4 25,0 25,0 31,3
Okat 11 68,8 68,8 100,0
Total 16 100,0 100,0
Foérandringar senaste tva aren - Sjukfranvaro
Cumulative
Frequency | Percent [ Valid Percent Percent
Valid  Ej aktuellt 1 6,3 6,3 6,3
Okat 2 12,5 12,5 18,8
Ofdrandrat 12 75,0 75,0 93,8
Minskat 1 6,3 6,3 100,0
Total 16 100,0 100,0
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Forandringar senaste tva aren - Personalomsattning

Cumulative
Frequency [ Percent [ Valid Percent Percent
Valid  Ej aktuellt 2 12,5 12,5 12,5
Okat 4 25,0 25,0 375
Oforandrat 9 56,3 56,3 93,8
Minskat 1 6,3 6,3 100,0
Total 16 100,0 100,0
Forandringar senaste tva aren - Leveranstider
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid  Ej aktuellt 2 12,5 12,5 12,5
Okat 4 25,0 25,0 37,5
Ofdrandrat 8 50,0 50,0 87,5
Minskat 2 12,5 12,5 100,0
Total 16 100,0 100,0
Forandringar senaste tva aren - Ledtider for produktion
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid Ej aktuellt 2 12,5 12,5 12,5
Of6randrat 7 43,8 43,8 56,3
Minskat 7 43,8 43,8 100,0
Total 16 100,0 100,0
Forandringar senaste tva aren - Andel néjda kunder
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid Minskat 1 6,3 6,3 6,3
Of6randrat 5 31,3 31,3 37,5
Okat 10 62,5 62,5 100,0
Total 16 100,0 100,0
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