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Forord

Det finns fé generella analyser som behandlar 16nsamheten i livslangt larande. Samtidigt
ar diskussionen kring detta &mne omfattande. Foreliggande rapport analyserar vad extra

resurser till kompetensutveckling i sma foretag betydde for effektivitetsutvecklingen i

dessa. Resultaten ar smatt sensationella. Effekterna for foretagen dr minst sagt lonsamma.

Stockholm i januari 2003

Sture Oberg
Generaldirektor

Institutet for tillvaxtpolitiska studier, ITPS, forser det politiska beslutssystemet med
omvérldsanalyser, utvarderingar av politiska atgdrder och statistik. Syftet &r att skapa
ett battre kunskapsunderlag for tillvaxtpolitiken.

Lars Bager-Sjogren, Lisa Pettersson och Ola Gustavsson analyserar i denna rap-
port de effekter strukturfondsprogrammet Vixtkraft Mal 4 har pa tillvixten i sma
foretag.

Forfattarnas bidrag ar fordelade pa foljande sitt: Lisa Petterson har utifran AMS
projektdatabas skrivit kapitel 3. Ola Gustafsson dr forfattare till kapitel 4 om individ-
analyser och har ansvarat for faltarbetet. Lars Bager-Sjogren har varit projektledare
och ansvarig for all 6vrig text och slutredigering.

Forfattarna vill framfora sitt tack till Svenska ESF-radets Cecilia Eng och Christer
Florman, som deltagit i projektmdten och formedlat rdd och synpunkter fran faktiska
programerfarenheter. Forfattarna vill ocksé tacka ITPS kollegorna Gunilla Almqvist
och Michel Olsson for bidrag till analysen och utformningen av texten. Ett sarskilt
tack gar till alla de foretag som deltagit i undersdkningen.

Rapporten har seminariebehandlats pa ITPS och pa Svenska ESF-radet.
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Sammanfattning

EU-strukturfondsprogrammet Ml 4, vars namn i Sverige var Vixtkraft Mal 4, riktades
till anstéllda p&4 mindre arbetsstillen/foretag verksamma i néringslivet och i offentlig sek-
tor. Dessa kunde genom programmet fa stdd for kompetensutveckling under perioden
1996 till och med 1999.

Denna rapport avser att besvara frigan om Vaxtkraft Mal 4 haft nagra effekter pa vil-
fardsrelaterade matt som foretagens produktivitet, sysselsittning samt arbetsloshetsrisker
for anstéllda i deltagande foretag. I rapporten har vi dven studerat om en storre andel av
de anstillda i de foretag som deltog fatt mer kompetensutveckling eller férdjupat arbets-
innehdll. Studien inriktas pa foretag verksamma i niringslivet.

Resultat av effektstudierna

Resultaten baseras pa analys av cirka 280 foretag som deltagit i programmet och cirka
200 foretag som identifierats som kontrollgrupp. De analyserade foretagens storlek ligger
i intervallet 5 till 49 anstdllda. Bada foretagsgrupperna ar resultatet av slumpmassiga ur-
val av foretag som deltog respektive inte deltog i Mal 4-populationen 1998. Metoder i
kvantitativ utvarderingsteori har tillimpats vid effektanalysen.

Effekter pa foretag

Den direkta intdkten av programmet i form av 6kning av arbetsproduktiviteten i foretag
som deltar i Mal 4 uppskattas ligga frén 67 000 kronor upp till 116 000 kronor. Kostna-
den for programmet per anstélld uppskattas till cirka 20 000 kronor, fordelat pa offentligt
stod 50 procent och privatfinansierat stod 50 procent, for ett genomsnittligt arbetsstélle
med 17 anstéllda. Kostnaden varierar med antalet anstéllda pa arbetsstéllet. Ju storre ar-
betsstélle desto lagre kostnad. Om en uppskattning av produktionsbortfall inkluderas i
kostnaderna uppgér totalkostnaden till cirka 29 000 kronor.

Berdkningen av den arliga ekonomiska avkastningen paverkas av kostnadernas och
intikternas forldggning 6ver tiden. Om vi antar att kostnaden pa 20 000 belastas foretaget
vid starten ar 1996 och intdkterna slutar ar 2000 fem ar senare, innebar detta att den arliga
genomsnittliga avkastningen med anledning av programmet var 6ver 30 procent. &ven om
vi inkluderar en uppskattning av kostnader for produktionsbortfall blir den érliga genom-
snittliga avkastningen vil éver 15 procent. Aven om vi inkluderar en uppskattning av
kostnader for produktionsbortfall blir den arliga genomsnittliga avkastningen vl dver 15
procent. For de minsta foretagen, mindre an tio anstéllda, dr det dock rimligt att anta att
avkastningen ar mindre dé kostnaderna i allménhet &r storre for dessa foretag.

I rapporten visas att de positiva effekterna av programmet dven aterfinns i andra mer
foretagsndra nyckeltal som nettomarginal och soliditet. Framfor allt soliditeten stérks vé-
sentligt i Mal 4-foretagen under perioden, vilket medfor forbéttrade mojligheter for fram-
tida satsningar.

Ser man till den genomsnittliga fordndringen av sysselsittningen mellan 1996 och
2000 okar inte Mal 4-foretagen sysselsiattningen mer dn kontrollgruppen, snarare tvartom.
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Déremot finns det tydliga indikationer pa att Mal 4-foretagen anstéller fler i slutet av
perioden ar 1999 och ar 2000. Man kan dérfor anta att den forbéttrade ekonomiska
situation som programmet foranledde i foretagen indirekt medforde tillvaxt dven i form
av antalet anstéllda.

Rapporten visar att det dock inte forekommer sa stora skillnader mellan foretag som
deltagit programmet och kontrollgruppen om man ser till forekomsten och férdndringen
av antalet anstéllda som omfattas av kompetensutveckling. En orsak till detta ar férmod-
ligen att begreppet kompetensutveckling inte entydigt later sig definieras och mitas. Att
bade maita forekomsten och omfattningen av kompetensutveckling eller en delméngd dér-
av personalutbildning pa foretagsniva ar dirfor en viktig uppgift framéver.'

Hur kan man dé forklara skillnaderna i utvecklingen pé foretagsniva? Om vi bortser
frén denna allménna komplikationen att definiera och operationalisera begreppet kompe-
tensutveckling sa kan vi identifiera tre faktorer som enskilt eller ssmmantaget kan forkla-
ra skillnaden i effektivitetsutvecklingen mellan Mal 4-féretagen och kontrollgruppen.’

1) Maingden kompetensutveckling har varit storre i Mal 4-foretagen.

ii) Mal 4-foretagen har forknippat sin genomforda kompetensutveckling med
fordndringar i arbetsorganisation.

iii) Mal-4 foretagen har forknippat sina satsningar av kompetensutveckling till ut-
veckling av foretagets konkurrenskraft i storre utstrackning

Vara data pa omfattning av kompetensutveckling i form av antal dagar samt kostnader
kunde inte anvéndas pd grund av lag svarsfrekvens. En grov uppskattning leder till att
omfattningen av kompetensutveckling under programperioden pa cirka tva ar i Mal 4-
foretagen kan ha varit 30 procent storre dn kontrollgruppen och nérmat sig storféretagsni-
véer pa “personalutbildning”. Detta kan i sig forklara delar av skillnaden i effektivitetsut-
vecklingen. Utéver mdngden kompetensutveckling uppmérksammar de andra tva fakto-
rerna ndgra specifika drag i Mél 4 programmet. Det forsta r att fore genomforandet av
kompetensutveckling skulle en analys av kompetensbehovet i foretaget genomforas. Det-
ta dr 1 sig inget specifikt for Mal 4 men tva detaljer framhévs i Mal 4.

1. Personalen i foretaget skulle dras in i analysen av kompetensbehovet och nyckel-
personer utbildas for att stddja analysprocessen.

2. Forutséttningen for stodmedel var att resultatet av analysen blev ett skriftligt do-
kument.

Det dr mojligt att de hér tva komponenterna har haft en signifikant betydelse for att for-
ankra vad foretaget ska inrikta sina atgérder pa och for att motivera dem att utnyttja nya
kunskaper. Studien av Hultmann et al (2002) baserade pa omfattande intervjuer av bade

' SCB har inlett detta med en stor survey 2000.
Titta efter CVTS2 pa http://www.scb.se/statistik/uf0502/uf0502.asp
2 Ds 2000:49 och Ds 2002:47 tar upp kompetens ur flera aspekter.
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foretag och anstillda ger beldgg for att sa har varit fallet. Erfarenheterna fran Arbetslivs-
fonden innebar att programadministrationen betonade betydelsen av att beakta arbetsor-
ganisationsfordndringar i utvecklingsarbetet i syfte att tillvarata de anstélldas kompetens.
Studier har ocksé pévisat en korrelation mellan fordndringar i arbetsorganisation och pro-
duktivitet (NUTEK 1996, 2000). Véra resultat visar ocksa att Mal 4 foretagen har genom-
fort forandringar i arbetsorganisationen i storre utstrackning &n kontrollgruppen. Slutli-
gen, den sista faktorn avseende att koppla utvecklingsarbetet till ett tydligt resultatmal. I
Mal 4 programmet var kompetensutveckling och arbetsorganisationsfordndringar uttryck-
ligen vagar for att utveckla konkurrenskraften. I forskningen om foretagstrategier poang-
teras under 1990-talet betydelsen av att koordinera olika atgdrder mot ett gemensamt mal
och i synnerhet sa kallade personalutvecklingétgéarder (Huselid 1995).

Vid sidan om direkta kostnader for programmets genomférande finns édven andra indi-
rekta kostnader som till exempel substitutionskostnader, dodviktskostnader och undan-
trangningskostnader. I rapporten har inte dessa uppskattats.

Effekter pa individer

Nagra tydliga effekter i form av hogre 16n, lagre arbetsloshetsrisk, mindre antal arbetslds-
hetsdagar for anstdllda i Mal 4-foretagen kan inte rapporten presentera. Franvaron av sa-
dana effekter pé anstéllda kan bero pé flera faktorer. En dr att det dr ett relativt litet antal
individer vi studerar, och héndelsen att ndgon slutar en anstéllning for att bli arbetslos
eller byta till annan arbetsgivare det vill sdga olika former av statusfordndringar, fore-
kommer i alltfor liten grad for att skillnader ska kunna urskiljas. En annan faktor ar fran-
varon av skillnader i I6neutveckling, vilket kan bero pa svarigheter att genomfora mer
individbaserade loner. Man har i stéllet kvar de gamla, generella paslag som intresseorga-
nisationerna foreslar. En tredje faktor &r att de registerbaserade data vi har tillgéng till inte
ar nagra direkta effektvariabler. En fjérde &r att de utbildningar som genomfordes inte var
lonemeriterande, d& de hade en sé& generell karaktar.

Det finns emellertid indikationer pé negativa effekter pa individniva. Dels kan frénva-
ron av loneutveckling trots produktivitetsutvecklingen i foretaget tolkas som en séddan.
Dels pekar analysresultatet — arbetsloshetsforekomst i personalen som var anstilld i bor-
jan av programperioden — pé att Mal 4-foretagens anstéllda har nigot storre sddan fore-
komst. Detta kan uppfattas som en motsatt effekt av programmets intentioner. I den eko-
nomiska avkastningen har vi inte heller kunna fora in intékter eller kostnader som upp-
skattats pa individniva.

Resultat av uppfoljningen

Uppf6ljningens viktigaste resultat dr att programmet i allménhet inte verkar ha natt de
produktionsmal som formulerades i det samlade programdokumentet. I en tidig gransk-
ning av programadministrationens organisation och mélséttningar framfordes farhagan att
de produktionsmél som formulerats inte skulle nés (Ernst&Young 1997). Programadmi-
nistrationen tog till sig dessa synpunkter och betonade mer malséttningar som vil genom-
forda programprocesser. Detta avspeglas i uppfyllda malsittningarna avseende genomfo-
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randefrekvensen, det vill sdga andelen foretag som deltog 1 programmet som ocksa slut-
forde program. Den totala administrationskostnaden har uppgitt till cirka sju procent av
omsatta stodmedel, vilket i sin tur pekar pa en forhéallandevis kostnadseffektiv administra-
tion som delvis kanske forklaras av att de deltagande partnerskapen avlastade program-
administration i vissa delar. En kostnad som &r svar att uppskatta storleken pa.

Vardering av det samlade programdokumentet och projektdatabasen

I det svenska samlade programdokumentet (SPD) for Vaxtkraft Mal 4 beskrivs ett antal
mal for och forvintade effekter av programmet. Programdokumentet konkretiserar emel-
lertid endast de mal som avser antalet foretag och individer som ska delta i projekt. De
mal som avser att stiarka individer pa arbetsmarknaden och att 6ka foretags 6verlevnads-
och konkurrensformaga formuleras dock infe i ndgra mitbara mél. Ndgon diskussion om
ndr i tiden programmets effekter kunde tidnkas forverkligas och hur lange denna effekt
skulle vara fors inte heller.

Arbetsmarknadsstyrelsen (AMS) fick uppdraget att administrera utbetalningen av pro-
grammets stddmedel. En projektdatabas sattes upp i syfte att f6lja handldggningen av var-
je projektirende. Denna databas har haft brister i flera viktiga avseenden, som kan rubri-
ceras under foljande: bristfillig information om de som sdkt, skél till avslag, identifiering
av arbetsstille, information om antal anstéllda och deltagare, information om det belopp
foretagen soker stod for och inte enbart det som beslutas vara stodgrundande. Projektda-
tabasens brister bestar frimst i frinvaron av en utvérderingsstrategi i vilken projektdata-
basen identifieras vara av avgdrande betydelse for utvarderingen.

En allmén erfarenhet &r att ju tidigare en utvarderingsstrategi kan formuleras da ett
program konstrueras och genomfors desto sidkrare kan resultatet uppnas. Denna erfarenhet
géller d&ven Vixtkraft Mal 4.

Slutsats

Rapporten visar att det finns stod for att hdvda att programmet Véxtkraft Mal 4 varit en
lyckad satsning for de foretag som deltog. Administrativt tycks man ha nétt flertalet av de
produktionsmal man stéllde pé ett kostnadseffektivt sétt. Storst betydelse har programmet
haft ekonomiskt for de deltagande foretagen. I vilken omfattning programmet haft positi-
va, individuella effekter hos de enskilda anstillda som deltagit, och hur dessa ser ut, gar
inte att f4 fram av denna undersokning. For att utréna om programmet haft nagra
kvantitativa effekter pd individerna bor formodligen ett stdrre datamaterial &n det vi
anvéant tillimpas alternativt att en annan unders6kningsansats utnyttjats, till exempel
riktad direkt till anstdllda. Béttre kunskap om de individuella effekterna méste vara av
hogsta relevans for eventuella framtida atgérder.

Vi understryker att rapporten inte studerar betydelsen av kompetensutveckling i
allménhet utan en viss form, det vill siga den form som Mal 4-programmet hade.
Rapporten kan hérvidlag ge stdd for att staten bor stimulera denna typ av
kompetensutveckling. Hur denna stimulans ska utformas ar dock inte sjilvklart. Det &r
mdjligt att foretag, och dé& framforallt mindre foretag, anser att det dr sa osékert att
investera i personalutbildning/kompetensutveckling, att det motiverar atgarder frén



Vaxtkraft Mal 4 — Effekter av kompetensutveckling i smé foretag

ning/kompetensutveckling, att det motiverar atgirder fran statens sida. De atgarder som
star till buds ar flera. Fran direkta subventioner som Mal 4 programmet ar ett exempel pa,
till skatteldttnader (som redan finns), och finansiering via lan samt information. Nedan
gar vi igenom ett antal sidana atgirder.?

I andra utredningar har betydelsen av personalutbildning som investering diskuterats
och i vilken omfattning kostnader for denna kan fordelas pa flera ar, det vill sdga goras
balansgill.* Den redovisningspraxis som ér forhdrskande i dag innebér vissa hinder for en
utveckling &t det hallet. Staten bor gé vidare 1 analysen och diskutera mdjligheten for {6-
retag att redovisa utbildningsinvesteringar som en del i balansridkningen.

I en nylig utfoérd analys av Hakansson, Johansson och Mellander (2002), anfors att da-
gens skatteldttnader, som motiveras av personalutbildningskostnader, medfor incitament i
foretaget att forlagga utbildning i tider av hog vinst da skatteeffekten blir storst. Detta kan
betraktas som olyckligt av flera skil. Utbilding allokeras till tider nir alternativkostnaden
i form av produktionsbortfall dr som storst vilket sannolikt leder till korta utbildningsti-
der. Skattesystemet ar helt enkelt inte neutralt i detta fall utan paverkar tidsallokeringen
av “investeringen”.

Osékerhet att investera i utbildning kombinerat med likviditetsproblem kan vara ett skél
till att utbildning inte anvénds i storre utstrickning som ett verktyg att na foretagets mal.
En 6versikt och en utvérdering av de l&nemdjligheter som erbjuds bor darfor goras. Det ér
rimligt att denna typ av mjuka investeringar betraktas med storre forsiktighet pé riskkapi-
talmarknaden. Staten skulle kunna férmedla lan till personalutbildning om den genomfors
pa det sétt som visat sig ge effekter pa bade foretags och individniva. Likviditetsproble-
met tycks dock inte ha varit ett problem for de foretag som deltog i Mal 4-programmet.
Har réckte det med att de visste att det fanns pengar att himta om man blott genomforde
programmet dven om detta drog ut pa tiden.

Fragan om staten ska ge subventioner liksom dem i Mal 4 kan diskuteras. Man kan
hévda att de sociala intékterna bor vara tydligare. Framfor allt maste det finnas tydligare
effekter pa individniva i form av forbéttrad inkomst och légre arbetsloshetsrisk for att
direkta subventioner ska vara aktuella. A andra sidan kan bidrag, #ven mindre, medfora
att planer realiseras tidigare. En noggrann utvirdering av det pagaende strukturfondspro-
grammet Viaxtkraft Mal 3, som i storre omfattning ir individinriktat &dn det tidigare Méal 4
och med mindre bidragandel, blir ddrfér mycket angeldget. En noggrann utvirdering av
det padgaende strukturfondsprogrammet Véxtkraft Méal 3, som i stérre omfattning &r indi-
vidinriktat 4n det tidigare Mal 4, blir darfor mycket angelédget.

Rapportresultat i punktform

Denna rapport bestar av fem analyser. Den forsta (A) dr en genomgang av programmets
totala kostnader uppdelade pa stdd, foretagskostnader och administrativa kostnader. Des-

3 Rapportens uppgift har inte varit att genomfora en Gversikt av dtgérder. Se till exempel Both och
Snower (1996) for en utgdngpunkt.

* Hakansson et al (2002) "Personalutbildning i ett tillvixtpolitiskt och stabiliseringspolitiskt per-
spektiv”, Bilaga 6 SOU 2002:16.
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sa fordelas dérefter pa projekt. Syftet ar att f4 fram en summa som man pé nagot sitt kan
relatera eventuella intikter till.

Den andra analysen (B) dr en genomgéng av de malséttningar som faststélldes i det
svenska programdokumentet (SPD). Den tredje analysen (C) jamfor ekonomisk utveck-
ling i olika 14n fordelat pé foretag som deltagit i Mal 4 och foretag som inte deltagit i Mal
4.

Den fjérde analysen (D) &r en jamforelse pa foretagsniva mellan Méal 4-foretag och en
kontrollgrupp till dessa. Hér studeras ekonomisk utveckling och skillnader i kompetens-
utveckling och fordndringar i arbetsorganisation. Det &r de tva sistndmnda faktorerna som
det svenska programdokumentet i synnerhet fokuserar.

I den femte analysen slutligen (E) studeras anstéllda individer i de foretag som omfat-
tas av analysen i (D). Nu studerar vi skillnader i 16neutveckling och skillnader i arbets-
loshet métt som andel av respektive antalet dagar i arbetsloshet.

Resultat

e Programmets totala direkta kostnader, offentliga och privata, var cirka
5 435 miljoner kronor. De offentliga medlen (EU och Svenska staten) utgjordes
av 2 437 miljoner kronor i stdd och 180 miljoner kronor i administration, 2 818
miljoner kronor var den privat finansierade andelen. (A)

e Programmet genererade 31 868 projekt fordelade pa 17057 sé kallade steg 1-
projekt och 14 811 steg 2-projekt. (A)

e For ett genomsnittligt foretag i Mal 4 med 17 anstéllda innebar programmet att
cirka 20 000 kronor satsades pa atgérder per anstilld varav ungefar hilften ut-
gjordes av stodmedel.

e Uppskattningsvis deltog 236 419 personer i steg 2-projekt (kompetensutveck-
ling). Denna siffra dr dock oséker pa grund av brister i projektdatabasen. (A)

e [ genomsnitt innebar steg 2 knappt atta dagars kompetensutveckling. (B)

e Kvinnor har fatt kompetensutveckling i mindre omfattning &n mén i de deltagan-
de foretagen, Kvinnor representerar 35 procent av de anstéllda (vi studerar enbart
privat sektor) och har fatt 32 procent av alla kompetensutvecklingsdagar. Skillna-
derna dr markanta i vissa lan. (B)

e | genomsnitt har det tagit tva ar for ett foretag att gé igenom steg 1 och steg 2 i
Vixtkraft Mal 4. (B)

e De uppsatta malen for hela programperioden som var formulerade i det samlade
programdokumentet uppfylldes till cirka 70 procent. (B)

e Mal 4-foretag i jamforelse med en kontrollgrupp hade lagre produktivitetsniva
1995. Skillnaden har blivit mindre &r 2000. Denna fordandring kan delvis hanforas
till M&l 4-programmet. Fordndringen for hela perioden i form av 6kad arbetspro-
duktivitet i Mal 4-foretagen berdknas till i genomsnitt 92 000 kr (£24 000). (D)

e Mal 4-foretag i jamforelse med en kontrollgrupp hade ldgre nettomarginal 1995.
Ar 2000 hade M4l 4 en hdgre nettomarginal. Denna forindring kan delvis hanfo-
ras till Mal 4-programmet. (D)
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Mal 4-foretag 1 jamforelse med en kontrollgrupp hade ldgre eller lika god solidi-
tet 1995. Ar 2000 hade M4l 4 en bittre soliditet. Denna forindring kan delvis
hénforas till Mal 4-programmet..

I Mal 4-foretagen har en storre andel foretag (59 procent) genomfort fordndringar
1 arbetsorganisationen, som inneburit fler eller fordjupade arbetsuppgifter eller
okade befogenheter. (D)

Mal 4-foretag har i storre omfattning dkat befogenheterna for anstillda utom
tjdinstemin med kvalificerade uppgifter under perioden 1996-2000 &n kontroll-
gruppen. (D)

Andelen Mal 4-foretag (70 procent) som genomforde kompetensutvecklingsét-
girder ar 2000 (efter Mal 4-programmet) var storre dn kontrollgruppens foretag
(56 procent). (D)






Vaxtkraft Mal 4 — Effekter av kompetensutveckling i smé foretag

1. Inledning

Syfte

Denna rapport har syftet att med hjélp av kvantitativ analys undersdka om struktur-
fondsprogrammet Vixtkraft Mdl 4 har haft nagon effekt i de foretag som deltog i pro-
grammet eller for de anstillda i dessa foretag.

Vi studerar om det finns nagra effekter pa produktivitetsniva och med avseende pa an-
talet anstillda. Vi studerar ocksa om anstillda i M4l 4-foretag har haft en annorlunda in-
komstutveckling &n anstéllda i foretag som inte deltog i Mal 4. Syftet med detta ar att
klargéra om man kan finna fog for att hivda att programmet haft goda ekonomiska effek-
ter som Gverstiger programkostnaderna. Utdver detta foljer vi dven upp flera av de mal
som formulerades d& Mal 4-programmet startade. I rapporten beskrivs ocksa skillnader
mellan ldnen vad géller bade genomforande och ekonomisk utveckling.

Bakgrund med avgransningar

Upprinnelsen till denna studie &r NUTEK:s undersokning av arbetsorganisations-
strukturen i det svenska néringslivet, FLEX-2, som genomfordes 1998. En av finansiérer-
na, Svenska EU-Programkontoret, var intresserad av att studera skillnader mellan Mal 4-
arbetsstillen och en jamforelsegrupp arbetsstillen. FLEX-2 utformades sa att undersok-
ningen inkluderade ett slumpurval arbetsstéllen som fanns i Mal 4-registret 1997. En jim-
forelsegrupp till dessa utgjordes av ett slumpurval arbetsstéllen med samma storlek fran
Statistiska Centralbyrans arbetsstilleregister”. I rapporten Utvecklingskraft i smd foretag
(NUTEK 1999a) sammanstilldes FLEX-2-undersokningens resultat av denna jamforelse.
Man fann att Mal 4-arbetsstéllen var mer “avancerade” i en rad avseenden. Till exempel
var det vanligare att decentralisera beslut inom arbetsorganisationen och att anvénda in-
formationsteknik. Kontakterna med omvirlden var ocksa fler. De ekonomiska uppgifterna
om tillvaxt pekade ocksa pa att Mal 4- arbetsstéllenas forsteg delvis kunde forklaras av att
mer “avancerade” arbetsstillen valt att soka till programmet. Det innebar att rapportens
resultat kunde vara behiftade med en sé kallad selektionsbias (se nedan under Utvirde-
ringsdilemmat for en mer ingdende forklaring av begreppet). En slutsats av NUTEK-
rapporten var dérfor att man i en framtida utvérdering av Véxtkraft Mal 4 uttryckligen
maste ta hansyn till risken for sjidlvselektion.

En projektgrupp med medarbetare frain NUTEK och Svenska ESF-radet, som ar 2000
tog Over administrationen av Viaxtkraft Mal 4-programmet, diskuterade och formulerade
ett forslag till hur en studie som avser att studera effekter av Vixtkraft Mal 4 skulle kunna
se ut. [ slutet av ar 2000 beslutade Svenska ESF-radet att finansiera ett samprojekt mellan
NUTEK och Svenska ESF-radet, i vilket effekterna av Mal 4 pa foretagsniva skulle stu-
deras. Foreliggande rapport dr resultatet av ytterligare analys av de urval som studerades i
FLEX-2-projektet.

> Fére urvalet exkluderades de arbetsstillen som deltog i Mél 4-programmet.
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Vér undersdkning dr som s& manga andra begrinsad i flera avseenden. En forsta avgrans-
ning &r att vi enbart gor en kvantitativ analys. Vidare avgrénsas analysen till den informa-
tion som vi fatt fran registerdata samt data frdn en undersokning till féretag ar 2000. For
det tredje avgrinsas analysen till ett urval foretag som deltagit respektive inte deltagit i
Vixtkraft Mal 4. Vér undersokning ir alltsa inte en totalundersokning av alla deltagare i
programmet. En fjarde avgrinsning &r att vi enbart studerar arbetsstéllen och foretag i
marknadsutsatta verksamheter. Vi studerar inte Mal 4-arbetsstéllen i offentlig sektor. En
femte avgrinsning &r att vi enbart studerar effekter direkt knutna till programmet. Indirek-
ta effekter som att Viaxtkraft Mal 4 skulle ha medfort forandringar i faktorpriser eller i
graden av sa kallad dodvikt har vi inte behandlat (se avsnittet om indirekta effekter nedan
for en kort beskrivning av dessa).

Resultaten bygger pa jamforelsen med en kontrollgrupp och en sddan &r svér att kon-
struera sd att den blir rattvisande. Valet av kontrollgrupp bestdms av tva faktorer. For det
forsta vilken friga man vill ha svar pd. Ar man intresserad av effekterna for dem som del-
tagit i programmet eller av effekterna om alla i malpopulationen hade deltagit i program-
met. Detta val medfor tva olika typer av kontrollgrupper. Avgoérande for kontrollgruppens
konstruktion dr ocksa tillgangen pé data.

Utvarderingsdilemmat

Vad omfattar begreppet utviardering? Vedung (1996) diskuterar begreppet och definierar
det som en kvalificerad uppfoljning och en effektstudie”. Skillnaden mellan dessa kan
forstads med hjélp av liknelsen om en fabrik som tillverkar en produkt dir kvalificerad
uppfoljning mer fokuserar pa produktionen av en produkt och effektstudien fokuserar
intikterna (positiva och negativa) av forsiljningen av produkten.® Inom den kvantitativa
litteraturen anvénds begreppen utvardering och effektstudie ndra nog synonymt, vilket
kan leda till missforstand.

Forskningen om kvantitativ utvirderingsmetodik har varit intensiv under 1990-talet.
James Heckma, som fick Riksbankens pris till Alfred Nobels minne ar 2000, dgnade stor
uppmirksamhet at att utveckla kvantitativa metoder anvéndbara i utvarderingssam-
manhang. For Sveriges del kan bildandet av Institutet for arbetsmarknadspolitisk utvérde-
ring, IFAU, och nu senast Institutet for tillvixtpolitiska studier, ITPS, ses som uttryck for
ett okat intresse for utvarderingar men dven for ett 6kat krav pa kunskap om de ekono-
miska effekterna av politiska program.

Vi vill hir enbart kortfattat beskriva det problem som ibland kallas det grundlaggande
utvirderingsdilemmat’. En utgangspunkt i all utvirdering och alla effektstudier av offent-
liga program &r vad som skulle vara fallet om programstddet inte fanns. Om situationen

® Se dven OECD 2000 och OECD 2001 for en utforlig diskussion om utvirdering och dess omfatt-
ning i form av analys av systemfel och dylikt. EU-kommissionen behandlar utvéirderingsmetodik i
bland annat sin Means Collection (1999)

’ Mer stringenta och omfattande beskrivningar terfinns i till exempel Carling och Larsson (2000)
och Smith (2000). Hollands (1986) artikel visar att utvarderingsdilemmat och problemet att identi-
fiera kausaliteter 4r samma problem. Inom forskningen kallas detta ett problem med genuin brist
pa data ("missing data”).
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med det specifika stodet kan kallas det faktiska tillstindet ar det naturliga jamforelsetill-
standet nér detta stod inte ar fallet eller det sé kallade kontrafaktiska tillstindet. Eftersom
det inte finns ndgon 16sning pé detta dilemma (ett foretag kan inte samtidigt delta och inte
delta i Mal 4) maste vi ta hjédlp av analogier. Vi maste konstruera en jaimforelsegrupp eller
kontrollgrupp, som i vart fall r lik de foretag som deltar i Mal 4, och slutsatser om orsa-
ker/effekter maste baseras pa statistik for respektive grupp.

Vad James Heckman bland annat kunnat pavisa var att fyra krav maste vara uppfyllda
for att en kontrollgrupp ska vara lamplig for en jaimforelse. Det dr for det forsta kravet att
individerna/foretagen som ska jamforas lever under samma ekonomiska férhallanden. Det
andra kravet ér att det man vill jamfora (till exempel produktivitet) dr definierat och métt
pa samma sitt i bdda grupperna. Det tredje kravet dr att i de bdda grupperna ska fordel-
ningen av observerbara karaktéristika vara ekvivalenta. Slutligen ska fordelningen av
icke-observerbara karaktéristika vara ekvivalenta. Om det sistnimnda inte dr uppfyllt ris-
kerar en effektstudie att drabbas av ett systematiskt fel (bias), av okénd storlek, kallad
sjélvselektion®.

I fallet Vaxtkraft Mal 4 skulle det kunna vara sé att sjélvselektionen medfort att i pro-
grammet deltog enbart foretag som kan beskrivas som utvecklingsinriktade. Den analoga
kontrollgruppen skulle dérfor vara populationen utvecklinginriktade féretag som inte del-
tog i Mal 4. En grupp som inte ar 1tt att identifiera bland de foretag som inte deltog i Mél
4. En jaimforelse av till exempel medelvérden for tillgdngliga data pa svenska foretag ris-
kerar darfor att ge svar med systematiskt fel, det vill sdga troligtvis dverskattade positiva
programeffekter.

Utdver denna typ av selektion kan man ldgga administrativ selektion. Om inte alla f6-
retag som uppfyller pa forhand formulerade kriterier far stod utan en bedémning och gall-
ring av ansdkningarna gors pa tjinstemannaniva maste dven de kriterier som ligger till
grund for bedomningen tas med da den ldmpliga kontrollgruppen konstrueras. I annat fall
kan éterigen systematiska fel uppsté och programmets effekter misstolkas.

Tre olika direkta effekter kan identifieras till foljd av selektionsproblematiken. Den
forsta dr den genomsnittliga effekten pa en malvariabel for dem som deltar i programmet.
Den andra dr motsvarande effekt for dem som inte deltar i programmet. Slutligen har vi
den genomsnittliga effekten for alla, vilket &r ett vigt medelvirde av de tva forstnimnda
medelviardena. | frdnvaron av selektionseffekter kommer dessa tre effekter att vara lika
stora. Detta intréffar till exempel om deltagandet i Mal 4 hade varit resultatet av ett lotteri
och inte grundat pé att foretaget skulle ans6ka om deltagande.

Den hér undersokningen utgar fran att ett sddant lotteri inte varit fallet och att vi dér-
med inte kan utesluta att den genomsnittliga effekten pa en vald malvariabel for program-
deltagarna inte representerar den genomsnittliga effekten for programmets malgrupp. Vi
har dérfor valt att fokusera pé den effekt som programmet har haft p4 dem som valt att
delta och forsokt konstruera en kontrollgrupp till dessa.

8 Se Heckman et al. (1997).



Vaxtkraft Mal 4 — Effekter av kompetensutveckling i sma foretag

Indirekta effekter

Svarigheterna med en fullstindig effektundersdkning/utvirdering stannar inte vid sva-
righeterna att konstruera en adekvat kontrafaktisk situation. De effekter man kan identifi-
era som nira knutna till ett programgenomforande &r inte de enda. Finansieringen av ett
program, oavsett om den &r offentlig eller privat, har alltid en alternativkostnad i andra
atgirder som skulle kunna ha finansierats med programmets medel men nu inte blev
genomforda. Denna alternativkostnad kan dels vara forknippad med andra sétt att 16sa det
problem som programmet avsag att l0sa, dels vara forknippad med kostnader som uppstér
dé andra étgérder vidtas som skulle kunnat ge mer vélfard 4n vad programmet &stadkom.
Till denna alternativkostnad, som maste uppvéagas av programmet, kommer kostnader,
som programmet kan medfora, i form av fordndrade faktorpriser.

Detta innebaér till exempel att om anstédllda i Mal 4-foretag via subventioner utvecklar
sin produktivitet utan att deras 16ner dkar i samma omfattning som produktiviteten kom-
mer konkurrensforhallanden till de foretag som inte fatt stod att fordndras pé grund av
stodet. Om foretag som inte deltagit i programmet pa grund av dessa fordndrade konkur-
rensforhallanden gér i konkurs uppstar kostnader som bor belasta programmet. Sadana
kostnader brukar betecknas som undantrédngningseftekter (displacements costs). Forédnd-
rade faktorpriser, i det hér fallet forandrade I6nerelationer mellan olika arbetstagare, kan i
sin tur innebéra att subventionerna i programmet leder till en 6kad anstéllningsgrad for en
viss typ av arbetstagare medan andra arbetstagare, som inte omfattas av subventionen, far
en hogre risk att fa sdnkt 16n eller bli av med arbetet. Att en arbetstagargrupp blir mer
attraktiv pa arbetsmarknaden pa en annan grupps bekostnad pa grund av subventionen
kallas for ”’substitutionskostnader”. Ju mindre ett specifikt programs ekonomiska omfatt-
ning &dr desto mindre kan man dock forvénta sig att de indirekta effekterna ar.

Utover undantrdngning och substitutionseffekter kan man identifiera sa kallade ’ddd-
viktskostnader”. Dessa innebir att ménga foretag som deltog i Mal 4 édnda skulle ha ge-
nomfort en viss andel av de atgdrder man nu fick stdd for. Om man till exempel antar att
hélften av dem skulle ha genomforts dnda kan programmet endast tillgodordkna sig half-
ten av den uppmatta effekten som en verklig programeftekt.

Nu ar det inte sé att man skulle undvika alla dessa sa kallade politikinducerade kost-
nader. Sjélva bakgrunden till programmet ar ju en situation ddr man identifierat risken att
det kommer att uppstéd marknadsinducerade, sociala kostnader. I ett Europa med hog ar-
betsloshet i borjan av 1990-talet har man fran politiskt hall darfor uppfattat att det varit
rimligt att genomfora ett program som syftar till att halla redan anstéillda kvar i anstéll-
ning sé linge som mojligt.

Presentation av rapportstrukturen

I kapitel 2 finns en beskrivning av Véxtkraft Mal 4 och ndgra exempel pa den litteratur
som behandlat programmet framfor allt ur en utvarderings-/uppfoljningsaspekt. I kapitel
3 stimmer vi av de uppsatta mélsittningarna i programdokumentet med information i
projektdatabasen. Vi studerar ocksé vad registerstatistik kan siga om lénsvisa skillnader
mellan foretag som deltar i programmet respektive inte deltar i programmet. I kapitel 4
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behandlas effekter pé foretagsniva framfor allt produktivitetstillvdxt och sysselsittnings-
tillvaxt. I detta kapitel presenteras ocksé skillnader i kompetensutveckling och forénd-
ringar i arbetsorganisationen som kan ha skett mellan 1996 och 2000. Den empiriska ana-
lysen avslutas i kapitel 5 med en undersdkning av skillnaderna pé individniva vad géller
bland annat I6neutveckling och antal arbetsloshetsdagar. Varje kapitel avslutas med en
kort sammanfattning samt diskussion kring resultaten.
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2. Vaxtkraft Mal 4 - en kort beskrivning

Vixtkraft Mal 4 dr namnet pé det svenska genomforandet av EU:s strukturfondsprogram
Mal 4 (Objective 4). Detta program 16pte under perioden 1994 till 1999 for de flesta EU-
lander. For Sverige blev programperioden senarelagd. Dels dérfor att Sverige blev med-
lem i EU forst 1995.° Dels pa grund av att forhandlingarna mellan Sverige och EU-
kommissionen om programmets inriktning i Sverige drog ut pa tiden. Anledningen var att
Sverige onskade att programmet dven skulle omfatta offentlig sektor, eftersom en stor
andel kvinnor arbetade i denna sektor, ndgot som Sverige till slut fick stéd for.

Det dvergripande maélet for EU:s strukturfonder (regionalfonden, socialfonden, jord-
bruksfonden och fiskefonden) dr att motverka uppkomsten av och komma till ritta med
olika typer av strukturomvandlingsproblem. Man arbetar i sa kallade program. Under
1990-talet var dessa fem till antalet'® med olika inriktning och mélgrupper. Struktur-
fondsprogrammet Mal 4 skiljde sig fran de 6vriga strukturfonderna under denna period i
det att resurserna som var allokerade till detta program kunde anvindas i samtliga ldnder
och i alla regioner samt i alla sektorer. Den enda begransningen i programmet var att stod
endast kunde ges till mindre foretag eller arbetsstillen.

Samhallsekonomisk problembild i programdokumentet

Den samhaéllsekonomiska problembild som malas upp i det svenska samlade programdo-
kumentet (SPD) " och dven i texter fran Europeiska kommissionen, ér att globalisering,
friare varldshandel och teknologisk utveckling, framfor allt utvecklingen av informations-
teknik, under 1990-talet har inneburit en omfattande fordndring av marknader och arbets-
liv."* Denna omvandling innebir att nya eller fordndrade krav stills pa de anstillda i form
av Okat yrkeskunnande, breddad kompetens och anpassningsbarhet (flexibilitet). De for-
dndrade kraven giller dven foretagen vad géller storre matt av kundanpassning och okat
kvalitetstdnkande (till exempel SPD s. 14 och s. 21) samt innovationsformaga.

I SPD tar man ocksa upp tudelningen av arbetsmarknaden, dér féretagens (numeris-
ka) flexibilitet 16ses med hjilp av en kdrna av fast anstillda och anstéllda med tidsbegrén-

? Sverige gick med i EU (tillsammans med Finland och Osterrike) 1995. T de lander som var med-
lemmar i EU dessforinnan startade strukturfondsprogrammen 1994 och avslutades 1999. I prakti-
ken startade programperioden i Sverige forst 1996.

1% Under denna tid inriktas M4l 1 pé eftersatta regioner, Mél 2 p4 tidigare industriorter som behdv-
de omstruktureras, Mél 3 pa langtidsarbetslosa, Mél Sa och Mal 5b pa landsbygdutveckling.

For nirvarande har EU minskat antalet strukturfondsprogram till tre. Mal 1, vars syfte &r att
frimja utvecklingen och den strukturella anpassningen av regioner som slépar efter i utvecklingen.
Mal 2, som stodjer den ekonomiska och sociala omstéllningen i regioner med strukturella problem
(industri, landsbygd, stidder och fiske). Slutligen Mal 3, som syftar till att stodja anpassningen och
moderniseringen av politiken och systemen nér det géller utbildning, yrkesutbildning och syssel-
sattning. Utdver detta finns ett antal sa kallade gemenskapsinitiativ (se www.nutek.se under regio-
nal utveckling fér mer information).

" Europeiska kommissionen (1996) Europeiska socialfonden Sverige Mal 4 1995-1999. Samlat
programdokument. ESF:9540001SE4 (SPD) sid. 23.

'2 Se till exempel “The why, what and how behind Objective 4” p4 adressen:
http://europa.eu.int/comm/employment_social/esf/en/public/inforevl/irl 3.htm
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sade kontrakt. Incitamenten for arbetsgivare att bekosta kompetensutveckling for de till-
félligt anstillda betraktas som laga. Offentliga program for att stimulera kompetens-
utveckling, bade for tillfalligt anstédllda och fast anstéllda, ses darfér som motiverade. Mal
4-programmet uppfattas med andra ord som ett forsok att forekomma och mildra en
forvintad utsortering av fast anstillda med otillrdcklig kompetens. Programmets
kostnader och effekter skulle kunna jaimforas med de 6kade kostnader som skulle uppsta
om strukturomvandlingen fick fortgé utan inblandning av program som Mal 4, bland
andra arbetsloshetsersittning at fler, utbildningskostnader for arbetsldsa och privata,
sociala kostnader for den enskilde foretagaren respektive arbetslose vid konkurs och ar-
betsbrist.

Officiella malsattningar

Enligt EU é&r uppgiften for strukturprogrammet Mél 4 (priority objective) att

... facilitating the adaptation of workers of either sex to industrial changes
and to changes in production systems”’

(Council regulation (EEC) No 2081/93 20 july 1993)"
Vidare att:

”....as regards Objective 4, throughout the Community, and in accordance
with the competition rules referred to in Article 7 of Regulation (EEC) No
2052/88, operations intended to facilitate the adaptation of workers of either
sex, especially those threatened with unemployment, to industrial change
and to changes in production systems in particular through:

e the anticipation of labour market trends and vocational qualification
requirements,

e vocational training and retraining, guidance and counselling,

e assistance for the improvement and development of appropriate train-
ing systems.

o The actions should take into account, in particular, the specific needs of
small and medium-sized enterprises;”

(Council regulation (EEC) No 2084/93 20 juli 1993)

I Sverige antogs programdokumentet (SPD) for Mél 4-programmet for perioden 1995—
1999 i februari 1996. Enligt det svenska SPD &r det 6vergripande malet att:

“uppnd en klart 6kad vilja till fordndringar och till att genomfora en kompe-
tensutveckling bdde hos arbetskraften och hos sma och medelstora privata

'3 Source: http://europa.eu.int/comm/dg05/esf/en/legtexts/reg_scfl.htm
http://europa.eu.int/comm/employment_social/esf/en/legtexts/reg_esf.htm#1
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foretag samt i vard och omsorgsverksamhet inom kommuner och landsting i
Sverige”

I SPD skriver man att kompetensutveckling och organisatorisk fornyelse inom foretag
kan leda till forbattrad produktivitet och kvalitet (s. 22). Man skriver dven att "Huvud-
punkten under Mal 4 &r foljaktligen de problem som uppstar ur dndrade arbetsmonster i
vissa foretag och den dndrade organisationen av produktionssystem som uppstar beroende
pa fordndringar i industri- och tjanstesektorn. Utgangspunkten bor baseras pa behoven
inom foretagen och tyngdpunkten av finansieringen bor ligga pé atgérder som motsvarar
forviantade fordandringar pé arbetsmarknaden och konsekvenserna for sysselséttning och
fardigheter, samt atgirder for att stdrka strukturer och system inom foretagen for att klara
dessa krav (SPD s. 25f)) ™.

SPD beskriver ocksa en overgripande malgrupp for Mél 4-programmet, som utgdrs av
de arbetstagare som riskerar att bli arbetslosa (s. 22). Dessa identifierar man som dem
med ingen eller lag utbildningsniva (s. 26). Slutligen understryker programmet det sa kal-
lade horisontella mélet, vilket innebér att kvinnors deltagande i programmet &r prioriterat.

Programmets utformning

Det svenska Mal 4-programmet byggde till stora delar pa de erfarenheter man hade gjort i
arbetet med Arbetslivsfonden under 1990-talets forsta halft. Arbetslivsfondens fokus var
rehabilitering av langtidssjukskrivna, atgérder som minskar sjukskrivningarna men éven
allménna arbetsorganisatoriska atgidrder som innebar en utveckling av personalen. Arbets-
livsfondens arbete inkluderade dven en produktivitetsaspekt foranlett av de svenska pro-
duktivitetsproblem som dé varit foremal for utredning.'* Drygt hilften av arbetslivsfon-
dens totala medel pa 33 miljarder kronor kom att anvéndas till arbetsorganisatorisk ut-
veckling och kompetensutveckling av personal. Erfarenheterna av dessa har dérefter forts
vidare in i Véxtkraft Mal 4.

En bérande idé, tagen fran Arbetslivsfonden, har varit att ett utvecklingsprojekt for de
anstillda med utgangspunkt i behovet hos foretaget bor, for att ha stor sannolikhet att
lyckas, g igenom ett antal steg i vilket forutsattningsloshet och delaktighet kan ségas
vara honnorsord. I utformningen av Vixtkraft Mal 4 kom detta att formuleras som en tva-
stegsmodell, dir det forsta steget utgjordes av en kartldggning av de anstilldas kompetens
och foretagets verksamhet och kompetensbehov. I SPD (s. 28 f.) framhalls att analysen
ska vara strategisk och dven behandla arbetsorganisatoriska komponenter. I syfte att driva
processen i steg 1 utdelades stod for att utbilda nyckelpersoner. Inget foretag har fatt ga
vidare i programmet om inte en strategisk handlingsplan nedtecknats (SPD s. 31). I steg 2
genomfors de kompetensutvecklingsprojekt som man identifierat i steg 1.

' Produktivitetsdelegationen SOU 1991:82.
>Om utvirdering av arbetslivsfonden, se Gustavsen et al. (1996) och Brulin och Nilsson (1994).
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Programmets kostnader i Sverige

Det totala antalet projekt som genomforts av programmet var 31 868 stycken fordelade pa
steg 1, 17 057, respektive steg 2, 14 811. Den totala administrativa kostnaden for detta
var, enligt de arsredovisningar vi tagit del av, cirka 180 miljoner kronor eller 7,2 procent
pa det totala stodbeloppet om 2 437 miljoner kronor. Viéxtkraft Mal 4 kan dérfor betraktas
som, efter Arbetslivsfonden, det storsta offentliga programmet inom det néringspolitiska
omradet under 1990-talet.

Tabell 2.1
Storlek pa utbetalt stdd, foretags bokfoérda kostnader, programmets administrativa kostnader. Sifforna
i svenska kronor (nominellt).

AMS
redovisade

Stod-  foretagskost-

belopp nader} Totalt
Belopp totalt i miljoner kronor
Steg 1 908 1129 2037
Steg 2 1529 1689 * 3218
Summa 2437 2818 5255
Adm. kostnader totalt 180
Summa nedlagda kostnader 5435
Genomsnittsbelopp per projekt, kronor
Steg 1-projekt 53 233 66 190 119 423
Steg 2-projekt 103 234 114 037 217 271
Totalt 156 467 180 227 336 694
Administrativa kostnader 5634
Total kostnad per projekt 342 328
Administrativ kostnad som andel av totalt utbetalt stdd, procent 7,2
Foretagens andel av totalt nedlagda kostnader per projekt, procent 53
Kostnad per anstalld vid genomsnittligt antal anstallda (17), kr 20 137

1 Stodberittigade kostnader vilka omfattar 1onekostnader, utbildningskostander och vissa konsultkostnader dock ej kostnad
for produktionsbortfall

*Summa for ca 90 procent av projekten

Not: Ett foretag eller arbetsstélle kan genomfora flera Mal 4-projekt. En del foretag hade av egen kraft genomfort aktivite-
ter som av programadministrationen godkéndes som Steg 1-aktivitet. Dessa foretag genomforde enbart Steg 2.

Kalla: AMS projektdatabas 6ver Vixtkraft Mal 4, EU programkontoret arsredovisningar. ITPS egna berakningar.

Av tabell 2.1 ser vi att nidr man lagger ihop den administrativa kostnaden och det utbetal-
da stodet blir den genomsnittliga projektkostnaden, steg 1 och steg 2 sammantagna, cirka
162 000 kronor. Till detta ska dven ldggas foretagets kostnader om cirka 186 000. Den
totala projektkostnaden uppgér ddrmed till cirka 342 000 kr per Mal 4-projekt, som om-
fattar bade steg 1 och steg 2. Eventuella positiva programeffekter, direkta savél som indi-
rekta, ska alltsd atminstone uppvéga dessa.

26



Vaxtkraft Mal 4 — Effekter av kompetensutveckling i smé foretag

3. Malsattningar och utfall i lanen

I det samlade programdokumentet (SPD) stilldes ett antal mél upp, bland annat &ver hur
manga arbetsstillen/foretag man skulle na ut till, hur ménga nyckelpersoner som skulle
engageras och hur ménga anstéllda som skulle utbildas i programmet. I Vedungs (1996)
terminologi &r detta inte effekter av programmet utan bor i stéllet betraktas som pro-
grammets produktionsresultat. Syftet med detta kapitel &r att folja upp produktions-
resultatet 1 jamforelse med de (produktions)mél som formulerades i SPD. Effekterna stu-
derar vi ndrmare i kapitel 4 och 5.

Detta kapitel borjar emellertid med en beskrivning av de arbetsstéllen som sokte till
och medverkade i programmet med avseende pa storlek och sektorstillhorighet. Dérefter
foljer vi upp de uppsatta mélen. I en avslutande del av kapitlet beskriver vi hur produkti-
viteten 1 populationen av Mal 4-foretag har utvecklats i jimforelse med foretag som inte
deltagit. Eftersom programmet genomfordes med en regionaliserad administration och
lansvisa partnerskap som stod for administrationen har vi valt att presentera ett flertal
uppgifter fordelade pé lan.

Hur har vi gjort uppféljningen?

Vi vill papeka att resultaten begrénsas av vissa omstiandigheter. Vi presenterar endast re-
sultat for det privata néringslivet. Verksamheter inom den offentliga sektorn &r séledes
inte med. Néringslivet har sedan begrénsats till foretag som bara har ett arbetsstille och
1-49 anstillda'®. Dessutom ingér inte enskilda niringsidkare'’ i undersokningsgruppen.
Begriansningarna har kommit till dels av datamissiga skél, dels beroende pad malgruppen i
Mal 4. Mal 4 fokuserar fraimst pa foretag med 1-49 anstéllda, dven om féretag med upp
till 250 anstéllda dr behoriga till programmet. Sverige hade, till skillnad frén 6vriga EU,
genom ett sirskilt tilldgg fatt tillatelse att d&ven inkludera offentliga verksamheter 1 Mal 4.
De enskilda niringsidkarna har uteslutits beroende pa att det inte har varit mojligt att fa
tag pa heltdckande uppgifter om dessa fran Statistiska centralbyrans register. Att utesluta
de storre foretagen, de enskilda néaringsidkarna och den offentliga sektorn ger oss mojlig-
het att pa ett mer precist sétt beskriva och analysera utfallet for en mélgrupp som ér
gemensam for hela EU. Denna grupp kallas hidanefter for analysgruppen och deltagarna
for foretag. Dé alla medverkande avses, det vill sdga inte bara analysgruppen, anvénder vi
1 stéllet begreppet arbetsstélle. De data som ligger till grund for syftets forsta del bygger
pa den projektdatabas for hela Mél 4-programmet som administrerats av Arbetsmark-
nadsstyrelsen. Utifrén denna databas arbetar vi alltsa med en definierad delméngd av alla
arbetsstillen som sokte till programmet.

I den avslutande beskrivningen av ldnsvisa skillnader i produktivitetsutveckling mellan
foretag som deltar i Mél 4 och de som star utanfor programmet, jamfors ovan beskrivna
analysgrupp med alla potentiella Mal 4-deltagare i ndringslivet. I jimforelsegruppen ingar

'® Ett arbetsstille definieras som en geografiskt avgrinsad plats dér varaktig verksamhet bedrivs.
Ett foretag kan dven besta av flera arbetsstéllen pa skilda platser, sa kallade flerarbetsstéllen.

"7 En enskild néringsidkare r en verksamhet vars juridiska form &r en enskild firma och saledes
inte bolagiserad.

27



Vaxtkraft Mal 4 — Effekter av kompetensutveckling i sma foretag

saledes dven foretag med upp till 250 anstéllda, enskilda niringsidkare samt foretag som
har fler &n ett arbetsstélle. Ett ensidigt fokus pa foretag som motsvarar analysgruppen,
men som inte deltagit i Mal 4, skulle inte pa ett adekvat sitt spegla utvecklingen i lénet.
Déremot ar fortfarande den offentliga sektorn exkluderad da denna del av ekonomin inte
mats i termer av produktivitet och l1onsamhet. Datamaterialet till jimforelsen bygger pa
registeruppgifter fran Statistiska centralbyran.

Lans- och sektorsindelningar

Den 1 januari 1997 dndrades ldnsindelningen av Sverige, vilket innebar att Kristianstads
lan och Malmohus 14n slogs samman till Skéne léan. Aret direfter, den 1 januari 1998,
blev Skaraborgs lin, Alvsborgs lin och Géteborgs och Bohus lin i stillet Vistra Gota-
lands lén. Fordndringar i indelningar skapar alltid problem med hur statistik ska presente-
ras. I projektdatabasen for Méal 4 ar foretag pé orter som berors av den nya lansindelning-
en kodade pa det 14n de tillhdrde &r 1996. Dérfor presenteras allt i detta kapitel utifran den
lansindelning som géllde ar 1996.

Mal 4 kan ha fatt olika utfall i olika delar av néringslivet och for att kunna askadliggo-
ra detta har néringslivet delats in i foljande sju grupper: kunskapsintensiv, kapitalintensiv
och arbetsintensiv industri, kunskapsintensiva, kapitalintensiva och arbetsintensiva tjéns-
ter och kapitalintensiv 6vrig verksamhet. En beskrivning av hur denna klassificering ge-
nomforts och vilka niringsgrenar som sorterar under respektive sektor finns i appendix 1.

De s6kande och medverkande féretagens profil

Utdver den grupp som fokuseras i detta kapitel har i Mal 4 &ven medverkat foretag med 0
anstéllda, 50-250 anstéllda, liksom foretag organiserade i flera arbetsstéllen och dven
arbetsstéllen inom den offentliga sektorn, exempelvis daghem. Ett medverkande arbets-
stdlle definieras som de som sokt och blivit beviljade stdd fran programmet. De arbets-
stillen som blivit nekade stod och ddrmed inte uppfyllt programmets kriterier anses inte
ha deltagit. Under den period som Mal 4 pégétt, i praktiken aren 1996 till 1999, ar det
totalt 24 278 arbetsstédllen som har sokt Mal 4 och av dem har 75 procent blivit beviljade
stod, vilket innebiér 18 256 arbetsstillen.'® Av dem som fitt pengar tillhr cirka atta pro-
cent offentlig sektor. Av tabell 3.1 framgar att tyngdpunkten for de arbetsstillen som del-
tog fran néringslivet ligger pa mindre, <10, och storre, 20-29 anstéllda, for dem som del-
tog fran offentlig sektor. Dessa 18 256 arbetsstéllen har alltsa genomfort 31 868 utveck-
lingsprojekt. Det ar alltsa inte sé att alla arbetsstillen som deltagit ocksa genomfort tvéa
projekt, ett steg 1- och ett steg 2-projekt som skisserats i programdokumentet. Det finns
arbetsstillen som enbart genomfort ett projekt, antingen enbart ett steg 1- eller enbart ett

'® Uppgiften om antalet arbetsstillen ar osiker. I AMS databas aterfinns endast det organisations-
nummer som arbetsstéllet tillhor, vilket dr foretagsbaserat. Vi har hérlett antalet arbetsstillen ge-
nom att sl& ihop organisationsnummer, postnummer och kommunkod. Projektdatabasen uppvisar
flera brister ndr man pa detta sétt vill géra uppfoljningar. Exempelvis anger denna att det r fler
deltagare i projekten &n anstillda pa arbetsstéllen. Osékerheten gor att vi inte redovisar mer total
information.
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steg 2-projekt. Det forekommer dven foretag som genomfort fler dn tva projekt. Vi har
dock inte sett ndgon anledning att ndrmare analysera denna fordelning.

Tabell 3.1

Medverkande arbetsstallen férdelade pa storlek och sektor, procent
Antal anstallda Naringslivet Offentlig sektor Summa
0 1,02 0,02 1,04
1-4 27,99 0,14 28,13
5-9 22,21 0,71 22,92
10-19 20,78 2,46 23,24
20-49 15,82 3,39 19,21
50-100 3,22 0,78 4
101-249 1,21 0,21 1,42
250 och storre 0,01 0,03 0,04
Totalt 92,25 7,75 100
Antal 16 841 1415 18 256

Kalla: AMS projektdatabas over Vixtkraft Mal 4. ITPS berdkningar.

Analysgruppen™
Den grupp foretag som &r vart fokus i detta kapitel, analysgruppen, omfattar cirka 62
procent av alla arbetsstillen i niringslivet som medverkat i programmet.*

Analysgruppen bestér av 13 344 sokande foretag. Av dessa har cirka 79 procent eller
10 512 foretag blivit beviljade medel fran programmet. For de 21 procent som blivit ne-
kade pengar gar det emellertid inte att dra ndgra slutsatser om anledningarna till avslagen
da detta inte har dokumenterats. Vi finner det férvanade att en sa stor andel avslag inte
varit foreméal for ndgon dokumentation eller sammanstéllning, till exempel i de &rsredo-
visningar vi tagit del av.

I figur 3.1 och 3.2 visas antalet s6kande foretag, antalet foretag som beviljats stod och
antalet genomforda projekt for steg 1 respektive steg 2 1 analysgruppen. Det ar fler fore-
tag som medverkat i steg 1 &n i steg 2 och saledes har det ocksd genomforts fler steg 1-
projekt. Ett och samma foretag kan ocksa ha genomfort flera projekt inom samma steg.
En hogre andel foretag har blivit beviljade stod inom ramen for steg 2 én for steg 1. Av
de foretag som sokt steg 1 har 77 procent beviljats stod och i steg 2 har 87 procent bevil-
jats stod. Det dr naturligt att andelen beviljade foretag ar betydligt hdgre i steg 2 beroende
pa att de flesta foretag dé redan har genomfort steg 1 och ddrmed vet vad det handlar om
och vad som krivs av dem f0r att fa stod. Av analysgruppens foretag har 74 procent ge-
nomfort &tminstone ett steg 1-projekt och ett steg 2-projekt.

'9 Tabeller 6ver lidnen terfinnes i Appendix 6
29 Gruppen arbetsstillen i niringslivet mellan 1-49 anstillda omfattar nirmare 87 procent enligt
tabell 3.1. Avgrénsningarna i analysgruppen minskar denna till 58 procent av alla arbetsstillen.
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Figur 3.1
Steg 1: Antal féretag som sokt respektive beviljats stéd.
Antal projekt som sokt respektive beviljats stod.
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beviljade foretag beviljade projekt

Det #r enbart Visterbotten, Orebro, Dalarna och Jimtland som har ligre andel foretag
som beviljats stod i steg 2 &n i steg 1. Detta dr ndgot markligt, sdrskilt i Vésterbotten dar
det &r stor skillnad, 76 procent i steg 1 och 37 procent i steg 2. Vésterbotten har utarbetat
ett forslag pa hur en handlingsplan i steg 1 bor se ut. Ddrmed ar det mojligt att man lagt
ribban for hogt och de steg 1-projekt som beviljats stod har blivit alltfor ambitiésa och
foretagen har helt enkelt inte méktat med att i steg 2 genomfora planerna pa ett tillfreds-
stdllande sitt.

Figur 3.2
Steg 2: Antal féretag som sokt respektive beviljats stéd.
Antal projekt som sokt respektive beviljats stod.
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beviljade foretag beviljade projekt
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Dominans av sma féretag inom arbetsintensiva tjanster

Den genomsnittliga aldern pa de medverkande foretagen i analysgruppen ar 6,5 ar och det
géller generellt i alla 14n. I tabell 3.2 och 3.3 visas hur foretagen fordelar sig pa sektorer
och storlekar.

Tabell 3.2

Foretagens sektorstillhdrighet i analysgruppen, procent
Sektor Relativ frekvens
Kunskapsintensiv industri 8
Kapitalintensiv industri 0,5
Arbetsintensiv industri 11
Kunskapsintensiva tjanster 31
Kapitalintensiva tjanster 7,5
Arbetsintensiva tjanster 39
Kapitalintensiv 6vrig verksamhet 3
Summa 100

Kalla: ITPS.

De sokande foretagen i analysgruppen har samma sektors- och storleksklasstillhdrighet
som de deltagande. Darmed har inte ndgon prioritering gjorts av ndgon sarskild grupp av
foretag da stod har beviljats, men daremot kan det tinkas ha forekommit ett medvetet val
1 informationsprocessen. Till exempel kan de regionala kontoren sarskilt rikta sina infor-
mationsinsatser, uppmuntran och hjéilp med ansokan till speciella grupper. Foretag som
inte finns i denna grupp kan dértill uppmanas att inte ska dé de inte tillhor en prioriterad
malgrupp.

Tabell 3.3

Foretagens storlek i analysgruppen, procent
Storlek, antal anstallda Relativ frekvens
1-4 28
5-9 30
10-19 25
20-49 17
Summa 100

Kalla: Ams projektdatabas over Vixtkraft Mal 4. ITPS berékningar.

Om sektors- och storlekstillhorighet for de medverkande foretagen studeras ldnsvis ser
man en rad skillnader. I Stockholms lén tillhor foretagen i hogre grad kunskapsintensiva
tjanster, och andelen arbetsintensiv industri dr 14gre &n i riket. Visterbotten utmarker sig
genom att ha en hog andel foretag inom kapitalintensiva tjdnster och d&ven ménga mindre
foretag. Uppsala ldn och Ostergdtland har forhallandevis hdg andel kapitalintensiv dvrig
verksambhet. Till denna sektor hor verksamhet inom jordbruk och lénen visar sig ha ett
flertal medverkande foretag just inom jordbruk.

Foretagen i analysgruppen har i genomsnitt elva anstillda. Inget ldn sticker ut i detta
avseende utan det varierar mellan i genomsnitt atta och fjorton anstillda. Medianvardet ar
atta for riket och det varierar mellan fem och tio i ldnen. I IM-gruppens enkdt till samord-
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narna framgar att tva tredjedelar av ldnen har uppgett att de sirskilt har betonat betydel-
sen av att fA med de verkligt smé foretagen. Hur stora dessa ar framgar tyvérr inte men de
”verkligt sma” kan antas vara dem med mindre &n tio anstillda utifran att malgruppen for
programmet ar foretag med mindre 4n femtio anstédllda. Studerar man storleksfordelning-
en pa lan gar det emellertid inte att se nagon storre skillnad i1 foretagsstorlek i de 1dn som
sdger sig ha prioriterat de riktigt sma foretagen och de som inte uppgett detta. Alla lan har
liknande genomsnittliga storlekar pa sina medverkande foretag och dessa foretag ar

sma.”’

Sambandet mellan andelen medverkande féretag och antalet
anstallda pa programkontoren

Om man jamfor med foretagspopulationen totalt sa har i Stockholms lén cirka 2,5 procent
av foretagen sokt till Mal 4-programmet medan pa Gotland har 6,8 procent gjort det. |
Stockholm é&r antalet foretag som hypotetiskt sett skulle kunna medverka i Mal 4 ungefér
82 000 stycken. Pa Gotland &r motsvarande siffra ungefar 1 700. Generellt tenderar stor-
stadsldnen att ha en ldgre andel sokande foretag (se tabell 3.4).

Skillnader i storleken p& malpopulation i ldnet motiverar skillnader i personalstyrkan
pa de regionala Mal 4-kontoren. Sa har ocksé varit fallet men de administrativa resurserna
har inte varit jimt fordelade ur denna aspekt. I Stockholm gar det drygt 5 000 potentiella
Mal 4-foretag pa en anstélld pa programkontoret och pa Gotland cirka 900. Detta innebér
att personalen pa Gotland har haft betydligt storre mojligheter att nd ut till foretagen. In-
formation om programmet sprids dven snabbare mellan féretagen om populationen ar
begrinsad. En korrelationsberdkning mellan antalet potentiella foretag per anstélld pa
programkontoren och andelen foretag av populationen som faktiskt sokt Mél 4 i varje lan
visar ocksa pa ett negativt samband mellan dessa. Hypotesen att farre foretag i populatio-
nen per anstilld pa programkontoret ger fler sokande far darmed visst stod.*” I analys-
gruppen hade i genomsnitt 79 procent av foretagen fatt bidrag for steg 1 eller 2 och deltog
saledes i programmet. I Uppsala 14n har ddremot 95 procent av foretagen blivit beviljade
stod. I Malmdhus 14n dr motsvarande siffra 66 procent (se tabell 3.5). Det ar dock betyd-
ligt farre foretag som sokt Mél 4 i Uppsala lén &n 1 Malmohus.

2! Enkitundersokningen genomfordes av IM-gruppen under &r 1999 och vi har fatt tillgang till
delar av ramaterialet fran undersokningen. IM-gruppens utvirdering ~Véxtkraft Mal 4 — en andra
etapputviirdering”, rapport 1999:4, baseras bland annat pa denna enkit.

%2 Detta forhallande har vi dirfor tagit hénsyn till i analyserna i kapitel 4 och 5.
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Det kan vara lattare for pro-
gramkontorets personal i Uppsa-
la att halla reda pa och fungera
som stod for enskilda foretag,
dven om Malmdhus lén har fler
anstéllda. Det finns ett svagt ne-
gativt samband mellan antal s6-
kande foretag och andelen av
dessa som far stdd.

Det innebér att ju farre foretag
som sokt i ldnet, desto hogre
andel blir beviljade stéd. Undan-
taget dr Jamtlands ldn dér 181
foretag ur analysgruppen sokt
Mal 4 och 76 procent av dessa
har beviljats stod. Det kan tdn-
kas att med farre sokande fore-
tag per anstélld pd det regionala
programkontoret finns det mer
tid att hjilpa till med de enskilda
foretagens ansokningar och for-
bereda drendena for beslut, vil-
ket skulle innebdra hogre andel
beviljade projekt.

Tabell 3.4
Andel sokande foretag av populationen Mal 4-
deltagare

Andel s6kande,
Lan procent
Dalarna 7,0
Vasternorrland 7,0
Vasterbotten 6,9
Gotland 6,8
Ostergétland 6,3
Joénkdping 59
Varmland 59
Gavleborg 5,8
Vastmanland 5,8
Blekinge 5,6
Sdédermanland 5,6
Kristianstad 4,9
Kronoberg 4,8
Alvsborg 4.4
Goteborg och Bohus 4,3
Norrbotten 4,2
Orebro 42
Skaraborg 41
Jamtland 3,8
Kalmar 3,7
Uppsala 3,6
Halland 3,3
Malmohus 3,1
Stockholm 2,5

Kalla: Ams projektdatabas over Véxtkraft Mal 4. ITPS

berdkningar.

Det finns inget sddant samband mellan storleken pa foretagspopulationen per anstilld pa

programkontoret och andelen projekt som blivit beviljade stéd inom ramen for steg 1.

Diremot finns det ett svagt negativt samband mellan dessa i steg 2, vilket tyder pa att far-
re sOkande foretag per anstélld pa programkontoret ocksa gor att fler steg 2-projekt bevil-
jas. Enligt IM-gruppens enkét har hinsynstaganden medfort att riktigt smé foretag, kvin-
nor, vissa delar av ldnet eller personer med lag utbildning prioriterats. En del ldn uppger
att de prioriterat samtliga av dessa medan andra 1én endast prioriterat en sak. Alla lén har
dock gjort ndgon prioritering. I 1&n med krav pé att sokande foretag ska uppfylla flera av

prioriteringsgrunderna borde farre projekt beviljas stod.
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Detta visar ocksa en korrelation mel-
lan andelen beviljade projekt och Tabell 3.5

TS Andelen beviljade foretag av sbkande
antalet p%‘lorlterlngsgrunder genom foretag, totalt for bade steg 1 och 2
ett negativt samband. Detta innebar

fl .. dfs Andel
att tler prioriteringar medfor att en Lan beviljade, pro-
lagre andel projekt beviljas. Sam- cent*
bandet ar starkare for steg 2-projekt AL'leprala g?*g
o e . vsborg '
an for steg 1-projekt. Blekinge 88.6
Halland 86,4
Andelen medverkande Vérmland 86,3
. . Orebro 85,2
anstallda varierar Gotland 647
Det &r nagot fler foretag som genom- Kronoberg 84,6
.. " .. " Jonkoping 84,4
fort steg 1 én steg 2. Darmed af d‘et Dalarna 81.8
ocksa fler anstéllda som deltagit i Skaraborg 81,1
steg 1 dn i steg 2, 109 080 respektive Goteborg och Bohus 78,7
o Stockholm 78,0
95 840 (se tabell 3.6). De anstilldas Gavleborg 772
medverkan i steg 1 innebar att de Ostergétiand 77,2
kunnat paverka analysen av foreta- Vasterbotten 76,0
. Vasternorrland 76,0
gets kompetensbehov och planering- Norrbotten 75.9
en av den kompetensutveckling som Kalmar 75,8
ska genomforas i steg 2. Det gér inte Jamtland 57
. N " . Véstmanland 75,1
att sdga exakt hur manga anstillda i Sédermanland 68,2
betydelsen unika personer som del- Kristianstad 67,8
tagit i programmet totalt, eftersom Malmohus 657
1811 prog » CLETSO! Riket 79,0
formodligen flertalet deltagit i bade *Siffrorna giller for analysgruppen.
steg 1 och 2. Killa: Ams projektdatabas dver Véxtkraft Ml 4. ITPS
berdkningar.

Alla anstéllda i ett foretag deltar inte nddvéandigtvis 1 Mal 4-arbetet d& Mal 4 fokuserar
sdrskilda grupper anstéllda. I riket som helhet dr det en hogre andel anstidllda som deltagit
i steg 1 &n i steg 2, 93 procent i jimforelse med 81 procent. I Orebros och Norrbottens lin
har 99 procent av de anstéllda deltagit i arbetet med steg 1. Motsvarande siffra i Gotlands
och Blekinge 14n dr 79 procent. I steg 2 ar det daremot Blekinge 14n som, tillsammans
med Ostergdtlands l4n, har hogst andel deltagare, 94 procent av de anstillda. I Gévle-
borgs lén ar det ddremot inte fler &n 41 procent av de anstédllda som varit med i steg 2. Det
ar mojligt att krav frén samordnarna och partnerskapen kan forklara varfor vissa ldn har
hogre andel medverkande anstédllda 4n andra, men det kan inte beldggas med det material
vi har att tillga. Det kan dven ténkas att ett 1&in med en forhallandevis hog utbildningsniva
bland arbetskraften har ldgre andel medverkande anstéllda dn andra l&dn, men det &r ytterst
tveksamt om den allménna utbildningsnivan skulle ge utslag i detta fall. I ménga lén &r
andelen anstillda som deltar i steg 2 markant ldgre &n i steg 1. Detta kan tyda pa att ambi-
tionerna i steg 1 varit hoga och att ménga har deltagit i analys och planering.
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Nar det sedan kommit till genomf6rande av projekten har ambitionen dock fatt sdnkas,
och i steg 2 har programmet kommit en mindre andel anstillda till del.

Tabell 3.6
Antal anstallda och antal medverkande anstallda
Antal anstallda i med- Antal medverkande Andel medverkande
verkande foretag* anstallda anstallda, procent
Steg 1 117 890 109 080 93
Steg 2 117 890 95 840 81

*Uppgifterna giller "analysgruppen”, se ovan for definition

Anm. 1: Antal anstéllda dr antalet anstdllda i alla de foretag som deltagit i steg 1 eller steg 2 eller bada. Det har inte varit
mojligt att dela upp denna pa antal anstéllda i foretag som gjort steg 1 respektive steg 2 beroende pa att uppgifterna om
antal anstéllda géller for det tillfille da foretaget forst registrerades i AMS databas. Alltsd kan storleken ha forandrats till
den tidpunkt dé foretaget inleder steg 2-arbetet och antal medverkande anstillda kan sdledes dverskrida antalet anstéllda.
Anm. 2: Detta (se anm. 1) innebér att andelen medverkande anstillda i steg 2 kan vara nagot missvisande eftersom det
totala antalet anstéllda grundar sig pa uppgifter fran da foretaget forsta gdngen registrerades, men sedan kan denna siffra ha
forandrats till da foretaget paborjar steg 2.

Kalla: AMS projektdatabas 6ver Vixtkraft Mal 4. ITPS berékningar.

Lag andel kvinnor i det privata naringslivet

I det sérskilda programdokumentet anges att jamstélldhetsaspekten ska genomsyra hela
programmet. | detta avsnitt stéller vi frigan om man kan se nadgon systematik i konsfor-
delningen utifrdn de uppgifter som finns till hands. D& SPD inte uttryckligen konkretise-
rar detta forhéllningssatt blir det tveksamt i vilken omfattning som programmet har bidra-
git till mer lika forhallanden mellan konen. Jamstélldhetsaspekten kan begrénsas till huru-
vida konsfordelningen i populationen arbetsstillen som kan s6ka medel, det vill sdga nér-
ingslivet och offentlig sektor, ssmmantaget uppvisar lika stora andelar mén som kvinnor.
Eftersom var analysgrupp inte inbegriper offentlig sektor blir en analys av denna aspekt i
vilken omfattning som andelen kvinnor i de medverkande arbetsstillena &r storre eller
lagre dn vad som kan forvéntas vara i néringslivet, det vill séga cirka 35 procent. Avvi-
kelser fran detta i materialet kan dock bade bero péa slumpmaéssigheter, som forharskande
genusstrukturer eller prioriteringar pé lansniva. Malséttningen att jamstélldhetsaspekten
ska genomsyra hela programmet innebdr dock inte att den ska dominera Gver andra upp-
stdllda mal och kriterier. Vi har alltsa en situation dér det formuleras en malsattning som i
praktiken inte gar att f6lja upp pa ett adekvat sitt, eftersom malsattningen ar for otydlig
och inte kopplad till ndgra operationaliserade mal. I kapitel 4 visar vi att detta 4r regel

i stillet for undantag i SPD vad géller malséttningarna i programmet.

En beskrivning av konsfordelningen visar att for de sokande foretagen i analysgruppen
ar andelen kvinnor &r i genomsnitt 35 procent. Andelen anstéllda kvinnor i de foretag som
sedan deltog i programmet &r ocksa 35 procent, vilket alltsd motsvarar den fordelning
som finns i néringslivet.

Arbetsstillen dér konsfordelningen &r mest jimn aterfinns i Stockholm, Uppsala och
Gotland med cirka 42 procent kvinnor, vilket kan forklaras av att andelen tjansteforetag
med storre andel kvinnliga anstéllda &r storre i Stockholm och Uppsala. I Visterbotten,
Jonkoping, Varmland och Gévleborg &r mindre dn 30 procent av de anstéllda i Mal 4-
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foretagen kvinnor, vilket ocksa kan forklaras med sektorsstruktur. Dessa 14n har en storre
andel industriarbetsstillen och ddrmed en lidgre andel kvinnor bland de anstéllda. Tio
1an* har i IM-gruppens enkit angett att de sirskilt har betonat att kvinnors medverkande
ska prioriteras. Av dessa tio lin har sex stycken (Orebro, Givleborg, Dalarna, Visterbot-
ten, Ostergétland och Halland) en kvinnlig representation under genomsnittet for riket.
Givleborgs lin har i sin regionala plan®* haft ett sirskilt avsnitt om hur kvinnor ska
komma med i Mal 4-projekt. Andelen anstéllda kvinnor i ldnets sokande foretag ar i ge-
nomsnitt 31 procent och andelen anstéllda kvinnor i medverkande foretag dr 29 procent.
Av deltagarna i steg 2 ar cirka 28 procent kvinnor. Darmed aterspeglar verkligheten inte
ambitionerna i vilka det sdrskilt betonades att Méal 4-insatserna ska komma kvinnor till
del. Faktum é&r att den kvinnliga representationen i Gévleborgs ldn &r bland de lagsta i
riket.

Andra lan som pa négot sitt har nimnt kvinnor som en sirskild malgrupp i de regio-
nala planerna dr Goteborgs och Bohus lédn, Kristianstads 14n, Visternorrlands 14n och
Hallands lén. Av alla deltagare i steg 2 i Goteborg och Bohus ldn &r 37 procent kvinnor. I
Kristianstads 14n ar cirka 39 procent av alla medverkande personer i steg 2 kvinnor. I
Hallands och Visternorrlands 14n &r 31 procent av deltagarna i steg 2 kvinnor. Partner-
skapet i Vésternorrlands 1én har knutit en referensgrupp till sig som har haft till uppgift
att bevaka kvinnors mdjligheter inom Mal 4. I Hallands regionala plan star det att sokan-
de foretag fatt information om jamstélldhet via telefon. Foretag med hog andel kvinnor
har sédrskilt informerats om Mal 4 och radgivare har framhavt jimstilldhetsaspekten. La-
net har ocksa uttalat att de vill genomfora speciella satsningar pa nyckelpersoner och om
mojligt stimulera och bidra till att fler kvinnor utses till denna roll. I praktiken ar 29 pro-
cent av nyckelpersonerna kvinnor. Riksgenomsnittet ligger pa 31 procent. A ena sidan
kan man uppfatta detta som ett misslyckande, a andra sidan kan dessa ldn gentemot regi-
onala nyckeltal ha haft framgéng. Tyvirr vet vi inget om detta da dessa nyckeltal inte
finns dokumenterade. Vi kan konstatera att i EU-programkontorets arsredovisningar ater-
ges inga nyckeltal utifran SPD:s malsattningar annat dn antalet projekt. Vi finner det
markligt att en aspekt som man féster vikt vid inte fortydligas sé att den blir mojlig att
folja upp.

2 Orebro, Givleborg, Dalarna, Visterbotten, Vastmanland, Malméhus, Kristianstad, Stockholm,
Ostergotland och Halland.

%4 De regionala partnerskapen i varje lin har bland annat haft till uppgift att utarbeta en plan for
arbetet med Mal 4. I planerna beskrivs och bedéms till exempel hur strukturomvandlingen péver-
kar anstillda i mindre foretag och hur foretagen i ldnen ska klara dessa foréndringar. Vidare be-
skrivs foretagens kompetensbehov pa olika orter i ldnet och i olika branscher. De innehaller ocksa
urvalskriterier for projekten. Dessa urvalskriterier kan variera mellan ldnen och ska grundas pa de
sirskilda behoven i respektive lan. Partnerskapen har dven kunnat vélja att prioritera sirskilda
grupper, givetvis inom ramarna for programdokumentets kriterier. De forsta regionala planerna
faststélldes under varen 1996 och efter det har de reviderats kontinuerligt.
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Kvinnor har deltagit i farre dagar an man

I genomsnitt har de medverkande personerna varit med i steg 1-projekt i fyra dagar och i
steg 2-projekt i atta dagar. I steg 1 dr det inget 1in som utmérker sig. Daremot varierar det
genomsnittliga antalet dagar per person i steg 2. Det dr ganska naturligt med tanke pé att
atgdrderna inom steg 2 kan se vildigt olika ut medan steg 1 i stora drag innebédr samma
typ av projektinnehall oavsett bransch, ldn, storlek etcetera. I Gadvleborgs lén har varje
deltagare i genomsnitt fatt femton utbildningsdagar inom ramen for steg 2. I S6derman-
land &r motsvarande siffra fjorton dagar medan den &r fem i1 Vastmanland. Det dr svart att
finna direkta orsaker till variationen mellan ldnen, utan vi kan endast spekulera. Det gar
till exempel inte att forklara med att foretagen i de olika l&nen skulle tillhora olika bran-
scher. Det finns dock ett svagt negativt samband mellan andelen anstéllda som deltar och
antalet deltagardagar per anstilld. Det betyder att om en hog andel av personalen deltar,
gor man det med farre dagar per person. Detta skulle till viss del kunna bero pa att om en
stor del av personalen deltar maste programmet, for att man ska klara att hélla uppe pro-
duktionen, genomforas pé firre antal dagar. Resonemanget passar vél in pa Gévleborg dér
41 procent av personalen deltar (81 procent i riket) och med 15 dagar (atta i riket). Dér-
emot later det sig inte lika latt appliceras pad S6dermanland och Vistmanland, ddr man
kan se samma monster.

Main har deltagit i cirka 850 000 dagar medan kvinnor har deltagit i drygt 400 000 da-
gar totalt. Kvinnorna har séledes fatt 32 procent av det totala antalet utbildningsdagar och
dérmed, 1 forhéllande till sin andel av det totala antalet deltagare (35 procent), fétt en na-
got mindre andel utbildningsdagar. Sarskilt tydlig blir denna snedfordelning pa lansniva. I
Stockholm utgor kvinnorna 42 procent av deltagarna i steg 2 och har fatt 32 procent av
utbildningsdagarna. I S6dermanland utgdr kvinnorna 30 procent av deltagarna i steg 2
och har fétt 17 procent av dagarna. Situationen &r ndstan densamma i Vésternorrland —
kvinnorna utgor 27 procent av deltagarna och har fétt 16 procent av utbildningsdagarna. I
Blekinge och Kronoberg har dock de kvinnliga deltagarna fatt fler dagar proportionellt
sett. Stockholm tillhor de 14n som i IM-gruppens enkit angav att de sérskilt prioriterat
kvinnor. Lanet har en jaimforelsevis stor representation av kvinnor, som dock proportio-
nellt sett har fatt fa utbildningsdagar.

I genomsnitt har bade kvinnor och mén deltagit fyra dagar i steg 1 och i steg 2: mén-
nen nio dagar och kvinnorna atta. I steg 1 ar dagarna jamnt fordelade i 1dnen mellan ko-
nen. [ steg 2, dir sjdlva kompetensutvecklingen blir konkret, varierar det emellertid
betydligt mellan konen och mellan ldnen. Det finns inget 14n dar kvinnor fatt fler 4n en
dag mer 4n ménnen. Daremot finns det flera exempel pa det motsatta fallet. I
Sodermanland har ménnen till exempel fatt 17 dagar och kvinnorna 8. I Gavleborg har
ménnen ocksa fatt 17 dagar och kvinnorna 9. Gévleborg tillhor ocksa de ldn som angett
att kvinnor har getts sérskild prioritet, men detta gar inte att spara i utfallet.
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Fordelningen av stodbeloppen

En jamforelse med de belopp som géller for alla medverkande arbetsstéllen visar att fore-
tagen i analysgruppen, som utgdr 58 procent av alla medverkande, har fatt 51 procent av
stodbeloppet.?® Steg 2-projekt har i genomsnitt fatt nistan dubbelt s& mycket stodpengar
som steg 1-projekt.

Foretagen i Malmoéhus lan har fatt mest stddpengar

I tabell 3.7 visas stodbelopp och kostnader fordelade per deltagare, per deltagardag och
per foretag for analysgruppen i steg 2. De administrativa kostnaderna specifikt for ana-
lysgruppen har inte gétt att rdkna ut, men dessa borde inte avvika fran den genomsnittliga
kostnaden att administrera en deltagare, dér ju faktiskt analysgruppen ingér. Stod och
kostnader i steg 1 redovisas inte beroende pa att uppgifterna i projektdatabasen é&r alltfor
osdkra och pa att medverkandet i steg 1 inte dr lika intressant att undersdka som kostna-
derna for att genomfora sjdlva kompetensutvecklingen.

Tabell 3.7
Stodbelopp och kostnader per deltagare, deltagardag och féretag i steg 2 for analysgruppen, kronor
Per deltagare Per deltagardag Per féretag
Stddbelopp fran Mal 4 8 462 1043 92 836
Administrativa kostnader 759 118 9 835
Summa 24 789 3202 284 169

Kailla: AMS projektdatabas over Vixtkraft Mal 4. ITPS egna berdkningar.

Finansieringen fran Mal 4 uppgatr till cirka 8 100 kronor. Ett 14n utmarker sig rejélt, det &r
Gévleborg som med 17 100 kronor per deltagare i steg 2 dirmed har fatt dubbelt s&
mycket per deltagare som dvriga lin. Detta kan forklaras av att lanet har flest utbild-
ningsdagar per anstilld, 15 stycken, vilket gor att kostnaden per deltagare blir hog.

En deltagardag i steg 1 har i genomsnitt fatt stod med samma belopp som en dag i steg
2, det vill sdga cirka 1 000 kronor. I steg 1 &r det inget 1dn som utmarker sig. I steg 2 déar-
emot har S6dermanlands lén den ldgsta stodnivan per utbildningsdag, 500 kronor. Inget
lan utmarker sig uppat. Det kan tyckas konstigt att en dag i steg 1 har fatt lika mycket
stod som en dag i steg 2. Rimligen borde det vara dyrare att ha sin personal pa utbildning,
vilket ger kostnader bade for utbildning och franvaro fran det ordinarie arbetet, dn att per-
sonalen deltar i intern analys, vilket mojligen bara kostar franvaro fran arbetet. Likheten i
kostnaden skulle dock kunna bero pa att ett stort antal chefer och konsulter, som troligtvis
kostar betydligt mer dn personalen, i hogre grad ir inblandade i steg 1-arbetet &n i steg 2.

Varje enskilt foretag i analysgruppen har i genomsnitt erhéllit 92 836 kronor for pro-
jekt inom steg 2. Mest har foretagen i Malmohus ldn fatt, i genomsnitt 134 500 kronor per
foretag. Ligsta genomsnittliga belopp, 72 000 kronor, har foretagen i Ostergétlands lin
fatt.

251 238 mkr ir totalt stddbelopp for analysgruppen, vilket 4r 50,8 procent av 2 437 mkr (tabell
2.1). 10 512 arbetsstéllen dr 57 procent av 18 256 arbetsstéllen.

38



Vaxtkraft Mal 4 — Effekter av kompetensutveckling i smé foretag

Hogre stod per deltagare till de riktigt sma foretagen

De lite storre foretagen har, i proportion till deras andel, fatt mer pengar 4n de mindre (se
tabell 3.8). vilket till stor del beror pa att det proportionellt har varit fler personer som
deltagit i de storre foretagens kompetensutvecklingsprojekt. Ddremot har de storre foreta-
gen fatt lagre stod per deltagare, vilket ockséa var en avsikt med Mal 4-programmet.

Tabell 3.8

Stod till foretag efter storlek, andelar i procent och kronor
Foretagets storlek, Andel av medverkande Andel av totalt stod
antal anstallda foretag, procent procent
14 28 9
5-9 30 22
10-19 25 33
2049 17 36
Total 100 100

Killa: AMS projektdatabas 6ver Viaxtkraft Mél 4 och ITPS berdkningar.

Mellan de sju sektorerna fordelar sig emellertid det totala beloppet tdimligen proportio-
nellt till de olika sektorernas representation av medverkande foretag (se tabell 3.9).

Tabell 3.9
Stod till foretag efter branscher, andelar i procent och genomsnitt i kronor
Andel av
medverkande foretag, Andel av

Sektorsindelning procent totalt stod*, procent
Kunskapsintensiv industri 8 11
Kapitalintensiv industri 0,5 0,6
Arbetsintensiv industri 11 15
Kunskapsintensiva tjanster 31 28
Kapitalintensiva tjanster 7,5 6
Arbetsintensiva tjanster 39 37
Kapitalintensiv 6vrig verksamhet 3 2
Total 100 100

Kalla: Ams projektdatabas 6ver Vixtkraft Mal 4 och ITPS berékningar.
*Summeras ej till 100 pga. avrundning.

Foretagen levde i genomsnitt i tva ar med Mal 4

Det har i genomsnitt tagit ungefar atta manader for ett foretag att genomfora steg 1. Steg
2 tar ungefar dubbelt sa lang tid, ett &r och fyra manader. Det &r naturligt att steg 2 tar
langre tid, da denna process innebar att den plan som utarbetats i forsta steget ska genom-
foras konkret. Steg 1 gick snabbast i Blekinge, dir foretagen i genomsnitt var klara med
analysen efter drygt fem ménader. I Ostergdtland tog det i stillet ungefir nio manader. I
steg 2 ar det foretagen 1 Goteborg och Bohus som var snabbast med en genomférandetid
pa cirka ett ar och Uppsala langsammast med néstan tva ar. Det tog i genomsnitt cirka tva
ar att genomfora bada stegen, med tiden mellan slutet av steg 1 och borjan av steg 2 bort-
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riaknad. Snabbast var foretagen i Goteborg och Bohus 1dn med cirka ett ar och atta mana-
der, langsammast i Kalmar dér det tog cirka tvé ar och nio manader att gé igenom bada
stegen. Skillnaderna mellan ldnen &r emellertid inte sarskilt anmérkningsvérda.

I programdokumentet betonas att det inte bor ga alltfor 1ang tid fran det att steg 1 av-
slutas till att steg 2 paborjas, helst inte mer én tre ménader. I riket som helhet var den ge-
nomsnittliga tiden for detta drygt tvd manader. Ménga ganger gick det dock betydligt
snabbare dn sd. Medianen for tiden mellan det att steg 1 avslutats och steg 2 pabdrjats ar
28 dagar. Det betyder att hilften av alla foretag pabdrjade steg 2 inom 28 dagar. I Varm-
land tog det emellertid i genomsnitt drygt fem ménader innan steg 2 paborjades. I Kalmar
var den genomsnittliga mellanperioden en méanad. Mediantiden i Kalmar l4n ar noll da-
gar, vilket innebér att hélften av foretagen pabdrjade steg 2 direkt efter steg 1. Hela 75
procent av foretagen i lédnet paborjade steg 2 inom tva dagar. | praktiken gar nog de olika
stegen ihop i1 en naturlig process. Foretagen i Kalmar 14n tog saledes lang tid pa sig att
genomfora bada stegen, ddremot var de snabba att komma igdng med det andra steget i
processen.

Tiden for genomférandet kan méjligen paverkas

En lang och utdragen genomforandeprocess for steg 1, kanske med mycket administrativt
arbete, skulle kunna innebéra att 6vergangen till steg 2 tar langre tid eller i hdgre grad inte
alls blir av. Motiven och incitamenten att fortsétta arbetet kan tdnkas minska om det in-
nebér stora uppoffringar tidsméssigt att genomfora steg 1. Det finns emellertid inget sam-
band mellan tiden det tar att genomfora steg 1 och tiden det tar innan steg 2 paborjas.
Déremot finns det ett svagt negativt samband mellan tiden det tar att genomfora steg 1
och andelen foretag som fortsétter med steg 2. Betydelsen av detta &r séledes att det finns
en svag tendens till att ju langre tid det tar att genomfora steg 1, desto farre foretag gar
vidare med steg 2.

I vissa ldn kan kraven pé projekten och genomforandeprocesserna vara hogre én i
andra lin. I 1&n med hoga kvalitetskrav kan det tdnkas att programldngden blir léngre.
Visterbottens ldn har utarbetat en beskrivning av vad en handlingsplan i steg 1 ska inne-
hélla. En hypotes kan da téinkas vara att steg 1-projekten kan genomforas snabbare med
hjélp av denna beskrivning. S& har det dock inte blivit utan det har gatt ungefar tva méana-
der langsammare i Visterbotten 4n i riket som helhet. Beskrivningen av hur handlings-
planen ska se ut har saledes inte underléttat genomforandet utan snarare har kvalitetskra-
ven gjort processen langsammare. Att prioritera kvaliteten och da fa en langsammare pro-
cess behover dock inte vara ndgot negativt i sig. Nagra mer detaljerade uppgifter om 1a-
nens krav pa projekten har vi inte haft tillgang till och ddrmed kan inte nagra mer langt-
gaende slutsatser dras. Beroende pa att personalen pa de ldnsvisa programkontoren tro-
ligtvis okar sin erfarenhet och effektivitet i handldggningen under programmets gang och
pa sa sitt kan ge foretagen allt battre stod, borde projekten ga snabbare att genomfora i
slutet av programperioden &n i borjan. Denna hypotes kan bekréftas genom att projektda-
tabasen visar att de foretag som genomfort steg 1 och 2 och paborjat arbetet 1996 eller
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1997 i genomsnitt tar drygt sex manader lingre tid pa sig 4n de som pabdrjade arbetet

1998 eller 1999.

For ett foretag som borjade
under den forsta hilften av perio-
den tar steg 1 och 2 i genomsnitt
ca tva ar och tre manader att
genomfora. Motsvarande siffra for
dem som pébdrjade arbetet under
andra hélften av programperioden
ar ca ett ar och sju manader. Detta
motsvarar en minskning av ge-
nomforandetiden med 28 procent.
Blekinge &r det 14n som har 6kat
sin hastighet i genomf6rda projekt
mest till den andra hélften av pro-
gramperioden. Tiden har sjunkit
med i genomsnitt ett &r och tre
manader eller 59 procent. Inget lén
har 6kat sin genomforandetid un-
der den andra delen av program-
perioden (se tabell 3.10).

Till viss del kan denna minsk-
ning av genomforandetiden mellan
forsta och andra hélften program-
perioden dven bero pa att persona-
len pa programkontoren har okat i
antal i atminstone hélften av linen.
Samtidigt kan man anta att antalet
s0kande och medverkande foretag
okat Gver tiden och att dessa tva
Okningar d& tar ut varandra.

Tabell 3.10

Forandring i genomférandetid for steg 1 och
2. Jamforelse mellan programmets forsta och

sista tva ar, procent

Lan Andel s6kande
Blekinge -58,7
Kalmar -42,0
Alvsborg -37,9
Kristianstad -37,5
Orebro -33,9
Malmdéhus -33,8
Kronoberg -32,8
Norrbotten -32,3
Véastmanland -31,1
Goteborg och Bohus -30,4
Joénkoping -30,1
Sédermanland -29,8
Gotland -28,0
Vasternorrland -26,3
Vasterbotten -25,5
Ostergétland -252
Dalarna -24,9
Uppsala -24,2
Skaraborg 21,1
Jamtland -20,3
Halland -18,3
Varmland -14,2
Stockholm -12,9
Gavleborg -11,9
Riket -28,2

Kalla: Ams projektdatabas 6ver Vixtkraft Mal 4
och ITPS berdkningar.

En annan faktor som kan ha péverkat genomforandetiden ar den forbattrade konjunkturen

under senare delen av 1990-talet. Denna medfor att ett eventuellt produktionsbortfall pa

grund av kompetensutveckling blir dyrbarare for foretaget, som ddrmed har intresse av att

forkorta utbildningstiden.
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Nyckelpersonerna har ett samband med projekttiden

Enligt det samlade programdokumentet beror graden av framgéng for projekten till stor
del pé foretagens nyckelpersoner. Resurser fanns avsatta for utbildning av dessa och deras
funktion var att stodja programprocessens genomforande.”®

Sammanlagt har drygt 15 000 personer utbildats under cirka 105 500 dagar under steg
1. Av nyckelpersonerna dr 32 procent kvinnor. I Kalmar 14n dr 22 procent av nyckelper-
sonerna kvinnor medan Sédermanland med 38 procent uppvisar den hogsta andelen kvin-
nor bland nyckelpersonerna. Andelen kvinnliga nyckelpersoner aterspeglar i stort andelen
anstéllda kvinnor, det vill sdga 35 procent. Det finns ett ganska starkt positivt samband
mellan andelen kvinnliga nyckelpersoner och andelen anstillda som dr kvinnor. En hogre
andel kvinnliga anstillda sammanfaller saledes med en hdgre andel kvinnor som nyckel-
personer. Kvinnliga nyckelpersoner har i genomsnitt fatt 32 procent av utbildningsdagar-
na, vilket stér i proportion till denna grupps andel av det totala antalet nyckelpersoner. I
Sodermanland utgor dock kvinnorna 38 procent av nyckelpersonerna och de har fatt 32
procent av utbildningsdagarna. I Gévleborg utgor kvinnorna 30 procent men de har fatt
37 procent av utbildningsdagarna.

Nyckelpersonerna har i genomsnitt utbildats i sju dagar var under steg 1. I 25 procent
av lanen har kvinnorna fatt fler dagar per person, i 33 procent har mannen fatt fler dagar
och i 6vriga 42 procent har mén och kvinnor fétt lika ménga utbildningsdagar.

I genomsnitt gar det sju deltagare per nyckelperson. I Stockholm, Halland och Vist-
manland gér det fyra medan det gér 35 i Jonkopings 14dn och 28 i Ostergdtland. Beroende
pa att nyckelpersonerna tilldelas en sadan central roll i programdokumentet &r det intres-
sant att undersoka vad som kan ténkas ha ett samband med deras insatser. Kan de till ex-
empel ha paverkat genomforandetiden si att det har tagit langre tid om nyckelpersonerna
varit fa i forhallande till antal deltagare eller om de fatt fa utbildningsdagar? Det finns ett
svagt positivt samband mellan antalet deltagare per nyckelperson i steg 1 och genomfo-
randetiden for steg 2, vilket visar tendensen att fler deltagare per nyckelperson gor att det
tar langre tid att genomfora steg 2. Det finns ett svagt negativt samband mellan nyckel-
personernas genomsnittliga antal utbildningsdagar och genomf6randetiden for steg 2.
Detta innebér att fler utbildningsdagar for nyckelpersonerna i steg 1 ger en snabbare ge-
nomfOrandetid i steg 2.

261 detta avsnitt kommer inte resultatet for steg 2 att redovisas, dels beroende pa att det ar sa fa
nyckelpersoner som uppges ha deltagit i steg 2, i ménga lin inga alls, dels beroende pa att det ar
svart att avgora vad dessa nyckelpersoners medverkande egentligen bestod av. I teorin ligger
nyckelpersonernas ataganden i steg 1 dér de ska utbildas for att kunna driva igenom de anstélldas
kompetensutveckling i steg 2. I praktiken kan det vara sa att nyckelpersonernas roll som just nyck-
elpersoner fortsétter under steg 2. Det skulle dven kunna vara dessa personers egen kompetensut-
veckling, som inte &r kopplad till genomférandet av kompetensutveckling for 6vriga personalen.
Pé grund av dessa otydligheter och den egentliga avsikten med nyckelpersonerna under steg 2,
presenteras saledes endast resultaten for steg 1.
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Maluppfyllelse enligt programdokumentet

I det samlade programdokumentet for Mal 4 finns ett antal av programmets mal redovisa-
de. I detta avsnitt presenteras de mél som &r av kvantitativ karaktér, och dessa f6ljs upp
utifran dokumentationen i projektdatabasen. Analysgruppen ar fortfarande foretag som
bara har ett arbetsstélle och 1-49 anstéllda. Enskilda firmor eller den offentliga sektorn
ingér inte. Detta innebér 10 512 foretag, eller cirka 58 procent av det totala antalet delta-
gare. Dessa 58 procent kan rimligtvis inte uppfylla de mél som faststéllts for programmet.
Dessutom dr programdokumentet tinkt att gélla for perioden 1995-1999, det vill siga i
fem é&r. I praktiken kom dock Mal 4-arbetet inte igang pé allvar forrédn under andra halvan
av ar 1996. Det innebér att programperioden har varat cirka 3,5 &r. Om den forkortade
programperioden medfor att de stéllda mélen bor sdnkas kan diskuteras. Vad som talar
emot detta dr att programmet utnyttjade det budgetutrymme som var planerat. Vid samtal
med administratorer av programmet har det 4ven framkommit att verkstéllandet av pro-
jekt utfordes med sadan effektivitet 1 borjan av programperioden att de allokerade bud-
getmedlen inte skulle rdicka om man holl samma takt hela perioden.

I detta avsnitt kommer saledes mélen att relateras till det faktum att analysgruppen ut-
gdr 58 procent av det totala antalet deltagare, men vi tar inte hénsyn till att programperio-
den blivit forkortad med 1,5 &r. De méal som géller enbart for det forsta programaret har vi
genomgdende valt att halvera da programmet kom igang forst under andra halvan av
1996. Malen kommer dérfor att riknas om sa att de stér i proportion till storleken pa vér
analysgrupp. Den utvirdering som IM-gruppen (1999) utfoérde visade inte p& négon skill-
nad i genomforandekapacitet mellan det privata niringslivet och den offentliga sektorn.
Den grupp som analyseras hér forvéntas séledes uppfylla 58 procent av de kvantitativa
malen som forst omréknats till en kortare programperiod.

Malen for steg 1 i stort sett uppfyllda

Under steg 1 dr det meningen att foretagen ska kartldgga utbildningsnivén bland de an-
stdllda och sedan gora en analys av det framtida utbildningsbehovet.

1. 3 000 foretag ska pabdrja arbetet med steg 1 det forsta aret

De forsta projekten kom igéng i slutet av juni ar 1996, och om det rdknas som det forsta
programaret blir malet séledes 1 500x0,58=870 foretag. Statistiken fran projektdatabasen
visar att det var 1 635 foretag som paborjade arbetet under ar 1996. Detta innebér att ma-
let uppfylldes med god marginal, ndrmare bestdmt till 188 procent.

2. 30000 foretag ska genomfora steg 1 under hela perioden
Omriéknat till en mindre analysgrupp och en kortare programperiod blir mélet i steg 1 for
antal foretag 17 400 stycken (30 000x0,58). Facit blev att 9 861 foretag har fatt stod fran

Mal 4 for steg 1. Séledes lyckades programmet inte locka s manga foretag som det forst
var tankt och malet uppfylldes till 70 procent.
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3. Minst 50 000 anstdllda ska berdras av steg 1-projekt det forsta éret

Ett omridknat mal blir 14 500, vilket uppnéddes i och med att totalt 19 526 personer del-
tog i steg 1-arbete under ar 1996. Det motsvarar en maluppfyllelse pa 135 procent.

4. 10 000 nyckelpersoner ska utbildas det forsta aret

Omréknat blir malet 2 900 nyckelpersoner och i praktiken var det 2 980 nyckelpersoner
som genomgick utbildning under &r 1996. Det innebér att mélet uppfylldes till 100 pro-
cent.

5. 60 000 nyckelpersoner ska delta under hela perioden

Den grupp foretag som analyseras hér star for 34 800 av dessa. Resultatet visar att 15 059
nyckelpersoner genomgick utbildning under steg 1. Det innebér att 43 procent av det
tédnkta antalet nyckelpersoner deltog i programmet.

I tabell 3.11 askadliggors de ursprungliga och omréknade mélen, utfallet samt graden
av méaluppfyllelse for steg 1. Malen har i stort sett uppnatts, och med rage avseende antal
medverkande foretag och anstillda forsta aret. I fallet med nyckelpersonerna kan det tén-
kas att 60 000 nyckelpersoner har utbildats under perioden och att merparten av dem
finns i den offentliga sektorn. Men vi har hér, pé grundval av IM-gruppens utvirdering,
antagit att det inte finns nagra skillnader mellan utférandet i det privata och det offentliga.
Dérmed har malet om antalet nyckelpersoner inte uppfyllts.

Tabell 3.11
Mal och utfall i steg 1
Omrak- Graden av mal-
Ursprungligt mal nat mal Utfall uppfyllelse, pro-
cent
Antal medverkande foretag forsta aret: 870 1635 188
3000
Antal medverkande féretag totalt: 17 400 9 861 57
30 000
Antal berérda anstallda forsta aret: 14 500 19 526 135
50 000
Antal nyckelpersoner forsta aret: 2900 2980 100
10 000
Antal nyckelpersoner totalt: 34 800 15 059 43
60 000

Kalla: Ams projektdatabas 6ver Vixtkraft Mal 4 och ITPS berékningar.
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Kraftigt varierande maluppfyllelse i steg 2

Steg 2 syftar till att genomfora de handlingsplaner som arbetats fram under analysarbetet i
steg 1, och det dr tyngdpunkten i hela Mal 4-programmet.

1. 1000 foretag ska inleda steg 2 det forsta aret

Ett omrdknat mal anger att 290 foretag ska borja steg 2 under &r 1996, men bara 48 fore-
tag hann péborja arbetet under det &ret. Detta motsvarar 17 procent av det tinkta malet.

2. 50000 anstéllda ska medverka i steg 2 under det forsta aret

Omréknat blir detta 14 500, en siffra som i praktiken visar sig vara 457 stycken eller en
maluppfyllelse pé tre procent.

3. 240000 anstéllda ska delta i steg 2 under hela perioden
Omriéknat till en den mindre analysgruppen blir det 139 200 anstéllda som forvéntas delta
1 kompetensutvecklingen. Med facit i hand blev det 95 840 anstéllda som deltagit, vilket
innebér att malet uppfylldes till 69 procent.

4.  Utbildningsdagarna ska uppga till 1,7 miljoner under hela perioden
Malet blir omrédknat 986 000 dagar och statistiken visar att antalet dagar som de anstéllda
deltagit uppgar till 746 547. Graden av maluppfyllelse blev ddrmed 55 procent. De ur-
sprungliga mélen p& 240 000 deltagare under 1,7 miljoner dagar innebér ett genomsnitt pa
sju dagar per deltagare. Detta mél uppnaddes da 95 840 deltagare i 746 547 dagar innebir

att varje deltagare i genomsnitt medverkat néstan atta dagar.

5. 90 procent av de foretag som slutfor steg 1 ska inleda steg 2 inom tre ma-
nader

Av de foretag som paborjade steg 2 efter avslutat steg 1 arbete var det 75 procent som
gjorde det inom tre ménader och dédrmed har malet uppfyllts till 83 procent.

6. 90 procent av de foretag som pabdorjar steg 2 ska avsluta det
Detta har i princip uppnaétts i och med att 87 procent av de foretag som blivit registrerade
for steg 2 har fatt stod for sina kompetensutvecklingsprojekt. Méluppfyllelsen uppgar dé

till 97 procent.

7. 90 procent av de anstéllda som deltar i steg 2 ska slutfora det
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Detta &r lite svart att uppskatta men vi kan fa en uppfattning av detta om vi tittar pa hur
maénga anstillda som deltog i de foretag som paborjade steg 2-arbetet och hur ménga som
fanns i de foretag som fullfoljde steg 2. Det visar sig dé att det var 97 093 deltagare i de
foretag som inlett steg 2-projekt och att det var 95 840 deltagare i de foretag som slutfort
steg 2. Detta innebdr att 99 procent av alla deltagare var anstéllda i foretag som slutforde
arbetet. Man kan med visst forbehall anta att dessa 99 procent ocksa fick den kompetens-
utveckling som det hade planerats for i steg 1, eftersom foretaget slutfort steg 2. Darmed
har malet uppfyllts med marginal eller annorlunda uttryckt, malet har uppfyllts till 110
procent.

I tabell 3.12 sammanfattas mal och utfall i steg 2. Graden av méluppfyllelse varierar
betydligt inom steg 2. Steg 2 har haft en nagot trog start med 457 medverkande personer
forsta aret. Diaremot verkar processen ha tagit fart med tiden och foretagen har slutfort
steg 2 i storre utstrackning dn berdknat.

Av tabellerna 3.11 och 3.12 kan vi dra slutsatsen att programmet lyckades vil med att
locka till sig foretag det forsta verksamhetsaret. Programmet lyckades dven att fa en hog
andel foretag av de som vél borjade programmet att ocksé genomfora det. Programmets
malséttningar avseende hur snabbt foretag skulle kunna genomfora steg 1 och ga vidare i
steg 2 verkar ha varit fullstdndigt orealistiska av doma av antalet foretag respektive an-
stéillda i steg 2 det forsta aret.

Tabell 3.12
Mal och utfall i steg 2
Graden av
maluppfyllelse,
Ursprungligt mal Omraknat mal Utfall procent
Antal medverkande foretag forsta aret: 290 48 17
1000
Antal medverkande anstéllda forsta aret: 14 500 457 3
50 000
Antal medverkande anstéllda totalt: 139 200 95 840 69
240 000
Antal utbildningsdagar for anstéllda totalt: 986 200 746 547 76
1,7 miljoner
90 procent ska inleda steg 2 inom tre manader - 75 83
90 procent av foretagen ska slutfora steg 2 - 87 97
90 procent av de anstallda ska slutfora steg 2 - 99 110

Kalla: AMS projektdatabas 6ver Vixtkraft Mal 4 och ITPS berdkningar.
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Ser vi till de stdllda mélsittningarna for hela perioden sé kan vi konstatera att dessa inte
uppnéaddes. Graden av maluppfyllelse berdknar vi till cirka 70 procent. En forklaring till
resultatet anges redan i Ernst&Youngs (1997) utvardering som framholl att SPD:n hade
for hogt stillda mélséttningar och noterade att partnerskapen i sina reviderade planer dra-
git ned mélsittningarna avseende antalet foretag som ska nds under programperioden. De
ansvariga for Mal 4 programmet modererade darfor i praktiken till att mer fokusera pé
kvaliteten i genomforandet &n ett blint uppfyllande av de kvantitativa produktionsmé-
len.”” Enligt var erfarenhet har nigra nya kvantitativa mél inte formulerats centralt lik-
nande de som stélldes i SPD:n och vi kan darfor inte viardera “maluppfyllelsen” pa 70
procent. Vi kan konstatera att malséttningen med kvaliteten i processen tycks ha blivit
uppnadd i den bemérkelsen att de ursprungliga malen av genomforande har nétts atmin-
stone.

Produktivitetsutveckling for Mal 4-féretagen och for
icke-medverkande foretag

Kompetensutveckling av personalen kan ses som en strategi fran ledningens hall for att
Oka anstéllningsbarheten hos personalen och for att i forlangningen vara redo att anpassa
verksamheten och sta beredda infor fordndringar i omvérlden. Vi tror att detta strategiska
arbete med personalen borde ge utslag pa foretagets resultat, och vi méter hir resultatet
som foradlingsvérdet delat med antalet sysselsatta, det vill sédga arbetsproduktiviteten. I
detta avsnitt undersdker vi om Mal 4-foretagen har haft en annorlunda produktivitetsut-
veckling, forhoppningsvis mer positiv, under programtiden &n dvriga foretag i lénet.

Det gar ddremot inte att sdga att skillnaden i produktivitetsutveckling mellan Mal 4-
foretag och Gvriga dr en effekt av Mal 4. Dértill behovs betydligt mer sofistikerade meto-
der 4n en enkel jamforelse. Daremot visar denna jaimforelse om det rader stora lansvisa
skillnader i1 utvecklingen mellan de tvd grupperna. Om sa é&r fallet bor detta initiera en
studie av vad som ligger till grund for dessa skillnader och av vilken roll den regionala
Mal 4-administrationen och partnerskapet kan ha spelat.

I denna jamforelse ingar alla Méal 4-deltagare i naringslivet, det vill sdga vi analyserar
nu dven foretag med 50-250 anstéllda och foretag med fler 4n ett arbetsstélle. Daremot &r
fortfarande enskilda niringsidkare och offentliga institutioner bortplockade. Gruppen
icke-medverkande foretag, som ar jamforelsegrupp, bestir av samma typer av foretag
som M4l 4-deltagarna. Av utrymmesskél har vi valt att endast presentera utvecklingen for
riket 1 sin helhet i stéllet for utvecklingen i varje 1én och sektor. I texten kommenteras
motsvarande situation i de olika ldnen. Lan som inte nimns har en liknande utveckling
som riket.

Fokus ligger p4 forandringen i arbetsproduktiviteten®® och inte pa de enskilda arens
produtivitetsnivéer. Produktivitetsokningar kan dock komma lédngt senare efter det att en
insats genomforts. Dessutom kan de foretag som inte deltagit ha genomfort kompetensut-

7 Se IM-gruppen (1999)
%8 Mittet ar foradlingsvirde per anstilld det vill siiga arbetsproduktivitet. I avsnittet anvénder vi
begreppet produktivitet synonymt med arbetsproduktivitet.
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veckling av personalen pé egen hand eller med bidrag frn annat héll. Detta nagra skal till
att den typen av jamforelse som presenteras i avsnittet inte kan sdga nagot om effekten av
medverkande 1 Mél 4.

Produktivitetsutvecklingen for foretag i hela riket med 1-250 anstéllda, som deltar i
Mal 4 respektive star utanfor programmet visas i figur 3.3. Utvecklingen i Mal 4-
foretagen har generellt inte varit béttre dn i dvriga jaimforbara néringslivet. Icke-
deltagarna hade en nagot béttre utveckling i borjan av programmet, medan Mal 4-
foretagen Okat sin produktivitet ndgot mer &n dvriga foretag mellan ar 1998 och 1999.

Figur 3.3
Arbetsproduktivitet 1996-1999 i féretag med 1-250 anstallda, tusental kronor
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Killa: ITPS.

I de flesta l&n har icke-deltagarna utvecklats battre under forsta delen av programperio-
den, men dérefter har Mal 4-foretagen haft en liknande eller nagot béttre utveckling. Un-
dantagen dr Sodermanland och Visternorrland dér det gatt samre for Méal 4-foretagen
mellan 1998 och 1999.

I figur 3.4 askadliggors utvecklingen for dem som tillhér Mal 4:s priméra malgrupp,
det vill séga foretag med 1-49 anstdllda. Utvecklingen for de bada grupperna visar en
liknande bild som i figur 3.3. Detta var véntat eftersom materialet med gruppen 1-250
anstéllda till storsta del bestar av foretag med 1-49 anstillda.

I Blekinge syns en markant brytning under det sista aret. Fran att icke-deltagarna och
Mal 4-foretagen f6ljts at i utvecklingen ar 1996 till 1998, géar produktiviteten ner timligen
markant for Mal 4-foretagen mellan ar 1998 och 1999 medan de 6vriga utvecklas positivt.
Aven i Sodermanland och Visternorrland hade Mal 4-foretagen en sidmre utveckling 4n
Ovriga under programmets sista ar, dock inte lik markant.

I figur 3.5 visas utvecklingen i sektorn kunskapsintensiv industri. Mal 4-foretagen och
ovriga foretag i denna sektor befinner sig pd samma produktivitetsniva da programmet
inleds. Dérefter utvecklas icke-deltagarna aningen béttre &n Mal 4-foretagen fram till ar
1998 for att ndstfoljande ar foljas at.
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Figur 3.4
Arbetsproduktivitet 1996-1999 i féretag med 1-49 anstallda, tusental kronor

600
550 -

500 /./‘/‘

450 —&— Ovriga
/ —m—Mal 4

400 | .—././.

350
300

1996 1997 1998 1999

Killa: ITPS.

I Visterbotten ser utvecklingen mer stabilt positiv ut for Mal 4-foretagen an for Gvriga
niringslivet, dir produktivitetsutvecklingen fluktuerade och dven var negativ under peri-
oden.

Figur 3.5
Arbetsproduktivitet 1996-1999 i kunskapsintensiv industri, tusental kronor

600
550 -
500

450 —o— Ovriga
= || -=vas

400

350

300

1996 1997 1998 1999

Killa: ITPS

I Uppsala skiljer sig de tvé grupperna av foretag markant &t. Icke-deltagarna har lagre
produktivitetsnivaer 4n Mal 4-foretagen &r 1996 men sedan har icke-deltagarna en kraftigt
positiv utveckling ar 1997 till 1998. Under denna period utvecklas Mal 4-foretagen i stél-
let negativt. Ar 1998 vinder det for icke-deltagarna och de uppvisar en negativ produkti-
vitetsutveckling medan Mal 4-foretagen okar sin produktivitet sista aret i programmet. |
den kunskapsintensiva industrin i S6dermanland har Mal 4-foretagen haft en sdmre ut-
veckling &n 6vriga under hela programperioden. I Blekinge och Kalmar innebar perioden
1996-1997 kraftigt h6jd produktvitet for Mal 4-foretagen, som sedan utvecklas negativt
och i programmets sista &r visar en svagt positiv utveckling. Halland och Vérmland ut-
maérker sig genom att vara de enda 1an dar Mal 4-féretagen inom den kunskapsintensiva
industrin har hogre produktivitetsnivéer &n jamforbara foretag och dessutom en nagot
battre produktivitetsutveckling i princip under hela programperioden.
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Monstret for den kunskapsintensiva industrin i Skarborgs ldn foljer den ideala bilden, det
vill séga att Méal 4-foretagen initialt har ldgre produktivitetsnivéder men sedan utvecklas de
mer positivt &n andra foretag och har hogre produktivitetsnivaer i slutet av perioden. I
Orebro utvecklades Mal 4-foretagen pa ett mycket positivt sitt mellan 1996 och 1997 for
att sedan plana ut ett &r och slutligen uppvisa en negativ produktivitetsutveckling. I Jimt-
land ser utvecklingen for Mal 4-foretagen i den kunskapsintensiva industrin dyster ut.
Forutom en liten uppgéng mellan 1997 och 1998 har produktiviteten bara sjunkit och var
ar 1999 lagre én da foretagen gick in i programmet. De icke medverkande foretagen har
emellertid hojt sin produktivitetsniva under perioden.

I figur 3.6 visas produktivitetsutvecklingen i den kapitalintensiva industrin. Mal 4-
foretagen ligger klart under 6vriga naringslivet vad géller nivaer pa produktiviteten, men
det priméra, utvecklingen, dr ndgot mer positiv bland programdeltagarna.

Figur 3.6

Arbetsproduktivitet 1996-1999 i kapitalintensiv industri, tusental kronor
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Alla lan har inte Mal 4-foretag inom denna sektor och i de lén dir de forekommer &r de
valdigt fa, farre an tio stycken. Men produktivitetsberdkningarna har viktats sa att ”orétt-
visan” med liten representation ska uppvigas. I de flesta ldn ligger icke-deltagarna klart
over Mal 4-foretagen vad géller produktivitetsnivaer. I Jonkoping uppvisar ovriga foretag
en kontinuerligt negativ trend under perioden, medan Mal 4-féretagen har haft en positiv
utveckling, sanir som mellan 1997 och 1998. Ar 1999 hade Mal 4-foretagen i linet till
och med en hogre produktivitetsniva dn ovriga jamforbara foretag. I Kalmar och Varm-
land sjonk produktiviteten drastiskt for Mal 4-foretagen mellan 1998 och 1999. Samtidigt
utvecklades icke-deltagarna i positiv riktning. For Mal 4-foretagen i Kristianstads l&n och
i Vistmanlands ldn ser bilden helt motsatt ut. Mellan 1998 och 1999 6kade produktivite-
ten drastiskt for Mal 4-foretagen. I Malmdhus 1dn har Mal 4-féretagen under hela perio-
den haft en béttre produktivitetsutveckling dn 6vriga, men nivéerna ar fortfarande lagre i
Mal 4-foretagen.

I figur 3.7 visas produktivitetsutvecklingen i den arbetsintensiva industrin och héir har
de bada grupperna av foretag utvecklats i stort sett identiskt under perioden.
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Figur 3.7
Arbetsproduktivitet 1996-1999 i arbetsintensiv industri, tusental kronor
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I Norrbotten uppvisade Mal 4-féretagen en sdmre utveckling dn icke-deltagarna under
programmets tre forsta &r. Men under programmets sista &r hiander nagonting: Mal 4-
foretagens produktivitet skjuter ordentlig fart och gar till och med om nivaerna for icke-
medverkande foretag. I Uppsala lén intrdffar detta redan under ar 1997 och Mal 4-
foretagen fortsétter att under programmets aterstdende tid utvecklas kraftigt positivt. I
Sédermanland, Jonkoping, Dalarna och Visternorrland utvecklas de bada grupperna av
foretag likvardigt under programmets tre forsta ar. Men under ar 1998 vénder det och Mal
4-foretagens produktivitet minskar medan ovriga foretag utvecklas mer positivt an tidiga-
re ar. I Gotlands lan sker en brytning mellan Mal 4 och 6vriga ar 1997, da Mal 4-
foretagen visar en mycket béttre produktivitetsutveckling dn 6vriga foretag. Dérefter jaim-
nas det ut mellan grupperna men Mal 4-foretagen ligger kvar pa en hogre produktivitets-
niva dn ovriga foretag. En liknande situation som p& Gotland rader i Blekinge 14n och
Skaraborgs l4n. I Véstmanland ser ddremot situationen for Mal 4-foretagen inte sérskilt
fordelaktig ut. Produktivitetsutvecklingen under perioden &r konstant negativ med storst
nedgdng under programmets sista ar. Ovriga foretag i linet utvecklades diremot positivt
under hela perioden och sérskilt positivt under de sista aren.

Inom de kunskapsintensiva tjansterna uppvisar Mal 4-foretagen en likartad produktivi-
tetsutveckling som ovriga foretag, men med en forbattring under programmets sista ar (se
figur 3.8).
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Figur 3.8
Arbetsproduktivitet 1996-1999 inom kunskapsintensiva tjanster, tusental kronor
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I Visterbotten och Vistmanland utvecklades diremot Mal 4-deltagarna sdmre &n Gvriga
foretag under ar 1999. I Norrbottens, Kalmars, Gavleborgs och Kronobergs l4n har ut-
vecklingen varit den att bada grupperna av foretag borjat pa ungefdr samma niva pa pro-
duktiviteten. Under programmets forsta del har emellertid Mal 4-foretagen halkat efter i
utvecklingen for att sedan ta igen under programmets andra halva. I Malmoéhus, Goteborg
och Bohus samt Visternorrlands lén hamnade ocksa Mal 4-foretagen pa efterkélken till
en borjan med den skillnaden att de inte lyckades hdmta in avstdndet sé att de aterigen
hamnade pé liknande produktivitetsnivaer som ovriga foretag.

De kapitalintensiva tjédnsterna uppvisar stora skillnader mellan Mal 4 och 6vriga fore-
tag. Mellan ar 1996 och 1997 hiander nagot som innebdr att 6vriga foretag drar ifrédn kraf-
tigt. Samtidigt utvecklas Mal 4-foretagen svagt negativt. Darefter synkroniseras utveck-
lingen mellan de bada grupperna, men Mal 4-deltagarna ligger pa betydligt ldgre produk-
tivitetsnivéaer dn dvriga foretag (se figur 3.9). I Stockholms lén ser utvecklingen snarlik ut
men med den skillnaden att Mal 4-foretagen Okar sin produktivitet drastiskt mellan ar
1997 och 1998 och dérmed ater ndrmar sig de ovriga foretagen. I Uppsala, Jonkoping,
Blekinge, Kristianstad, Géteborg och Bohus, Alvsborg, Skaraborg, Vistmanland, Dalar-
na, Gévleborg och S6dermanland syns den kraftiga utvecklingen ar 1997 for dem som
statt utanfor Mal 4, men Mal 4-foretagen i lénet har knappast forbéttrat sin produktivitet
alls under hela perioden. Gotland &r det enda ldn dér den kraftiga uppgéngen i produktivi-
teten for de foretag som sttt utanfér Mal 4 inte infinner sig. Dessa foretag har dndé haft
en mer positiv utveckling 4n Mal 4-deltagarna under hela perioden. I Malmohus 14n ar
skillnaden i produktivitet mellan de tva grupperna av foretag hela 650 000 kronor &r 1997
eller annorlunda uttryckt, Mal 4-foretagens produktivitet var endast 18 procent av dvriga
foretags produktivitetsniva.
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Figur 3.9
Arbetsproduktivitet 1996-1999 inom kapitalintensiva tjanster, tusental kronor
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I figur 3.10 for de arbetsintensiva tjénsterna visas en i princip identisk utveckling for Mél
4-foretagen och for ovriga foretag. Foretagen inom den senare sektorn har dock inte haft
nagon sarskilt bra ekonomisk utveckling under denna period av 1990-talet.

Det ér inget 14n som sticker ut speciellt inom denna sektor. I alla ldn ser de bada
gruppernas utveckling tdmligen likartad ut med liknande nivaer pa produktiviteten, som
inte heller fordndras mycket under perioden. I Skaraborgs lan uppvisar emellertid Mal 4-
foretagen en forhdllandevis kraftig uppgang i produktiviteten mellan ar 1998 och 1999
utan att de 6vriga foretagen hanger med.

Figur 3.10
Arbetsproduktivitet 1996-1999 inom arbetsintensiva tjanster, tusental kronor
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Den kapitalintensiva dvriga verksamheten kdnnetecknas av stora skillnader 1 produktivi-
tetsniva mellan Mal 4-foretag och Ovriga foretag (se figur 3.11.). Utvecklingen inom
grupperna &r inte sarkilt markant at ndgot hall utan produktiviteten har legat pa en tamli-
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gen stabil niva under hela andra halvan av 1990-talet, fransett en liten 6kning i produkti-
viteten for Mal 4-foretagen under programmets sista &r.

Figur 3.11
Produktivitet 1996-1999 inom kapitalintensiv évrig verksamhet, tusental kronor
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Det ér stora skillnader mellan de tva grupperna i alla 1dn. M4l 4-foretagen ligger i ménga
fall 1angt under produktivitetsnivén i de foretag som inte deltagit i programmet. Men i
denna jamforelse dr vi som sagt mer intresserade av hur utvecklingen for de bada grup-
perna av foretag har sett ut. I Uppsala har foretagen som inte varit med i Mal 4 haft en
nagot bittre utveckling in deltagarna, sirskilt under andra halvan av programmet. I Os-
tergdtland, Orebro och Kalmar diremot har MAl 4-foretagen utvecklats kraftigt positivt
det sista aret och dirmed niarmat sig produktivitetsnivan for icke-medverkande foretag. 1
Blekinge utvecklades Mal 4-foretagen i positiv riktning i borjan av programmet samtidigt
som de ovriga foretagen tappade i produktivitet. Sista aret var emellertid situationen den
omvénda.

Avslutande ord

Resultat fran uppfoljningen

Vi anser att uppfoljningens viktigaste resultat &r att programmet (utifrén véar begransade
analysgrupp i kapitel 3) i allménhet verkar ha natt de produktionsmél som formulerades i
det samlade programdokumentet. Vi har inte kunnat folja upp det sa kallade horisontella
maélet pé ett tillfredsstidllande sdtt. Den frimsta anledningen till detta &r att programdoku-
mentet (SPD) eller annat material vi forfogat 6ver inte definierat vad denna malséttning
innebér. Nedan foljer punktvis de viktigaste resultaten.

Fordelning av alla:

e Atta procent av alla medverkande arbetsstillen utgors av offentliga verksamheter.
e 58 procent ér foretag med 1-49 anstillda, ett arbetsstille och inte enskilda
niringsidkare. Denna grupp kallas analysgruppen.
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77 procent av de sokande i analysgruppen har beviljats stdd for steg 1 och 87 pro-
cent for steg 2.

De flesta foretag tillhor arbetsintensiva tjénster.

Genomsnittsstorleken dr 11 anstillda.

Lansvisa skillnader

Generellt 4r det en storre andel sokande foretag i de smé ldnen.

Fiérre potentiella foretag per anstilld pa de lansvisa programkontoren ger fler
sokande.

Férre sokande foretag per anstilld innebér en hogre grad av beviljande.

Lén med flera krav pé foretagens profil har en lidgre grad av beviljande.

och Steg 2

Fler anstéllda har berdrts av steg 1 dn av steg 2.
93 procent av de anstéllda i Mal 4-foretag har deltagit i steg 1 och 81 procent i
steg 2.

Det horisontella malet

35 procent av deltagarna &r kvinnor.

De lén som sérskilt ndmnt att de prioriterar kvinnor har inte en béttre kvinnlig re-
presentation dn dvriga lan. I vissa fall till och med sdmre.

Deltagarna har i genomsnitt varit med i steg 1 i fyra dagar och i steg 2 i tta da-
gar.

Antalet dagar i steg 2 varierar mellan lénen, allt fran 5 till 15 dagar.

Kvinnorna har fatt 32 procent av det totala antalet deltagardagar, vilket innebéar
att de fatt farre dagar &n vad deras representation talar for.

P& riksniva har mén och kvinnor deltagit i lika manga dagar i bade steg 1 och 2.
Pa lédnsniva har kvinnor i vissa fall fitt betydligt farre dagar 4n ménnen i steg 2.

Kostnader

Steg 2 har kostat dubbelt s& mycket att genomfora som steg 1.

En person i steg 2 har kostat cirka 24 800 kronor totalt exklusive svenska offent-
liga kostnader.

En deltagardag i steg 2 har kostat cirka 3 200 kronor exklusive svenska offentliga
kostnader.

Ett foretag i steg 2 har kostat cirka 284 000 kronor totalt exklusive svenska
offentliga kostnader.

Loptider

Det tar cirka tva r att genomfora bade steg 1 och 2.
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e En lang genomforandetid for steg 1 gor att farre foretag paborjar steg 2.

e Linens krav pé projekten kan ha forldngt genomforandetiden.

e Det gick snabbare att genomfora stegen for de foretag som pabdrjade arbetet un-
der sista halvan av programperioden.

e Nyckelpersonerna kan ha medverkat till att projekten genomférdes snabbare.

Projektdatabasen

Arbetsmarknadsstyrelsen (AMS) fick uppdraget att administrera utbetalningen av pro-
grammets stddmedel. En projektdatabas sattes upp i syfte att f6lja handldggningen av var-
je projektirende. Var erfarenhet av denna databas ar att det finns brister i flera viktiga
avseenden som kan rubriceras under foljande: information om de som sokt, skal till av-
slag, tydligare identifiering av arbetsstélle, korrekt information om antal anstédllda och
deltagare, information om det belopp foretagen soker stod for, och inte enbart det som
beslutas vara stodgrundande.

I effektundersokningar star problemet med sjélvselektion i fokus. Om databaser som
upprattas for att administrera stod dven inkluderar information om alla som soker under-
lattas mojligheterna att skapa kontrollgrupper, eftersom den mest relevanta kontrollgrup-
pen dr de som sOkt men inte fatt stod, alternativt de som accepterats att delta i program-
met men valt att avbryta. Av detta skil &r det alltsa av vikt att man for in information om
alla som sokt eller avbrutit. Optimalt dr att man har en strategi for att kunna folja upp des-
sa. Med tanke pa att néra 6 000 arbetsstéllen sokte men av olika skél inte deltog vittnar
om att det har funnits mdjligheter att konstruera en mer adekvat jamforelsegrupp.

I Mal 4-programmet finns det arbetsstdllen som har sokt men fatt avslag alternativt
dragit tillbaka sin ansdkan. Anledningarna till dessa avslag &r otydliga eller svara att ana-
lysera. Man kan ocksa fraga sig vad som hénder i det fall ett foretag Gverklagar ett beslut
med en sé otydlig handlaggning?

Sverige har i SCB en omfattande statistisk information om arbetsstéllen i Sverige. Vi
uppfattar inte att man utnyttjat denna information i projektdatabasen. Detta géller allt fran
uppdatering av adresser till branschkoder och arbetsstiallenummer. Vi har exempel pa att
arbetsstéllen uppgett foretagets adress som geografiskt kan ligga pa en annan plats 4n ar-
betsstillet.

En sista kommentar ar att vi misstdnker att inmatningsmallarna for databasen inte varit
strikta. Bokstéver tillats i faltvariabler som borde reserverats for siffror. Postnummer och
postort 4r inkonsistenta. An virre #r att kopplingen mellan databasens delar inte ir konsi-
stent. Det finns fall dér man hévdar, i registret dver steg 2, att ett arbetsstille dven har
deltagit i steg 1 men dér kopplingen till steg 1-registret saknas. Detta kan inte accepteras
av professionellt utformade databaser. Ofullstindigheterna med databaserna ledde till att
foljande uttryck formulerades "med AMS-databasen verkar det omojliga bli det mojliga
géng efter annan...”
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4. Vaxtkraft Mal 4: Effekter i foretagen

Vilka effekter kan vi studera?

Effekter namnda i programdokumentet

Vilka ér de forvantade effekterna av Vixtkraft Mal 4 1 de foretag som genomfort pro-
grammet? [ det sirskilda programdokumentet (SPD) anges uttryckligen strategin for pro-
grammet pa sidorna 23 till 25. Nedan f6jer nagra citat ur dessa sidor:

”Det dvergripande mdlet for det svenska programdokumentet for mdl 4 dr att uppnd
en klart okad vilja till fordndringar och till att genomfora en kompetensutveckling bdde
hos arbetskraften och hos smad och medelstora privata foretag samt i vdard och omsorgs-
verksamhet inom kommuner och landsting i Sverige..” (sid 23)

“Det samlade programdokumentet dr utformat for att vara bdde forebyggande och
langsiktigt”. (sid 23)

”Huvudargumenten i det samlade programdokumentet dr att kompetensutveckling av
arbetskraften dr en forutsdtining for verlevnaden och konkurrenskraften hos foreta-
gen...” (sid 23)

”Programmets strategi syftar till att stirka arbetstagarnas stdllning inom foretag och
pd arbetsmarknaden genom att koppla samman atgdrder som stimulerar individuell kom-
petensutveckling, utveckling av arbetsorganisationer och verksamhetsutveckling. Det
kommer att bidra till 6kad motivation for bade kompetensutveckling for forebyggande
och langsiktiga datgdrder som syftar till att 6ka konkurrenskraften.” (sid. 24)

"Tyngdpunkten i det samlade programdokumentet ligger pd atgdrder inom foretag
som reagerar aktivt och systematiskt pd ekonomiskt dndrade krav.... Dessa foretag
kommer att, genom att vara goda exempel, starta en kedjereaktion i andra foretag”.

... programdokumentet bor ddrfor uppfattas som en liten del av och som starten pd en
vidare utveckling inom det hdr omradet som paverkar tillvixt och sysselsdttning” (sid.
24).

Tyvirr diskuteras inte 1 programdokumentet (SPD) hur forverkligandet av strategierna
skulle kunna f6ljas upp. Det enda som ségs ar att goda exempel ska ges publicitet.

Katalysatoreffekt

Av ovanstéende citat framgar att avsikten med programmet ar att dtgdrderna kommer att
fungera som stdd och verka som katalysator i en ldngsiktig process. Detta kan tolkas som
nagot annat &n att stodja foretag en kort period i syfte att underldtta att de hanger med i en
tid av snabb strukturomvandling, nagot som EU:s skrivningar om programmet (se kapitel
1) skulle kunnat tolkas som. Vi tror dock att rollen som katalysator kanske &r den vikti-
gaste for programmet. En sddan roll dr dock svér att precisera. En tolkning ar att subven-
tionerna i programmet ska medfora att foretag kan pabodrja en utveckling som de reflekte-
rat 6ver men inte haft tillrickliga medel for att starta sjdlva. Sddana “tidigareldggningar”
ir en ofta forekommande efterfragad effekt i olika program.
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I tabell 4.1 kan vi se att cirka 78 procent av foretagen vi studerar skulle ha genomfort helt,
15 procent, eller delvis, 63 procent, detsamma projekt som det de fick stdd for. Detta kan
uppfattas som en bekréftelse pa att det stod de fick innebar ett tidigare genomférande av
ett utvecklingsprojekt som redan fanns i foretagens egna strategier. I ett samhéllsekono-
miskt perspektiv kan tvd motsatta bedomningar urskiljas. Den ena ér att for manga fore-
tag var stodet en onddig kostnad, da foretagen dndé sjélva skulle genomfora liknande pro-
jekt. Eventuella positiva effekter ska darfor viktas ned motsvarande dessa intentioner i det
enskilda foretaget.

Den andra bedémningen blir darfor att foretagens ’spontana” genomforande av ut-
vecklingsprojekt” d&r mycket mindre &n vad de antyder nér de svarar pé fragor av typen
”Hur stor andel av projektet hade ni 4nda genomfort?” I vart datamaterial kan detta illu-
streras med vad hur stor andel i var jamforelsegrupp som svarar de faktiskt genomfort
sadana planer, 38 procent (tabell 4.3 nedan).Vilket kan tyda pa att det kan rada en stor
skillnad mellan att uttrycka en intention och forverkliga densamma. Om sé r fallet, kan
program som Mal 4 spela en roll for att projekt som ar pa planeringsstadiet ocksa verkli-
gen genomfors.

Tabell 4.1
Genomféra projekt utan stéd?

Andel av Mal 4-féretag

Andel av projekt ni skulle ha genomfért om ni inte

hade fatt st6d?* Relativ frekvens Kumulativ relativ frekvens

0% 21,43 21,43
10% 2,68 24,11
20% 8,04 32,14
30% 6,55 38,69
40% 3,57 42,26
50% 28,27 70,54
60% 3,27 73,81
70% 6,85 80,65
80% 3,87 84,52
100% 15,48 100
Total 100

*Frégan 16d: Om Du ténker pa de projekt som foretaget har fatt bidrag for under aren 1996 till och med &r 2000. I hur stor
omfattning skulle projekten ha genomforts om foretaget inte fatt bidrag? Jag ber Dig svara pa en skala mellan 1 och 11, ddr
1 betyder Inte alls, 6 Till hilften och 11 Fullt ut.

Kalla: ITPS Survey Mal 4 2001.

Utveckling av kompetens och arbetsorganisation

I den citerade strategin ovan ar det uttryckta mal som “stérka arbetstagare” samt dver-
levnad och konkurrenskraft som dr rimliga att f6lja upp. Programdokumentet (SPD) gér
tyvarr inte in pa att diskutera nagon operationalisering av dessa mal. Vad géller “stiarka
arbetstagare” tolkar vi detta pa tva sitt. A ena sidan sker denna “stérkning” via kompe-
tensutveckling, & andra sidan kan dven ett stirkande ske via arbetsorganisationsutveck-
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ling. Utgangspunkten &r att kompetensutveckling alltid 4r av godo for den enskilde och

att det existerar fordndringar av arbetsorganisation som ocksa befrdmjar “stirkandet” av
den enskilde. En viktig parameter har ar dock, som papekas i SPD att, kompetensutveck-
ling och foriandring ska komma alla till del.”® Nedan (tabell 4.7) féljer vi upp foljande

dimensioner:

e Fordndring av kompetensutveckling mellan 1996 och 2000

e Omfattning av kompetensutveckling ar 2000

e Foridndring av arbetsorganisation under perioden 1996 till 2000

e Konsekvenser av fordndring av arbetsorganisation i form av Ionepaslag eller

kompetensutveckling.

I varje dimension delar vi upp personalen i kategorierna tjanstemén med kvalificerade
uppgifter, yrkesarbetare samt 6vriga anstillda. I nigra fall har vi d&ven en uppdelning mel-
lan mén och kvinnor.*

1990-talet kan beskrivas som artiondet d& ”larandet” blev ett begrepp som fick en allt
storre strategisk betydelse, i allt frén den allménpolitiska diskussionen om livsléngt ldran-
de till det enskilda foretagets strategi for 6verlevnad och kundanpassning i en omvérld
som forandrar sig snabbt. Mal 4-programmet kan hérvid ses som ett uttryck for denna
fokusering pa ldrandets betydelse. I programdokumentet lyfts ldrande i form av kom-
petensutveckling fram som ndrmast fundamental for foretagens 6verlevnad och konkur-
renskraft.

Utan att gd in i en lang diskussion om hur man ska kunna tolka programdokumentet i
detta avseende finner vi det dock denna obalans anmérkningsvérd mellan péastadd bety-
delse och franvaron av diskussion av ldmplig uppf6ljning av programmets effekter. Det ar
mojligt att man tanker sig att konstruktionen med partnerskap, vad géller finansiering och
overvakning, borgar for att programmet dstadkommer tillridckligt stor nytta. Detta kan sa
vara men likvil vet man det inte forrdn man genomfort noggranna uppféljningar och ut-
vérderingar.

Kompetensutveckling

Vi vet att kompetensutveckling kan ga till pa olika sétt i olika foretag (Whitehead och
Storey (1997); Kok (2000)) och att detta dr ndgot som svarligen later sig reduceras till ett
enda métbart begrepp. Vidare vet vi att det dr svart att samla in data pa omfattningen av
kompetensutvecklingen i form av tid eller anvénda resurser, eftersom inte ménga foretag
bokfor sddana storheter pé ett enhetligt sétt. Personalutbildningskostnader kan till exem-
pel utgoras av introduktionskostnader, som snarast &r en form av 16pande kostnad delvis
paverkade av personalomséttningen. Kostnader for personalutbildning utgérs ocksa av

29 Under senare ar har begreppet “magra organisationer” blivit aktuellt for att beteckna organisa-
tioner dér ansvar och arbetsuppgifter okat i sddan omfattning att de snarare ar forknippade med
ohilsa. Den goda sidan av fordndrade arbetsorganisationer diskuteras i bland annat NUTEK
(2000), NUTEK (1998) och NUTEK (1996).

39 det fall foretaget inte upplevt att de kan dela in personalen i dessa grupper har de uppmanats
att placera alla i gruppen 6vriga anstillda.
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vidareutbildning av personalen, nagot som mer skulle liknas vid investeringskostnader.
Att i utvédrderingssyfte bara ta ett foretags personalutbildningskostnader, om de skulle
finnas till hands, kan darfor leda till att felaktiga slutsatser dras. Att fraga foretag om de-
ras kompetensutveckling kan latt leda till subjektiva och 6verskattade svar, da ritt svar

1 dag dr att kompetensutveckling dr nagot man ska satsa pa. Ett sitt att méita omfattningen
ar 1 stdllet att likt SCB:s personalutbildningsundersdkningar fraga anstéllda hur mycket de
fatt i personalutbildning. De ger formodligen mer tillforlitliga svar dn data baserade pa
foretagsuppgifter. Emellertid kan de dock inte anvéndas for att dra slutsatser huruvida
kompetensutveckling generellt 6kar foretagets 6verlevnad eller konkurrenskraft. Ett sitt
att 10sa problemet dr att ga frén ett begrepp pa kompetensutvecklingsinsatser till flera,
vilket dr var avsikt i denna studie. Detta kan man gora med hjilp av ett antal indikatorer
som avser att fanga olika inneborder och omfattningen av kompetensutveckling och dér-
efter undersoka om det finns ett monster samt dven kvantitativt relatera dessa indikatorer
till ekonomiska nyckeltal (Ellstrém och Nilsson 1996, Black och Lynch 1996).

Utdver problemet att méta omfattningen pa kompetensutvecklingen kommer til sy-
vende og sidst problemet att mita resultatet av kompetensutvecklingen. Hur ska det mi-
tas? Kan ett mal séttas om hur stort resultatet ska vara? Kompetensutveckling &r hér ett
medel for att nd mél som bibehéllen sysselsittning, 6kad anstéllningsbarhet eller 6kad 16n
pa individplanet. Antalet studier som mer generellt undersoker betydelsen av kompetens-
utveckling eller personalutbildning for foretagets ekonomiska resultat dr fortfarande be-
grinsat. Black och Lynch (1996) har i ett omfattande material visat att det finns en korre-
lation mellan forekomst av kompetensutveckling och produktivitet. NUTEK:s studier om
flexibla arbetsorganisationer indikerar ocksa detta (NUTEK (1996), NUTEK (1998),
NUTEK (2000) och ITPS (2001)). Kazamaki Ottersten et al. (1999) visar i en mer sofisti-
kerad produktionsfunktionsansats att det finns en korrelation mellan kostnader som lagts
ner pa personalutbildning och produktivitet.

Konkurrenskraft och 6verlevnad

Foretagsspecifika effekter som dessutom &ar av resultatkaraktir r de som kommer ifraga
ndr man diskuterar foretagets konkurrenskraft. I SPD anges uttryckligen att konkurrens-
kraften dr en konsekvens av satsningarna pa kompetensutveckling och pé utveckling av
verksamheten och arbetsorganisationen. Hur ska vi da tolka begreppet konkurrenskraft?
Ett minimalt matt pa konkurrenskraft skulle kunna vara dverlevnad. Overlevnad kan dock
ta sig flera former. Intuitivt tinker man sig att foretaget har 6verlevt om det finns kvar
foljande ar. Detta dr dock bara en av flera former av 6verlevnad. Ett foretag eller en verk-
samhet kan Overleva genom att sla sig ihop med ett annat eller till och med léta sig bli
uppkopt. Ett foretag kan utat se ut att vara samma foretag men ha fordndrat sin verksam-
het helt, exempelvis fran att vara tillverkande till att vara tjdnsteférmedlande. Inom fore-
tagsdynamiska analyser koncentrerar man sig ofta pa att folja personalen. Om en stor an-
del (30—40 procent) av ett foretags personal {6ljs at till samma arbetsplats efter fordand-
ringar i foretaget kan man resonera i 6verlevnadstermer. Om man i stillet véljer att indi-
rekt méta dverlevnad genom att méta foretagsddd kommer man in i andra métproblem.
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Foretagsnedlaggelse dr en process som ofta tar lang tid beroende pa hur stora kostnaderna
som lagts ner i foretaget dr. I SPD ges oss dock inga rdd om vilken typ av dverlevnad som
ar mest rimlig att folja upp.

Med de data vi arbetat med har vi endast att studera en variant av 6verlevnad. Fran en
lista pé arbetsstéllen som vi har for 1997, fordelad pa arbetsstédllen som deltar i Mal 4 och
arbetsstillen som inte deltar i Mal 4, kan vi studera om det finns ndgon skillnad mellan
grupperna vad avser i vilken omfattning ett arbetsstille finns kvar 1999. Till skillnad fran
foretag ar undersokningsenheten arbetsstillen mer stabil Gver tiden da det inte &r en juri-
diskt betingad enhet utan en geografiskt betingad. Var 6verlevnadsanalys, som &r be-
grepps- och dataméssigt rudimentir, aterfinns i appendix 3. Den pekar pé att arbetsstéllen
tillhdrande foretag som deltar i Véxtkraft Mal 4 har en statistiskt sékerstélld storre sanno-
likhet att finnas kvar” i SCB:s arbetsstéllestatistik. Fortsdttningsvis koncentrerar vi oss
pa de faktorer som mer traditionellt fAngar konkurrenskraften.

Nettomarginal, soliditet och arbetsproduktivitet

Fréan ett mer snévt foretagsperspektiv studerar vi konkurrenskraften i form av nyckeltalen
nettomarginal och soliditet. I syfte att berdkna intidkternas effekter studerar vi arbetspro-
duktiviteten och dess utveckling.

Nettomarginalen visar bidraget per omsattningskrona (andel i procent) efter att samtli-
ga rorelsekostnader — varukostnader, personalkostnader, dvriga externa kostnader, av-
skrivningar med mera — och réntekostnader tickts. Detta bidrag ska ricka till att ticka
skatten och ge en acceptabel vinst per omséttningskrona. Detta &r vart foretagsspecifika
resultatmatt, lonsamhetsmaétt. Det dr rimligt att anta att en hogre 16nsamhet ar korrelerad
med hogre konkurrenskraft. Foretaget kan erbjuda hogre 16n till attraktiv personal eller
vinna marknadsandelar med olika typer av erbjudanden.

Soliditeten blir vart matt pd den konkurrenskraft foretagets kapitalstruktur har. Solidi-
teten visar i vilken grad de totala tillgdngarna (=balansomslutningen) under foretagets
hittillsvarande verksamhet har kunnat finansieras med eget kapital. Arets forindring av
soliditeten visar om avkastningen pa eget kapital varit tillrackligt hog 1 forhallande till
drets tillvixt i totala tillgdngar.’’ En hog soliditet mojliggor offensiva satsningar da den
mojliga finansieringen av dessa underlittas betydligt.

Det tredje mattet pa konkurrenskraft dr arbetsproduktiviteten. Den definieras som for-
adlingsvéardet per anstilld och visar bidraget fran rorelsen efter kostnader for inkdpt mate-
rial och externa tjanster riknat per anstdlld. Bidraget ska ticka kostnader for arbetskraft,
avskrivningar, rantor, skatt och en acceptabel vinst per anstélld. Vid jamforelser av fore-
tags produktivitet dr det viktigt att p& ndgot sétt hantera skillnader i storleken pé foreta-
gens realkapital (tillgdngar bundet i framfor allt maskiner men dven i fastigheter). Arbets-
produktiviteten dr ocksa sérskilt intressant ur en samhéllsekonomisk aspekt, eftersom det
ar genom en 6kad produktivitet i betydelsen storre resultat utifrdn en bestdmd insats i

31 Justerat eget kapital avser obeskattade reserver minus latent skatteskuld plus redovisat eget
kapital vid rakenskapsarets slut. Den latenta skatteskulden berdknas som aktuell skattesats f.n. vid
rakenskapsérets slut. Se d&ven Sundberg (1998).
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samhéllet som helhet som vi har mojlighet att 6ka den samhalleliga vélfarden. Haller vi
kapitalinsatsen konstant &r en fordndring i produktiviteten lika med en foréndring i ar-
betsproduktiviteten. Om arbetstiden férutom kapitalinsatsen ar fixerad kan arbetsproduk-
tiviteten 0kas enbart genom att man arbetar smartare én tidigare, till exempel genom en
forandrad arbetsorganisation.?

Sysselsattningsutveckling

Savil okad produktivitet som forbattrad Gverlevnadsforméga ér forknippade med en i f6-
retaget forbéttrad effektivitet. De kan dock medfora en ldgre sysselsittningsniva. Incita-
ment for foretag att 6ka sysselsittningen dr om denna betraktas som ett ldmpligt medel
for att nd malen Gverlevnad och 16nsamhet. Foretag som véxer kan gora det pé olika sitt.
De senaste aren har det varit vanligt d&ven bland mindre foretag att forldgga vissa produk-
ter till separata foretag, sa kallad avknoppning, i stéllet for att 14ta en och samma organi-
sation vixa. Denna typ av tillvixt kan vi inte f6lja i denna studie. I programdokumentet
(SPD) for Viaxtkraft Mal 4 ndmns sysselséttning i allménna ordalag men det finns inget
uttalat sysselsattningsmal for foretagsniva. Temo (1998) fick uppdraget att undersoka
Mal 4-foretag 1997 av Svenska EU-programkontoret. Enligt deras undersdkning hade
foretagen uppfattningen att sysselséttningseffekten av programmet var storre &n produkti-
vitetseffekten (se mer om denna i nista avsnitt). Vi har darfor valt att &ven hir studera om
det finns skillnader i sysselsattningsutvecklingen mellan foretag i programmet och foretag
utanfOr programmet.

Innan vi gar in pé de explicita hypoteser vi stéller upp for att prova vill vi gé igenom
fyra andra undersokningar som studerat Mal 4-materialet kvantitativt pa foretagsniva. Det
ar den nimnda TEMO:s enkétundersdkning 1997, IM-gruppens halvtidsutvérdering (IM-
gruppen 1999), en rapport frin Centrum for arbetsmarknadsforskning vid Ekonomihog-
skolan pa Vaxjo Universitet (Mansson et al. 1999) samt en NUTEK-undersékning
(Kvarnstrom och Lindén 1999) publicerad i serien Nya jobb & foretag.

Andra studier som tar upp Mal 4 effekter pa foretagsniva

Den forsta studien som studerade “effekter” i Mal 4-foretag var TEMO (1998). Svenska
EU-programkontoret hade gett TEMO i uppdrag att f6lja upp vad som hinde i de foretag
som deltog i programmet. Ur populationen Mal 4-foretag med 5—50 anstéllda, dir foreta-
get varit igang 1 Mal 4-arbetet sedan atminstone tre manader, drogs ett urval pa 1 300 {6-
retag. Man fick svar fran 1 061 av dessa. Undersdkningen anger att av Mal 4-foretagen
menade en femtedel att programmet foranlett nyanstéllningar. Dessa nyanstillningar kan
eventuellt vara planerade sen tidigare men enligt direkt frdga har d&tminstone 72 procent
av dem som nyanstéllts tidigarelagt nyanstdllningen med anledning av programmet. Den-
na indikation stoder hypotesen ovan att subventioner minskar troskeln for tgérder som
annars kanske stannar pa planeringsstadiet. TEMO-rapporten bekriftar att Mal 4-arbetet
lett till kompetenshdjning bland de anstéllda och att foretagsledningen upplever sig vara
mer framtidsinriktad (battre rustad att mota framtida fordndringar, 6kat kvalitetsmed-

32.Se SOU 1991:82 for en omfattande diskussion om produktivitetsbegreppet.
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vetande, 6kat medvetande om betydelsen av stindiga forbéttringar). Pa frdgan om Véxt-
kraft Mal 4 inneburit 6kad produktivitet svarade endast 444 stycken av de 1 061 foreta-
gen, alltsa cirka 42 procent, att de instimde. S& ménga som 34 procent var osékra pé ef-
fekten av programmet pé produktiviteten. P frdgan om programmet inneburit en utveck-
ling av foretaget och de anstillda instimde i stéllet 76 procent.

IM-gruppen (IM-gruppen 1999) genomforde en sa kallad halvtidsutvérdering av Mél 4
under 1998. Den omfattade bade analys av programorganisationen och uppf6ljning av
aktiviteter 1 foretagen via dels en enkdét, dels intervjuer med nio foretag och intervjuer
med nio “tvillingar” till dessa foretag. I IM-gruppens enkdét till 1 020 deltagande arbets-
stillen fragades i vilken utstrickning Mal 4-aktiviteterna medfort positiva effekter pa
verksamheten. Frigan ér stélld sé att respondenten ges nio olika alternativ till hur effekten
kan visas. I sju av de nio foreslagna alternativen instdmmer 6ver 70 procent av foretagen
att Mal 4-aktiviteterna helt eller delvis medfort positiva effekter. De sju alternativen ar:
okat kvalitetsmedvetande, 6kad yrkeskompetens hos anstillda, kad motivation, 6kad
forandringsberedskap, 6kad konkurrenskraft, forbéttrade kundrelationer samt forbattrad
arbetsorganisation. Men pé fragan om Mal 4-arbetet medfort positiva effekter i form av
okad jamstilldhet uppgav endast 27 procent att de holl med helt eller delvis. Som en mot-
vikt till frigan om positiva effekter fragades dven efter eventuellt negativa effekter till
f6ljd av Mal 4. Ytterst fa arbetsstillen (mindre dn 5 procent) uppgav att Mal 4 medfort
negativa effekter.

IM-gruppen studerade dven i vilken omfattning Mal 4-arbetet medfort effekter pa sys-
selsattningen. Det gjordes genom att dels fraga ifall man nyanstéllt arbetskraft, dels ifall
man avstétt fran att avskeda arbetskraft till f6ljd av Mal 4. Cirka 14 procent av arbetsstil-
lena angavs ha nyanstillt personal till f6ljd av Mal 4-aktiviteterna och 11 procent sade sig
avstatt fran att avskeda personal. Sysselsittningsmaéssigt har troligtvis Mal 4-projekten
haft en positiv effekt, men att tolka effektens storlek ar inte mojligt i IM-gruppens studie.

Ett intressant resultat frdn IM-gruppens studie &r att pa frigan om olika anledningar
till att foretaget kom att delta i Mal 4, framtrddde svaret “kompetensutveckling ligger i
tiden” som det dér flest foretag instimde mest odelat (instimmer helt), (IM-gruppen sid.
157). Resultatet kan som IM-gruppen anfor naturligtvis tolkas pa olika sétt. Vi ser det
som ett tecken pé att de deltagande foretagen dr de som beskrevs i programdokumentet
(SPD) ovan pé foljande sétt “atgdrder inom foretag som reagerar aktivt” eller helt enkelt
utvecklinginriktade foretag. Men vi kan dven tolka detta som att programmet kan ha med-
fort att man tidigarelagt en atgdrd som ligger i tiden.

I utvérderingen av Mél 4 fran Centrum for arbetsmarknadspolitisk forskning, CAFO
(Mansson et al. 1999), dar tre 14n i syddstra Sverige studerats, frigar man foretagen om
effekterna av Mal 4-arbetet pa en rad olika omraden, som antas avspegla 6kad konkur-
renskraft. Huvuddelen (6ver 71 procent) av de tillfrigade uppgav att inga nya marknader
hade bearbetats till f6ljd av Méal 4-utbildningarna. Bland de foretag som bearbetat nya
marknader till f6ljd av Mal 4 var den vanligaste strategin att bearbeta nya kunder inom
foretagets ursprungsbransch. Over 27 procent av foretagen i enkiten hade fatt nya kunder
till foljd av insatserna i Mal 4, men for endast drygt 11 procent av foretagen innebar det
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dven en méarkbar positiv effekt pa omséattningen. For de foretag som fatt nya kunder bi-
drog de nya kunderna med i genomsnitt 16 procent av den totala omséttningen vid inter-
vjutillfallet. Foretagen som fatt nya kunder rdknade med att de nya kunderna skulle st for
i genomsnitt 27 procent av foretagens totala omsittning om fem &r. Sammanfattningsvis
konstateras i CAFO-studien att endast i ett fatal fall kan det hdavdas att Méal 4-arbetet re-
sulterat i 6kad konkurrenskraft for de deltagande foretagen. I de allra flesta fallen har ut-
bildningarna inte inneburit att nya marknader bearbetats. Det tolkas av forfattarna som att
foretagens syfte med Mal 4-arbetet snarare har varit att uppfylla behov som upplevs som
interna i foretagen &n att ticka behov som kan anses berora foretagens situation pa mark-
naden. Forfattarnas bedomning &r att Mal 4-projekten vid tidpunkten for undersdkningen,
med ett fatal undantag, inte har inneburit stiarkt konkurrenskraft for foretagen. Reserva-
tion gors dock for att effekter pa foretagens konkurrenskraft kan uppsté efter tidpunkten
for studien (1999).

Ar 1999 genomférde ocksd NUTEK en kvantitativ studie baserad pa registeruppgifter
(Kvarnstrom och Lindén, 1999). Denna studie jamforde totalpopulationen av aktiebolag
som deltog i Mél 4 1998, det vill sdga 7 395 foretag, med ett urval av foretag med liknan-
de karaktér avseende storlek och branschtillhorighet. Urvalets storlek var 7 573 och man
tickte alla foretagsstorlekar. For de bada grupperna jamfors ett stort antal parametrar,
som anstélldas utbildningsstruktur, ekonomiska nyckeltal, kons- och etnicitetsfordelning-
ar for &r 1996. Ekonomiska uppgifter finns &dven for ar 1990 och 1993. Det ekonomiska
skillnaderna sammanfattar forfattarna sa att Mal 4-foretagen hade en lagre tillvaxt i pro-
duktivitet mellan 1993 och 1996. Dessa foretag hade en béttre avkastning pé totalt kapital
1996 i alla foretagsstorleksklasser, dock mest markant for féretag som var storre dn 50
anstéllda (en grupp som inte var i primér for programmet). Om vi undantar denna grupp,
da den inte ingér 1 var studie, visar NUTEK-undersokningen att ’kontrollgruppen’ hade
hogre bruttovinstandel och soliditet 1996 (ibid. Tabell T20, T21) d&n Mal 4-foretag.

I NUTEK-studien presenteras inga signifikanser pa skillnader mellan grupperna eller
standardfel for den del i materialet som baseras pa urval, men det stora antalet observa-
tioner talar for att de skillnader man presenterar dven indikerar faktiska skillnader. Vi
kommer att se nedan att man dven i var studie kan se ett liknande monster.

Hypoteser

Med bakgrund av vad som anges i prograndokumentet (SPD) och de tidigare uppfolj-
ningarna av Mal 4 stiller vi upp fem hypoteser om vad vi rimligen bor forvénta oss for
effekter av Mél 4 pa foretagsniva.
Vi antar att den stimulans som Véxtkraft Mal 4-programmet utgor, medfor:
Hypotes:
1. Att forekomsten av kompetensutveckling i allménhet dr hogre i Mél 4-foretag én i
den studerade kontrollgruppen.
2. Att antalet anstéllda som omfattas av kompetensutveckling ér fler i Méal 4-foretag,
atminstone for perioden 1996-2000.
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3. Att forekomsten av fordandringar i arbetsorganisation dr storre i gruppen Mal 4-
foretag.

Dessa “effekter” kan man kalla forvéntade, producerade effekter av programmet. Direkta
effekter pa foretagets konkurrenskraft uppnés i ett senare led. Vi hdvdar dock att om fore-
tag ska ha ett intresse av kompetensutveckling och ddrmed finansiera d&tminstone en storre
del av den bor den utformas sa att foretaget inom en snar tidsrymd ser ett positivt ekono-
miskt resultat av den.

Vi menar att om det finns en koppling mellan foretagsspecifik ”adekvat” kompetens-
utveckling, det vill séga att den inte &r av konsumtionskaraktér, och foretagets resultat sé
ar det rimligt att anta att resultatokningen framtrader néra i tiden, samma ar eller aret déar-
pa, som kompetensutvecklingen. En foretagsspecifik och lamplig kompetensutveckling &r
darfor konkret och pataglig for utvecklingen av foretaget. Man kan tinka sig att Mal 4-
arbetet har inneburit en forédndring av arbetsorganisationen med forbéttrad kommunika-
tion mellan de anstéllda, dar kompetensutvecklingen har starkt vissa av foretaget identifi-
erade svaga delar. Processer av sddan karaktér leder ofta till hogre effektivitet &tminstone
pa kort sikt som dérefter klingar av, vilket delvis dr bakgrunden till konceptet stindiga
forbattringar. Vi forvéntar oss dérfor att:

Hypotes:

4. Mal 4-foretagen uppvisar en ekonomisk utveckling som dverstiger kontrollgrup-

pens for atminstone ndgot av resultatmalen nettomarginal och arbetsproduktivitet.

Detta kan delvis vara ett resultat av programmet. Det kan ocksé vara ett resultat av det

urval som i SPD uttrycks som att man i en viss mening bor vélja ut de bésta ”...foretag

som reagerar aktivt och systematiskt pd ekonomiskt dndrade krav”. Problemet dr av me-

todisk art, d& det handlar om hur vi ska konstituera en relevant kontrollgrupp till ett sa-

dant selekterat material >

Hypotes:

5. T den omfattning det skett ett urval av foretag med sund ekonomi bor Mal 4-
foretagen fore programperioden uppvisa hogre soliditet eller nettomarginal for att

detta ska betraktas som ett sirskilt selektionsproblem.

Var metod

I inledningen nimnde vi att metoden och de antaganden som ligger till grund for konstru-
erandet av kontrollgruppen dr avgorande for de resultat man uppnér. Vi har valt att arbeta
med ett urval av foretag som deltog 1 Vixtkraft Mal 4 fram till och med 1997. Denna av-
griansning har gjorts i syfte att utrona om man kan uppticka nagra effekter efter det att
man paborjat och genomfort tgirderna i programmet. For att jaimfora hindelseutveck-
lingen i Mal 4-foretag har vi dven utnyttjat uppgifter fran ett urval av foretag i samma

3 Programmets malsittning inbegriper ocksa den allminna diskussionen mellan valet av stodstra-
tegien "picking the winners" eller generella stdd se t ex Barkman och Folster (1995) eller Lund-
strom et al (1998) for en diskussion.
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storleksgrupp som Mal 4-urvalet. Bada urvalen ar dragna i forsta kvartalet 1998. For
niarmare information om dataurvalet se appendix 2.

Det racker dock inte med att ha en jamforelsegrupp som bestér av foretag inom samma
storleksgrupp. I syfte att inforskaffa underlag for att matcha Mal 4-foretag med likadana
foretag som dessa genomfordes en undersokning 2001 med telefonintervjuer av foretag i
urvalet fran 1998. I denna undersokning samlades dven in uppgifter om kompetensut-
veckling och arbetsorganisation.

Med hjilp av de senaste uppgifterna har vi gjort foljande avgriansningar i datamateria-
let, som vi analyserar nedan.

e Vi studerar enbart foretag dér foretaget utgdrs av ett enda arbetsstélle. | AMS da-
tabas utgdr denna grupp cirka 60 procent av alla deltagande arbetsstéllen. Av del-
tagande arbetsstéllen som hor till ndringslivet utgor var avgrinsning 63 procent.

e Vi studerar enbart foretag som inte kdpt upp eller ssmmanslagits med nagot annat
foretag mellan 1996 och ar 2000.

Tva satt att hantera systematiska fel som uppstar vid sjalvselektion

Det ér for det mesta rimligt att anta att man sjilv viljer att delta i program som Véxtkraft
Mal 4. Bakgrunden till det 4r att de som soker till programmet har skél att tro att deras
inkomster kommer att fordndras positivt tack vare programmet. Det administrativa enga-
gemang som Mal 4 och liknande program medfor ar alltfér omfattande och darmed kost-
samt fOr att en foretagare ska befatta sig med det om det inte fanns en forvintan pé posi-
tivt ekonomiskt utfall i slutindan. Sjédlvselektionen uppstér i och med att foretagare som
aktivt soker oka sina inkomster utgdr en stor del av dem som kan ténka sig att delta i oli-
ka program med sadana utsikter.

Om variabler som styr selektionen ar observerbara

Om vi antar att de variabler som styr deltagandet i programmet ar observerbara bor vi ha
“tillrackligt” god information det vill sdga data, for att med god tréftsédkerhet kunna be-
stimma vilka som deltar i Vixtkraft M4l 4 och vilka som inte gor det. ”Tillrackligt god”
betyder i det hér fallet att om vi inte har den faktiska orsaksvariabeln sé har vi uppgifter
som starkt samvarierar med denna.

Denna ansats beskrivs ofta som en semiparametrisk metod. I ett forsta steg anvénds all
information man har som kan péverka valet att delta. Ur detta material forséker man hitta
tvillingpar av, i vért fall foretag, som med avseende pa den information som finns till
hands é&r sé lika som mojligt. Problem dyker emellertid upp om antalet variabler man for-
soker matcha &r stort. Variablerna bor dessutom vara kategoriserade, vilket i sig innebér
en informationsforlust. Vagen ut ur detta ar att utféra matchningsforfarandet i tva steg. I
det forsta steget utnyttjas en datareduceringsmetod som innebér att all information kon-
denseras till en variabel, for det mesta den estimerade sannolikheten att delta i program-
met. [ ett andra steg delas sedan denna variabel upp mellan deltagare och icke-deltagare.
For varje virde pé den estimerade sannolikheten for en deltagare soks en “tvilling” i
”icke-deltagargruppen” med ett s niraliggande virde som mdjligt.

66



Vaxtkraft Mal 4 — Effekter av kompetensutveckling i smé foretag

Att soka efter en tvilling kan i sin tur goras pa flera sitt. Vi har valt att anvinda metoden
med “nirmaste granne”, vilket helt enkelt bestar i att for varje deltagare hitta ndgon i
gruppen “’icke-deltagare”, dér differensen mellan de estimerade sannolikheterna &r minst.
Andra sétt dr att 1ata “tvillingen” utgora ett medelvérde av de ndrmast liggande icke-
deltagarna”. Detta medelvéarde kan berdknas pa flera sétt. Fordelen med det senare tillva-
gagéngssittet dr en ldgre varians i slutresultatet. Fordelen med den férstndimnda metoden
ar att den medger en vidareanalys av sa kallade heterogena effekter, det vill sdga om en
effekts storlek samvarierar med nédgon annan faktor. Vi kommer till exempel att underso-
ka om den ekonomiska effektens storlek samvarierar med utbildningsnivén pa foretagets
chef. Vi presenterar resultat frin bada ansatserna nedan.

Nar vl tvillingen identifierats jamfors dennas virde pd den resultatvariabel som dr av
intresse. Skillnaden mellan medelvirdet for deltagare respektive medelvérdet for de iden-
tifierade “’tvillingarna” kan testas statistiskt med sedvanliga metoder.

Mairk vél att ett foretag i icke-deltagaregruppen kan vara tvilling till flera foretag i
deltagargruppen. Med den hiar metoden blir “effekten” den genomsnittliga skillnaden i en
resultatvariabel mellan deltagarna och gruppen av tvillingar valda fran icke-deltagarna.
De berdknade effekterna av denna metod kallas estimat efter matchning (EM) i tabellerna
nedan. **

Om variabler som styr selektionen inte ar observerbara

Nackdelen med det ovanstdende angreppsséttet ér att vi fortfarande inte kan vara helt sak-
ra pa om det finns négot annat som skulle kunna styra valet att delta i programmet. Vi
maste antingen anta att vi har tillracklig information eller anta att den aterstaende ofull-
standigheten endast spelar en marginell roll i bestimmandet av effekterna. Ett sétt att han-
tera detta ar att vi véljer att ersétta antagandena om informationens kvalitet med antagan-
den om strukturen pé den statistiska modell vi anvinder. Det vill siga vi stéller inte fullt
sé stora krav pa informationens fullstindighet utan antar i stillet att varlden kan beskrivas
i en linjar regressionsmodell. Vi far d& mojligheten att uttryckligen testa huruvida det {6-
religger en icke-observerbar korrelation mellan valet att delta och en resultatvariabel som
till exempel produktivitet. De beriknade effekterna av denna metod kallas regressionses-
timat” (RE) i tabellerna nedan.

Vart datamaterial och var modell for sannolikheten att delta i Vaxtkraft Mal 4

I syfte att fa ett tillforlitligt svar pa effekterna av Viéxtkraft Mal pa vara resultatvariabler
har vi valt att anvdnda bade matchningsansatsen och regressionsansatsen. Bada ansatserna
utgér fran metodiken att bestimma sannolikheten att delta i Vaxtkraft Mal 4.

Optimalt i detta fall dr egentligen att forsoka fa uppgifter om de faktorer som bestim-
mer ett enskilt foretags beslut att ansdka om att fa delta i Vaxtkraft Mal 4, till skillnad
fran det faktum att de deltar. Med utgédngspunkt i ett urval av foretag fran 1998 har vi
dock endast de senare att utgé ifran, det vill sdga de som sokt och fatt delta i programmet

3 Rosenbaum, P.R. and Rubin, D.B. (1983) visar att datareduceringsmetoden har 6nskvirda egen-
skaper. Sianesi (2000) och Smith (2000) forklarar olika varianter av att hitta en "tvilling”.

67



Vaxtkraft Mal 4 — Effekter av kompetensutveckling i sma foretag

samt foretag som inte deltar i programmet och som inte heller har sokt till det. Foretag
som sokt men inte fatt har vi darfor inte heller foljt upp. Vi har inte heller f6ljt upp fore-
tag som deltagit men som av nigot skil inte fullfoljt bade steg 1 och steg 2.%°

Ytterligare en komplicerande faktor dr att programadministratdrer kan ha valt ut fore-
tag efter deras forméga att fullfélja programmet. IM-gruppen skriver att

“Ndr urval av deltagare i Steg 1 sker, har de regionala samordnarna att be-
doma det ansékande foretagets ekonomiska hélsa, om den ansokande faller
inom ramen for gdillande regionala och nationella prioriteringar. Vidare
skall samordnaren bedoma huruvida det ansékande foretaget har allmdnna
forutsdttningar att hantera ett Steg 1-projekt. Dessa urvalskriterier syftar till

att hoja kvalitén i de genomforda projekten.’
(IM-gruppen 2000, sid. 64)

Detta citat ar ett exempel pa hur svart det &r att studera effekter i efterhand. En kontroll-
grupp skulle kunna konstrueras om man kunde f6lja upp de foretag som paborjat ett Mél
4-arbete men av nagot skél valt att avsta. Dessa skulle alltsé inte vara paverkade av nagon
sa kallad administrativ selektion. Vi har valt att prioritera mojligheten att studera effekter
av programmet efter dess genomforande. Vi har darfor valt att forsdka analysera ett urval
av foretag som inte deltog i programmet fram till 1997. Vart material méste déarfor stan-
dardiseras for administrativ selektion. Vad géller den ekonomiska situationen standardise-
rar vi explicit for nettomarginal och fordndring av denna. Vara lansindikatorer kommer
att vid sidan om andra lansspecifika skillnader d&ven fanga upp skillnader i prioriteringar
mellan ldnen. Formégan att rent allmént hantera Steg 1-projekt dr svérare att fanga. Dels
kan var variabel huruvida foretaget sokt andra medel d&n Mal 4-medel fanga upp dylika
egenskaper. Dels kan foretagsledarens utbildningsniva vara korrelerad med formégan att
genomfora Steg 1-projekt.

Slutligen kan man ténka sig att ju farre foretag en administrator har att behandla desto
noggrannare kan administratoren behandla vart och ett. Detta 4r samma sak som att ad-
ministratdren kan dgna mer tid &t varje ansdkan. Det framkom ocksa av kapitel 3 att det
fanns ldnsvisa skillnader i kvoten mellan foretagspopulationen och antalet programadmi-
nistratorer. Vi inkluderar dérfor i var matchningsmodell kvoten av storleken pa malpopu-
lationen (antalet foretag med 5—49 anstillda) i lanet och antalet programadministratorer i
lanet. Vi antar att denna ska vara negativt korrelerad med sannolikheten att delta i Mal 4-
programmet. Variabeln kommer dirfor att fanga upp en eventuell administrativ selektion
som annars skulle hamna i lansvariabeln och doljas av andra strukturella forhéallanden.

Utover detta finns risken att den administrativa selektionen ar icke-observerbar. Den
kommer da att adderas till andra icke-observerbara skillnader som kan vara korrelerade

3> IM-gruppen (1999) foljde upp samtliga avbrytare om anledningen till avbrottet men studerade
inte om deras ekonomiska utveckling skilde sig fran den som de som som fullféljde programmet
haft.
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med resultatvariabeln. I bésta fall kan regressionsansatsen forhindra alltfor stort inflytan-
de av dessa pa Mal 4-effekten.

Lite beskrivande statistik

I tabell 4.2 kan vi se att Mal 4-foretagen i var studie inte har en bittre ekonomisk utveck-
ling 4n vér jaimforelsegrupp.®® I forstone kan man darfor inte séga att programadministra-
tionen framfor allt valde de med bést ekonomi. Tabellen indikerar snarare att Mél 4-
foretagen haft problem med béde vikande nettomarginal, ndgot som kan ha varit en bi-
dragande orsak till varfor man ville utveckla foretaget. Nagra skillnader avseende solidi-
teten kan vi inte se.’” Aven om vi i denna studie valt andra nyckeltal att folja upp kan vi
hér se ett monster som paminner om det som beskrivs i Lindén och Kvarnstroms studie
nimnd ovan.

En slutsats &r att vi bor ta med den ekonomiska utvecklingen i1 foretaget i vart match-

ningsarbete.
Tabell 4.2
Ekonomiska forhallanden fére programperioden
Ej Mal 4-

Mal 4-féretag foretag
Nettomarginal
1993 3,77 2,79
1994 4,34 4,29
1995 3,07 4,58
1996 2,43 4,26
Soliditet
1993 24,55 23,25
1994 25,53 23,48
1995 26,78 24,34
1996 26,33 26,24
Antal observationer 312-353 233-263

Kalla: ITPS Survey Mal 4 2001.
Not: antalet observationer varierar 6ver aren da alla foretag inte fanns 1993.

I tabell 4.3 beskriver vi andra faktorer av intresse att inkludera i matchningsmodellen.
Framfor allt ar vi intresserade av de faktorer dir vi ser en stor skillnad mellan foretags-
grupperna. Av tabellen kan vi konstatera att varken storlek, aldern pé foretaget eller an-
delen kvinnliga foretagsledare skiljer sig ndmnvart at. Dédremot kan vi se att andelen fore-
tagsledare med akademisk utbildning ar fler i Mal 4-gruppen, ndgot som vi alltsé bor ta

3 Observera att vi inte kallar detta for kontrollgrupp eftersom matchning/standardisering ej ut-
forts.

3/ Nettomarginalen definieras som det justerade resultatet i forhallande till nettoomsittningen ut-
tryckt i procent. Soliditeten definieras som det egna kapitalets andel i procent av de totala skulder-
na. Se vidare i Sundberg (1998).
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hénsyn till. Denna skillnad &terspeglas i en ldgre andel med enbart grundskola. Detta fak-
tum ensamt kan forklara varfor dessa foretag valt att kommunicera med staten om bidrag
for utvecklingsdndamal. En lag, formell skolutbildning kan man komplettera med vidare-
utbildningar utanfor det offentliga skolsystemet. Vi kan dock inte se att foretagsledare
med 1ag skolutbildning kompenserar detta genom att i storre omfattning genomga annan
utbildning utanfér den som samhéllet erbjuder.

Chefserfarenheten i foretaget och tidigare kan ocksé spela en roll for bendgenheten att
delta i utvecklingsprogram. En erfaren chef kan kanske lattare se att ndgot nytt behdvs
eller har till och med deltagit i andra subventionerade program. Har man dessutom erfa-
renhet fran andra foretag kan det bidra till att man léttare soker sig till utvecklingspro-
gram. Av tabell 4.3 kan vi dock se att det inte &r ndgon storre skillnad i foretagsledarens
chefserfarenhet; den é&r cirka tolv &r i bdda grupperna. Erfarenheten fran andra foretag ér
nagot langre for Mal 4-foretagen. Fragan dr dock om denna ringa skillnad pa drygt ett ar
kan paverka bendgenheten att delta i programmet.

En stor och vad vi tror betydelsefull skillnad ar att M&l 4-foretagen i stérre omfattning
har sokt annat &n Mal 4-stdd dn dem som inte deltagit, 34 mot 27 procent. Vi kan ocksa
se att cirka 37 procent av Mél 4-foretagen exporterade 1996, vilket 4r mycket mer an jam-
forelsegruppens 27 procent.

En sista faktor som kan vara av betydelse i utvecklingssammanhang dr om foretaget
ingar i en storre koncern eller inte. Om sé ar fallet 4r det rimligt att foretaget kan dra nytta
av gemensamma uppkdp av utvecklingskonsulter. Att inga i en storre koncern kan dven
innebéra ett kontinuerligt kvalitetsarbete som i vart ssmmanhang kan tolkas som utveck-
lingsarbete. Av tabellen kan vi se att det ar fler Mal 4-foretag som ingar i en koncern, 44
procent mot 37 for jaimforelsegruppen. Antalet anstéllda i koncernerna ér emellertid blyg-
samt for de flesta foretag ndgot som framgar av medianvérdet och vérdet pa percentil 75-
vérdet.
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Tabell 4.3
Nagra karaktaristika for de tva foretagsgrupperna

Mal 4-foretag  Ej Mal 4-foretag

Antal studerade foretag 353 263
Antal anstéllda, median 17,80 17,10
Andel med kvinna som foretagsledare, procent 17,28 15,59
Alder pa féretagsledaren 48,83 48,63
Alder pa foretaget 32,50 34,20

Foretagsledarens formella utbildningsniva

Enbart grundskola, procent 13,31 23,19
Gymnasieskola, procent 33,99 34,98
Hogskola, procent 52,69 41,83
Férekomst av annan utbildning, procent 27,64 25,29
Chefserfarenhet i féretaget, ar 12,50 12,50
Annan chefserfarenhet, ar 4,60 3,20

Andel som sokt offentliga stddmedel under de senaste 10

aren (exkl. Mal 4-stod) 33,99 26,62
Andel som exporterade 1996, procent 37,00 27,00
Foérandring av export 1996—2000

Andel som minskat, procent 23,00 15,00
Andel som of6érandrad, procent 38,00 51,00
Andel som 6kat, procent 38,00 34,00
Andel av omsattning fran export ar 2000, procent 11,52 7,46
Andel som genomfort verksamhetsutveckling 1996—2000,

procent 64,00 38,00
Andel foretag som ingar i en koncern, procent 44,00 37,00
Antal anstallda i koncernen, median 23,00 26,00
Antal anstallda i koncernen, percentil 75 41,00 52,00

Notera! Detta ir resultat fore matchning.
Kalla: ITPS Undersokning Mél 4 2001.

Slutligen kan vi konstatera att det inte 4r alla Mal 4-foretag som har upplevt att Mal 4 &r
en verksamhetsutveckling. Knappt tva tredjedelar har angett att man under 19962000
genomfort verksamhetsutveckling. Detta &r en mycket storre andel &n var jaimforelse-
grupp, 38 procent, men bakom Mal 4- andelen kan doljas faktorer som kan ha betydelse
for varfor program som Mal 4, oavsett om de &r privata eller offentliga, inte &r fram-
gangsrika.*® Vixtkraft Mél 4 har rekommenderat ett antal s kallade utvecklingsprogram

3 Av betydelse for framgang ér bland annat foretagsledarens engagemang i arbetet. Vara data an-
ger dock storre ingen skillnad mellan Mél 4-foretag avseende chefen som den mest drivande i pro-
cessen. Didremot verkar de Mal 4-foretag som pa egen hand, med hjélp av vigledningsprogram,
utfort processen i storre omfattning uppfatta att de genomfor en verksamhetsutveckling &n de som
tagit hjélp av konsulter.
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for de foretag som deltagit i programmet. Daremot har inte Méal 4 erbjudit nadgot for Mal 4
exklusivt utvecklat program utan de rekommenderade programmen, till exempel Trygg-
hetsradets, har funnits pd marknaden tillgingliga for alla foretag.

Nir vi stéllt frigan om foretaget bedrivit ndgon form av verksamhetsutveckling under
perioden 1996 till 2000 har endast 64 procent av Mal 4-foretagen svarat att de gjort detta.
Négot anmérkningsvirt kanske, men denna siffra ér betydligt hogre 4n motsvarande for
jamforelsegruppen, dir endast 38 procent angett att man genomfort verksamhetsutveck-
ling. Mérk vél att vi inte kommer att anvénda denna variabel i matchningsmodellen, efter-
som det dr en faktor som tillkommer efter det att programmet startat.

Vi erinrar om var diskussion om det sa kallade kontrafaktiska tillstindet. Hér jamfor
vi foretag som deltagit i programmet Mal 4 med foretag som inte deltagit i detta program
allt annat lika. I tabell 4.4 visar vi att vara Mal 4-foretag inte ar fordelade procentuellt
sett, pa samma sektorer som var jaimforelsegrupp. Vi har fler féretag inom tillverkning
och handel bland Mal 4-féretagen, medan det for jamforelsegruppen ar en storre andel
inom byggsektorn och kommunikationstjdnster. Det &r tydligt att vi méste inkludera dessa
sektorsvariabler i var matchningsmodell i syfte att hitta tvillingar dér sektortillhorighet
inte spelar in. Daremot skiljer sig inte vart urval fran andra studier om M4l 4-foretagens
bransch-/sektorstillhorighet. Mal 4 har dragit till sig fler foretag fran tillverkningsindu-
strin. I till exempel den tidigare anférda NUTEK -studien (Kvarnstrém och Lindén 1999)
var andelen Mél 4-foretag inom tillverkningsindustrin 27,6 procent medan de i vart mate-
rial utgdr 28 procent av foretagen.

Tabell 4.4
Foretag efter sektorer, procent
Mal 4-ftg Ej Mal 4-ftg

Tillverkning 28 23
Byggsektorn 13 20
Handel 27 20
Kommunikation 8 16
Foretagstjanster 14 13
Ovriga tjanster 10 9
Totalt 100 100
Antal observationer 353 263

Kalla: ITPS Survey Mal 4 2001, avrundning kan leda till att kolumn inte
summerar till 100.

I tabell 4.5 aterges resultatet av den skattade sannolikhetsmodellen. Observera att estima-
ten till koefficienterna inte kan tolkas i proportionella termer utan vi kan bara konstatera
om de signifikant inverkar positivt eller negativt pa sannolikheten att delta i programmet.
Vi ér inte heller primért intresserade av de marginella effekterna utan en kvalitativ
granskning ricker for att se om betydelsen av de faktorer vi valt blir bekréftad.
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Tabell 4.5

Modell fér sannolikheten att delta i Mal 4

Variabel: Koefficient Std fel z P>z
Antal anstéallda 0,0125 0,0232 0,5400 0,5900
dito kvadrerad -0,0002 0,0005 -0,4500 0,6520
Skt off. medel 0,0944 0,1415 0,6700 0,5050
Kapitalstock 1996 0,0032 0,0084 0,3700 0,7080
Eftergymnasial utbildning 0,2891 0,1332 2,1700 0,0300
Annan utbildning -0,0839 0,1407 -0,6000 0,5510
Chefserfarenhet i foretaget 0,0118 0,0067 1,7500 0,0800
Annan chefserfarenhet 0,0165 0,0100 1,6500 0,0990
Foretagets alder -0,0035 0,0022 -1,6100 0,1070
Nettomarginalen 1996 -0,0010 0,0005 -2,3100 0,0210
Nettomarginal férandring 1993-1996 0,0006 0,0015 0,4200 0,6710
Antal anstallda i koncernen -0,0041 0,0094 -0,4400 0,6590
Exporterade 1996 0,0001 0,0000 1,1200 0,2650
Byggsektorn 0,0000 0,0001 0,2100 0,8310
Handel 0,3398 0,1507 2,2600 0,0240
Kommunikation -0,0002 0,0001 -1,8800 0,0600
Foretagstjanster -0,1359 10,2078 -0,6500 0,5130
Ovriga tjanster 0,3983 0,1912 12,0800 0,0370
Kvot malpopulation/administrator i varje

lan -0,2268 0,2185 -1,0400 0,2990
Uppsala 0,2076 0,2252 0,9200 0,3570
Sédermanland -0,0995 0,2868 -0,3500 0,7290
Ostergétland -0,6345 0,4542 -1,4000 0,1620
Jonkdping 0,3187 0,4379 0,7300 0,4670
Kronoberg 0,6287 0,3527 1,7800 0,0750
Kalmar 0,1672 0,3161 0,5300 0,5970
Blekinge -0,5650 10,4389 -1,2900 0,1980
Kristianstad -0,0142 0,4118 -0,0300 0,9720
Malmé&hus 1,3943 0,6492 2,1500 0,0320
Halland -0,2173 0,3988 -0,5400 0,5860
Goteborg och Bohus 0,2103 10,3028 0,6900 0,4870
Alvsborg -0,3347 0,4751 -0,7000 0,4810
Varmland -0,3103 0,2804 -1,1100 0,2680
Orebro 0,1939 0,2431 0,8000 0,4250
Vastmanland 0,1809 0,3329 0,5400 0,5870
Dalarna 0,8850 0,4073 2,1700 0,0300
Gavleborg -0,1534 0,4036 -0,3800 0,7040
Vasternorrland 0,5166 0,3424 1,5100 0,1310
Jamtland 0,0429 0,3848 0,1100 0,9110
Vasterbotten -0,0948 0,4145 -0,2300 0,8190
Norrbotten 0,2777 0,6714 0,4100 0,6790
Konstant 0,1189 0,4039 0,2900 0,7690

Not 1: Sektorernas estimat ar skattade relativt sektorn tillverkningsindustri. Lanen &r skattade med Stockholms 14n som

referens. Lansindelningen foljer den som géllde 1996.
Not 2: Estimerad sannolikhetsmodell &r Probit: PI'(M al 4) = (I)(X ﬂ ) dar @ anger den kumulativa normalfordeln.
n=518 uppdelat pa 296 Mal 4-deltagare och 222 som ej deltar i programmet.

Kalla: ITPS Survey Mal 4 2001.
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Av tabellen framgar att om foretagsledare har eftergymnasial utbildning medfor detta en
hogre sannolikhet att foretaget deltar i Mal 4-programmet. En ldngre chefserfarenhet 1
foretaget har samma betydelse. Aven tidigare chefserfarenhet tycks ha en viss positiv be-
tydelse. Det &r ett exempel pa att avsaknad av skillnader i faktor i deskriptiva uppstéll-
ningar kan forvandlas till skillnader nir en faktor placeras in i en modell.

Andra faktorer som medfor en 6kad sannolikhet att delta i programmet &r légre netto-
marginal, ndgot som bekraftar monstret som vi konstaterade ovan, liksom férekomst av
export. Vi ser ddremot att utvecklingen av nettomarginalen enligt tabell 4.2 inte aterspeg-
las hdr med en estimerad koefficient som &r negativ (det vill sdga positiv fordndring leder
till mindre sannolikhet att delta).

Vi kan emellertid konstatera att foretag som deltar i Mél 4 i storre omfattning ocksé
sokt annan offentlig finansiering. Detta faktum tycks inte vara drivande for en 6kad san-
nolikhet att delta. Att foretaget ingér i en koncern verkar heller inte for en hogre sanno-
likhet att delta i programmet. Den enda skillnaden mellan sektorer &r att foretag verk-
samma inom handel med storre sannolikhet deltar i Méal 4, ndgot som inte dr forvanande
utifran den stora skillnad som redovisades i tabell 4.4. Av ldnen i detta datamaterial ut-
mirks Blekinge och Orebro ldn, vilka har en storre andel Mal 4-foretag i vért material dn
vad som finns representerat i jimforelsegruppen. Intressant &r att vér faktor, som avség att
fanga upp en mdjlig administrativ selektion, ar estimerad med det forvintade tecknet pa
en statistiskt sdkerstélld niva.

Ar modellen bra eller "tillrickligt god”? Svaret pa den fragan #r inte s litt att ge. Ett
sitt att bedoma modellen r att studera hur bra den delar in vara foretag i respektive
grupp. Var modell delar in 66,4 procent av foretagen i rétt grupp. Méal 4-foretagen place-
rar den rétt i storre omfattning (77 procent) dn jaimforelsegruppen (53 procent). Jamfor vi
med enkel slantsingling som delar in foretagen i ritt grupp med femtio procents sannolik-
het verkar modellen tyvérr predicera daligt. Modellens klena resultat vad géller att sortera
icke-deltagarna ritt stimmer till eftertanke. A ena sidan dr det en indikation p4 att de ob-
serverbara variabler som vi har till férfogande helt enkelt inte ar tillrdckliga. I sa fall més-
te regressionsansatsen komplettera eller avgora vara resultat, dd matchningsmodellens
estimat riskerar vara behéftade med systematiska fel (bias) pa grund av selektionseffek-
terna. A andra sidan kan modellen peka pa att omfattningen av selektering ér 1ag. D4 har
tillfalligheter i storre grad &n medvetna val baserade pé forvintningar om framtiden med-
fort att foretag deltar i Vaxtkraft Mal 4. Om detta ar fallet borde estimaten fran matchning
respektive regressionsansats stimma overens. Det finns en risk att nér vi i nésta steg ska
hitta tvillingar” kommer vi i flera fall att hitta tvillingar med “’1ag kvalitet”, som kan
medfora hogre varianser med atfoljande osdkra slutsatser om vara estimat. I figur 4.1 ser
vi resultatet av sannolikhetsmodellen i form av en graf dir de tva gruppernas fordelning
av estimerade sannolikheter ar atskilda. I nésta steg identifieras den delen av x-axeln dér
de tvé fordelningarna overlappar varandra. I denna region soker vi efter “tvillingar™ till
deltagargruppens vérden.
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Mal 4-foretagen representeras av fordelningen som ar markerad med prickar medan fore-
tag som inte deltar i programmet befinner sig under den feta linjens fordelning.

Figur 4.1
Fordelning av estimerade sannolikheter

Méal-4

Relativ frekvens

Estimerad sannolikhet Pr(Mal 4)

Kalla ITPS.

Kompetensutveckling och forandring i arbetsorganisationen

I Viéxtkraft Mal 4 betonas kompetensutveckling. Enligt projektdatabasen har ett stort an-
tal kompetensutvecklingsprojekt ocksa kommit till stand. Fragan &r om programmet med-
forde att ett storre antal foretag dn utan programmet kom att genomfora kompetensut-
veckling, som dessutom i omfattning var storre dn vad den annars skulle ha varit. I var
undersokning av foretag som deltog i programmet och som inte deltog stillde vi ett antal
fragor i syfte att fa en indikation pa om detta kunde vara fallet. Skillnader mellan Mal 4-
foretagens och kontrollgruppens™ omfattning och fordndring i kompetensutveckling och
arbetsorganisation presenteras i tabell 4.6. I tabellen avser "matchade estimat 1" att vi
enbart anvént “nirmaste grannen” som estimat pa “tvillingen”. Tabellens ”matchade es-
timat 2” baserar i stillet estimaten pa en mer sofistikerad vigningsprocedur (kernel esti-
mering) av flera nérliggande vérden.

Av citaten ovan fran programdokumentet framgar det att man har en bestimd uppfatt-
ning om kompetensutvecklingens positiva betydelse for foretagets allmédnna utveckling.
En rimlig hypotes ar darfor att omfattningen av kompetensutvecklingen for foretag som
deltog i programmet ar storre for varje personalgrupp efter programmet én fore. Vi stillde
fradgan om, for varje personalgrupp, andelen som genomgar kompetensutveckling har
okat, minskat eller &r oférdndrad om man jamfor situationen &r 2000 med situationen
1996.%° T tabellen aterges hur stor andel av foretagen som svarade att denna andel 6kat

39 Nir vi jamfor data mellan Mél 4-foretag och matchade foretag i jaimforelsegruppen kallar vi
dessa foretag for kontrollgrupp.

0 Fragans exakta lydelse var: Om Du jamfor dr 1996 och dr 2000 och inte riknar med normal
introduktion av nyanstdillda, var det ar 2000 mycket storre, litet storre, lika stor, litet mindre eller
mycket mindre andel som fitt kompetensutveckling? Fragan stilldes var for sig till de tre personal-
kategorierna: tjinsteman med kvalificerade uppgifter, yrkesarbetare och vrig personal.
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under perioden. Vi ser att det inte tycks rada nagra storre skillnader mellan de bada fore-
tagsgrupperna utom for gruppen ovrig personal. Mal 4-foretagens andel &r mindre &n kon-
trollgruppens. Detta dr anmérkningsvart da Viaxtkraft Mal 4 fokuserade pa personal som
riskerade arbetsloshet pé grund av kompetensbrist, och vi tror oss finga denna grupp med
definitionen pa “dvrig personal”.

I syfte att se om vi kunde f& ndgon mer indikation pa “’1angsiktiga” effekter fragade vi
dven hur manga av de anstéllda i de olika personalgrupperna som deltog i kompetensut-
veckling ar 2000. Ett tecken pé programmets 1dngsiktighet skulle vara om foretag som
deltog i programmet dven ar 2000, det vill sdga efter programmet, hade en minst lika stor
kompetensutvecklingssatsning som kontrollgruppens foretag.

Om Mal 4-foretag i stillet skulle ha en mindre omfattning av kompetensutveckling
skulle detta kunna tyda pa att man utnyttjade Véxtkraft Mél 4-programmets subventioner
for att sedan sla sig till ro nagot ar. Har radder dock en skillnad som till och med ér statis-
tiskt sékerstilld pa det lilla material som vi studerar. Over tvé tredjedelar av M4l 4-
foretagen genomforde nagon form av kompetensutveckling for personalen ar 2000. I kon-
trollgruppen var motsvarande siffra drygt hélften. Vi ser av tabellen att i sdval Mal 4-
foretagen som kontrollgruppen har personalgruppen 6vriga anstéllda den storsta andelen
personal som erhéllit kompetensutveckling. Skillnaderna mellan Mal 4-foretagen och
kontrollgruppen ligger dock i att Mal 4-foretagen i storre utstrackning I&tit tjinstemén
med kvalificerade uppgifter och yrkesarbetare omfattas av kompetensutveckling &r 2000.

De lagre (ej statistiskt sikerstdllda) punktestimaten for andelen 6vrig personal som er-
hallit kompetensutveckling ar 2000 (manlig savil som kvinnlig) &r dock lagre for Mal 4-
gruppen an for kontrollgruppen, vilket stimmer till eftertanke.

Att Ml 4-programmet medfort effekter i form av fordndringar i arbetsorganisation
framgar tydligt av vara data. Néra 60 procent av alla Mal 4-foretag har genomfort forand-
ringar i arbetsorganisationen, vilket medfort fler eller fordjupade arbetsuppgifter eller
Okade befogenheter. I kontrollgruppen ér det en dryg tredjedel som gjort motsvarande
forédndringar. Skillnaden &r signifikant. Ser vi till enbart befogenhetsforandring har en
storre andel av Mal 4-foretagen &n kontrollgruppen okat befogenhetsgraden inom alla
personalgrupper, utom majligtvis tjanstemin med kvalificerade uppgifter.*’ Utover detta
ser vi ocksa att Mal 4-foretagen i storre omfattning verkar lata en sddan fordndring foljas
inte bara av kompetensutveckling utan éven av I6nedkningar.

41 Befogenhetsfragan 16d: For hur mdanga procent av foljande grupper har arbetsorganisationen
dndrats mellan dren 1996 och 2000 sd att de anstdllda fatt rdtt att besluta om sddant som tidigare
krdvde beslut av deras chef?
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Tabell 4.6

Kompetensutveckling och arbetsorganisation, férekomst och omfattning, andelar i procent

Matchade Matchade
estimat 1 estimat 2
Kontroll- Kontroll-

Mal 4-ftg  grupp

Mal 4-ftg grupp

Andel foretag som anger att omfattningen av kompetensut-
vecklingen ar stérre 2000 an 1996 3)

Fér tignstemédn med kvalificerade uppgifter, mén och kvinnor 46 45 47 42
For yrkesarbetare, mén och kvinnor 43 42 44 38
For évriga, mén och kvinnor 32 38 33 35
Organisationsférandring har skett mellan 1996 och 2000 som

inneburit fler eller férdjupade arbetsuppgifter eller 6kade befo-

genheter 59 43 * 60 41
Andel féretag dar halften eller mer av personalen erhallit kom-

petensutveckling som en féljd av férandrad arbetsorganisation 92 86 92 88
Okade befogenheter mellan 1996 och 2000 andel av perso-

nalkategori

Tjanstemén med kvalificerade uppgifter 43 53 42 53
Yrkesarbetare 36 29 ** 35 30
Ovriga 12 7 12 10
Totalt 36 31 35 27
Andel foretag dar féorandrad arbetsorganisation inneburit hogre

16n

Fér tidnsteméan med kvalificerade uppgifter 68 67 68 67
Fér yrkesarbetare 61 64 60 57
Fér 6vriga anstéllda 14 10 14 11
Andel féretag som har personalekonomiskt bokslut 41 28 42 26
Andel foretag som har arliga utvecklingssamtal med anstallda 75 64 * 76 62
Kompetensutveckling har skett under 2000, andel féretag 1) 70 58 * 70 52
Omfattning av kompetensutveckling 2000, andel av personal-

kategori 2)

Man i alla personalkategorier 48 37 48 34
Mén i évrig personal 61 50 60 57
Kvinnor i alla personalkategorier 51 38 * 52 35
Kvinnor i 6vrig personal 55 81 51 67

Not 1: Med kompetensutveckling har menats "atgéarder som innebar att en anstalld lAmnar sina dagliga arbets-

uppgifter for att genomféra uppgifter som har utbildnings- eller utvecklingskaraktar”.

Not 2: Fragan har stallts for féljande personalgrupper "Tjansteman med kvalificerade uppgifter”, "Yrkesarbeta-
re”, "Ovrig personal". Om foretaget inte ként igen sig i angivna personalgrupper har de ombetts att placera all
personal i gruppen "6vrig”. For Ovriga fragors lydelse se Appendix 1.

Not 3: Storre omfattning i betydelsen storre andel personal i personalgruppen erhaller kompetensutveckling
** = Skillnaderna ar signifikanta pa femprocentsniva * = Skillnaderna ar signifikanta pa tioprocentsniva.

Slutligen kan vi se vi att vira data indikerar att forekomsten av arliga utvecklingssamtal

respektive personalekonomiska bokslut dr vanligare i foretag som deltagit i Mal 4 an i

dem som statt utanfor. Vad giller utvecklingssamtal ar skillnaden dessutom statistiskt

sdkerstalld.

Kan man dra négon generell slutsats av dessa uppgifter? En slutsats &r att det gar att

genomfora kvantitativa studier, som fangar upp kompetensutvecklingsdimensioner. En

annan slutsats &r att antalet foretag bor vara mycket storre vid den hér typen av undersok-
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ningar for att storre sékerhet i resultaten ska uppnas. Utover detta kan tva linjer dras — for
eller emot.

Argumenten for att nadgot i huvudsak positivt har hiant i Mal 4-féretagen ar foljande.
Av totalt 19 estimerade parametrar indikerar 15 respektive 16 punktestimat, beroende pa
vilken matchningsmetod vi anvinder, en forekomst eller omfattning som ar storre i Mal
4-foretagen. Ett par av dessa dr dessutom enskilt estimerade med statistisk signifikans.
Det ar tveksamt om detta "totala” resultat skulle intrdffa av rent slumpmassiga skal.

Ett resonemang mot ovanstaende tar sin utgangspunkt i for det forsta att antalet statis-
tiskt sidkerstillda skillnader &r fa (fem stycken). For det andra kan representativiteten i
resultaten diskuteras pa grund av det ringa antalet observationer som estimaten bygger pé
i flera fall. Vi borjar med cirka 600 foretag fordelade pa 350 Mal 4-foretag och 250 i jam-
forelsegruppen. Véra skillnader kan berdknas pa mindre antal eftersom a) alla inte besva-
rat alla fragor, b) alla foretag har kanske inte haft den forekomsten som efterfragas. Till
exempel dr det s& f4 som 49 foretag som besvarat fragan om antalet kvinnor bland 6vriga
anstdllda som erhallit kompetensutveckling.

Vilket argument viger tyngst? Trots att ménga av skillnaderna var for sig inte &r statis-
tiskt sidkerstillda pekar de sammantaget pa att nagot systematiskt tycks ske i Mal 4-
foretagen som skiljer sig fran kontrollgruppen. Samtidigt maste vi understryka att det &r
forvanande att skillnaderna inte dr storre. Indikatorerna pé fordndring mellan 1996 och
2000 ligger pa samma niva. En slutsats av detta &r att andra faktorer paverkat foretag att
genomfora dtgarder liknande Mal 4-programmet utan subventioner. Vi saknar informa-
tion om hur stora atgirderna har varit i form av kostnader eller produktionsbortfall.** Det
kan ju vara sé att den observerade forekomsten som vi ser hér ar lika men att Mal 4-
foretagen dgnat mer tid eller lagt ned storre kostnader pé annat sétt i varje atgérd. Slutli-
gen vet vi inget om inriktningen pa atgirderna utan vi har antagit att man i bada grupper-
na i huvudsak investerar i foretagsspecifika utbildningar eller i vad foretaget har omedel-
bart behov av.

Intressant ar ocksé att de storsta absoluta skillnaderna mellan de tva grupperna, till
M@l 4-foretagens fordel, &r omfattningen av kompetensutveckling ar 2000. En vélvillig
tolkning kan hér vara att i Mél 4-foretagen har man tack vare subventionerna kunnat 4gna
mer tid &t varje atgérd, det vill sdga att organisera kompetensutveckling eller att férédndra
arbetsorganisationen. Detta skulle dérfor ha lett till tydliga resultat, som i sin tur medfor
fortsatta liknande satsningar efter programmet. Vid sidan om indikatorerna pa kompe-
tensutveckling ar 2000 vittnar den stdrre forekomsten av utvecklingssamtal och personal-
ekonomiskt bokslut om detta.

Resultat avseende produktivitetsniva och tillvaxt

Var slutsats fran foregédende avsnitt var att det finns indikationer i vart datamaterial pa
skillnader i de dimensioner som varit Mal 4-programmets primara mal. I detta avsnitt gér

“2 T ITPS undersokning ingick en postenkiit som fragade efter denna information, men den liga
svarsfrekvensen tvingade oss att utesluta dessa svar fran analysen.
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vi igenom de olika nyckeltalen for konkurrenskraft. Var grundlaggande hypotes ar att Mél
4-foretagen bor uppvisa en bittre utveckling dver tiden av tre skél.

Det forsta skélet ar att i SPD:n uttryckligen ségs att det dr de utvecklingsinriktade som
framst ska selekteras i programmet, ndgot som bekréftas av anstillda i programadminist-
rationen (se IM-gruppen 1999). Det andra skélet for att forvénta sig att programdeltagare
bor prestera béttre &r att de enligt avsnittet ovan verkar i hogre grad besitta de kvaliteter
som programdokumentet beskriver som betydelsefulla for konkurrenskraften. Det tredje
skélet slutligen &r man kan forvénta sig att Mal 4-programmets organisation tvingar fram
resultat som spontant kanske inte skulle uppsté. Har giller det framfor allt om foretagen
tvingas avsluta steg 1 och steg 2 innan subventionerna betalas ut. Det finns alltsa ekono-
miska incitament for att avsluta ett utvecklingssteg. Det ar rimligt att tdnka sig att foretag
som inte deltar eller inte startar en sddan utveckling dérfor att kostnaderna i forhéllande
till risken att inte kunna avsluta projektet pa grund av till exempel d6kad orderinging &r for
stora.

I tabell 4.7 redovisas resultat fran fyra olika estimationsforfaranden. Kolumn 1 och 2
ar medelvirden utan ndgon anpassning for selektion mellan foretag som deltagit och fore-
tag som inte deltagit i M4l 4 fore matchningsforfarandet (FM). Detta avser mest att illu-
strera hur stora skillnaderna kan bli om man stannar vid denna enklare undersokning. |
kolumnerna 1 och 2 redovisas skillnaderna mellan Mal 4-foretagen och det vi kallar jim-
forelsegruppen for var matchningsmodell. Jimforelsegruppen ar hér en grupp av foretag
som &terspeglar hela den grupp av foretag (egentligen arbetsstéllen) som inte deltar i Mél
4. Som grupp kan de vara olika Mal 4-foretag i flera dimensioner, utdver skillnader i stor-
lek och bransch/sektortillhorighet. Daremot ar de lika i det avseendet att foretaget utgors
av enbart ett arbetsstille och att foretaget inte slagits ihop med nagra andra foretag under
den studerade perioden.

EM 1 och EM 2, déir EM stér for Efter Matchning, &r tvd matchningsmodeller som
bada anvénder sig av resultaten fran sannolikhetsmodellen ovan (tabell 4.5), men de skil-
jer sig fran varandra avseende hur ingédendevirdena for “tvilling”-foretagen berdknas. Dér
EM 1 baseras pa faktiska tvillingvarden ar varje enskilt virde i EM 2 en berdkning dér
alla virden i kontrollgruppen anvinds men viktas olika beroende pa hur langt avstandet ar
till Mal 4-foretaget.

Slutligen presenteras i tabell 4.7 estimat fran en regressionsmodell, dir sannolikhets-
modellen i tabell 4.5 behandlas simultant med estimeringen av en linjér regression av
véra resultatvariabler. I denna kan vi ta hidnsyn till icke-observerbara faktorer, som samti-
digt paverkar sannolikheten att delta i Mal 4 och nivan pa resultatvariabeln. Vid sidan om
sannolikhetsmodellen utgdrs regressionsmodellen dven av en modell for bestimmandet
av resultatvariabeln.
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For en full specifikation av variabeluppséattningen for regressionsmodellen, se appendix
3.2 Vi fokuserar pa perioden 1996 till & 2000. Gemensamt for samtliga metoder ar att
om de bada grupperna ar ekvivalenta borde de ha samma vérde pé respektive variabel
1995 fransett urvalsfel.

I tabellen har vi dven inkluderat den i regressionsansatsen estimerade koefficienten for
vér indikator pa deltagande i Mal 4-programmet. Denna anger den relativa skillnaden i
effektvariabeln mellan de foretag som deltar i programmet och de som star utanfor med
hénsyn till tvd faktorer. Den forsta dr observerbara skillnader i de variabler som é&r angiv-
na i modellen for effektvariabeln. Den andra faktorn &r de icke-observerbara skillnaderna
mellan foretagen som é&r korrelerade mellan modellen for att delta i Mal 4 och modellen
for effektvariabeln. Optimalt ska denna koefficient vara noll ett &r dd programmet inte ska
ha haft nadgon effekt. Koefficienten néstf6ljande méttidpunkt (ar) anger dé skillnaden som
kan attribueras till programmet under forutsittning att effektmodellen i Gvrigt ar korrekt
specificerad. Om koefficienten inte &r noll det valda initiala aret betyder det att modellen
inte dr korrekt specificerad. Koefficienten fingar da upp skillnaderna mellan de tva grup-
perna av foretag, som modellen i 6vrigt inte specificerar. Under antagandet att dessa
skillnader aret fore programmet, 1995 i vart fall, dr konstanta si kan en indikation pa pro-
grammets betydelse fis genom att man studerar fordndringen mellan virdet pa koefficien-
ten startaret och foljande ar.

“3 Enligt litteraturen 6kar konvergensen mellan regressionmodellens resultat och matchningsansat-
sen med antalet produkter och korsprodukter av de medtagna faktorerna i modellen. Vi har hér

i stillet valt en mer "intuitiv”’ ad hoc-méssig niva pa de medtagna variablerna. I en mer ambitios
studie skulle en mer strikt produktionsfunktionsansats vara motiverad (liknande t.ex. Kazamaki et
al. 1999).
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Tabell 4.7
Arbetsproduktivitet, nettomarginal och soliditet, nivder 1995-1999, |6pande priser, tusental kronor och
procent

FM EM1 EM2 REG Mal 4-ftg
andel av
kontroll

EJ Mal ceteris

Mal 4-ftg  4-ftg Mal 4-ftg  Kontroll Mal 4-ftg Kontroll & Mal 4-ftg Kontroll paribusa
Arbetsproduktivitet
tusental kronor, I6pande
priser
1995 363 383 348 344 349 350 366 361 0,71
1996 361 398 354 346 356 360 375 367 0,75
1997 367 399 ** 358 349 359 367 380 362 0,71
1998 381 425 ** 367 374 368 386 378 389 0,85
1999 417 437 391 349 * 391 371 408 389 0,75
2000 419 451 ~ 407 375 409 384 424 414 0,84

Nettomarginal, procent

1995 3,1 4,6 4,12 4,21 4,12 4,21 2,38 5,78 0,79
1996 2,4 4,3 3,15 3,57 3,19 3,74 2,70 5,19 0,88
1997 5,4 4,0 ** 2,51 3,45 2,48 3,72 3,58 1,12 0,76
1998 2,3 3.4 2,96 3,40 2,98 3,27 2,95 1,43 1,06
1999 6,0 3,0 3,78 -4,91 3,75 -4,36 6,05 -1,54 0,84
2000 -08 43 -1,38 -2,64 -1,32 -2,73 5,02 -1,65 1,17

Soliditet, procent

1995 26,8 243 26,98 22,15 27,19 23,08 32,98 19,43 0,88
1996 26,3 26,2 31,70 28,05 31,86 29,19 26,56 34,03 0,59
1997 29,8 28,9 31,12 27,87 31,27 30,12 24,57 36,16 0,90
1998 30,7 29,7 31,95 28,92 32,20 31,03 27,06 36,99 0,90
1999 321 30,7 34,97 31,23 35,15 34,36 38,07 12,93 1,34
2000 33,56 30,8 36,03 30,13 36,18 29,91 39,60 5,38 1,32

Notl: Ingen konvergens nadd.

*=differens statistiskt sdkerstélld pa 10% niva **= differens statistiskt sékerstilld pa 5% niva

@ Bias korrigerat standardfel estimerad efter 1 000 bootstrap replikationer A Antilog av estimat se appendix 3.
FM=fore matchning, EM 1=efter matchning med "ndrmaste granne" metod. tabell 4.5 EM2 = efter matchning med s.k.
kernelestimering.

REG = Treatment regression STATA treatreg procedur dir en sannolikhetsmodell, likadan som EM 1, for deltagande i Mal
4 estimeras simultant med en regressionsmodell med en resultatvariabel som beroendevariabel.

Statistiskt test for skillnaderna ar T-test. Matchningsestimatens test faller ut i STATA proceduren psmatch (se Sianesi

2000). Test efter regressionsmodellen: Yl Y.D=1 _YO‘ y.p=1 dér Y1 dr modellens prediktion av resultat variabeln givet

att man deltar i Ml 4 och YO ar prediktionen givet att man inte deltar i Mal 4. T-testet gors sedan pé prediktionerna for
enbart Mél 4-foretag (se Heckman et al. 1999 sid. 22). Regressionsmodellens estimat dr skattade med STATA:s komman-
do treatreg (se STATA och t. ex. Greene 1993).
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Utdver att enbart studera eventuella statistiskt sdkerstdllda estimat vill vi fasta uppmaérk-
samheten pa om det finns ndgot monster péd de estimat som presenteras i tabell 4.7. Detta
monster har tva former. Ett dr “cykliskt”. Mal 4-foretagen ”gar battre”, darefter ”sdmre”
for att under det tva sista aren lyckas bittre &n kontrollgruppen. Det andra monstret &r
linjart satillvida att Mal 4-foretagen &r béttre/sdmre varje ar i jimforelse med kontroll-
gruppen.

Vad kan man dé utlésa av tabell 4.7? Drar vi slutsatser frén kolumnerna ett och tva om
arbetsproduktivitet verkar Mal 4-foretagen inte ha férdndrats ndmnvért under den under-
sOkta perioden. Ser vi ddaremot till nettomarginal och soliditet tycks Mal 4-féretagen ha
fordndrats s att deras situation dr nagot battre dn jamforelsegruppens ar 2000 dn vad den
var 1996. Dessa skillnader ar dock inte statistiskt sdkerstédllda. Far vi ett annat besked nir
vi studerar matchade resultat?

Ser vi till nettomarginalen dr detta ett exempel pé det ’cykliska” monstret. Mal 4-
foretagen presterar béttre n kontrollgruppen. (EM1 och EM 2). Regressionsresultaten
anger dock en mer linjdr utveckling, dar Mal 4-foretagen presterar bittre varje enskilt ar
men ligger ligre i niva 1995 och 1996.

Soliditet dr ett exempel pa en linjar utveckling. De bada matchningsmetoderna beskri-
ver Mél 4-foretagens utveckling hir som en stabil 6kning av soliditeten medan kontroll-
gruppens gar upp for att sedan minska de tva senare aren. Regressionsmodellen indikerar
att Mal 4-foretagens soliditet visserligen utvecklats positivt varje ar men att de 14g ldgre i
borjan dn kontrollgruppens soliditet.

For arbetsproduktivitet dr bilden véldigt tydlig for bade matchningsmetoden och re-
gressionsmodellen?** Vi ser en utveckling dir M4l 4-foretagen kontinuerligt forbittrar sin
produktivitet. En skillnad mellan EM 1 och EM 2 ér att estimaten for EM 2 indikerar att
Mal 4-foretagen gér ikapp och forbi kontrollgruppen under perioden, medan EM 1 och
regressionsmodellen visar pa en hogre niva for alla ar. Fordndringen &r storst mellan 1998
och 1999 (nagot som aterspeglas dven i nettomarginal och soliditet), medan det mellan
1999 och 2000 sker en stagnation. Kontrollgruppens utveckling ér dédremot inte lika dra-
matisk. De upplever en stadig 6kning av produktivitetsnivan men inte lika stor som Mal
4-foretagens.

Regressionsansatsen ger oss indikationer pa tva faktorer till. Den ena dr om det rader
en korrelation mellan modellen for deltagande och modellen for effekten (resultatvaria-
beln). Den andra dr méttet pd samvariationen av att delta i programmet och resultatvaria-
beln. Vi konstaterar att (se appendix 3 estimatet for rh0) det i de flesta fall rader en posi-
tiv korrelation mellan deltagande och effektvariablerna. Detta stoder hypotesen om att det
ar en viss sorts foretag som deltog i programmet, vilket bekréftar existensen av
(sjélv)selektion. Nér regressionsmodellen tar hdnsyn till detta ar resterande skillnader
mellan de tva foretagsgrupperna uppmaitta i koefficienten for indikatorn for programdel-
tagande (d, 1 tabellerna i appendix 3). I tabell 4.7 dr denna koefficient uttryckt som den

4 Den beroende variabeln arbetsproduktivitet 4r skevt fordelad med hog kurtositet. Vi har dérfor
utfort estimering av variabeln transformerad sé att fordelningen blir symmetrisk samt kurtositeten
minskar.
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relativa andel av kontrollgruppens niva som Mal 4-féretagen har nér vi standardiserat for
observerbara och icke-observerbara faktorer. Till exempel sa betyder 0,71 att Mal 4-
foretagen efter standardisering har 71 procent av kontrollgruppens arbetsproduktivitet.

Studerar vi kolumnen léngst till hoger i tabell 4.7 ser vi att Mal 4-foretagens nivaer
ligger lagre dn kontrollgruppens i alla fall utom fyra. De tva sista aren for soliditet &r Mal
4-koefficienten hogre. For nettomarginalen dr Mal 4-koefficienten hogre 1998 samt &r
2000.

For att fa svar pé fragan om Mal 4-programmet haft nagon effekt och i sé fall hur stor
vi vill fokusera pa om koefficienten fordndras 6ver tiden. I samtliga fall dr koefficienten
lagre 1995, aret man inte deltog i Mal 4, &n det sista aret. Denna positiva fordndring kan
vi, under antagandet att andra skillnader som koefficienten fingar &r statiska forklara som
en programeffekt. I arbetsproduktivitetens fall &r denna forindring statistiskt sikerstilld®.

Om vi rdknar vad denna fordndring kan omfatta i nominella termer visar vér analys att
Mal 4-foretagen ar 1995 hade en standardiserad arbetsproduktivitet pa 257 000 kronor.
Denna fordndrades fram till & 2000 da den uppgick till 348 000 kronor. Skillnaden mel-
lan dessa, det vill sdga 91 000 kronor, plus minus 24 000 kronor, dr den foérdandring som
enligt var metod skulle kunna vara ett estimat pa “effekten” av Mal 4-programmet pa fo-
retagsniva.*®

Franvaron av statistiskt sdkerstillda skillnader for matchningsmetoderna kan man del-
vis forklara med det i slutdindan ringa antalet observationer som vi beréknar skillnaderna
pa (cirka 290 Mal 4-foretag och 220 i kontrollgruppen). Vara estimat kan mycket vl vara
korrekt uppskattade men péa grund av det ringa antalet observationer vi har till vért forfo-
gande lider vara skattningar av stora standardfel. En enkel kalkyl visar att om vi skulle ha
tio ganger sd ménga observationer skulle standardfelen bli en tredjedel av dem. Detta
skulle leda till att for EM 2 skulle alla estimat utom for 1996 vara statistiskt sdkerstéllda.
En lardom for framtiden ar darfor att en kvantitativ foretagsstudie bor bygga pa kanske
tiotusen observationer i stillet for som denna som baseras pa 1 500 arbetsstéllen.

Var slutsats &r alltsé att de “enkla” matchningsforfaranden vi tillimpat hér har varit
otillrdckliga for att sékert peka pé ett resultat. Antalet observationer, men dven icke-
observerbara faktorer, tycks spela en storre roll dn vad vi trodde. Emellertid nér vi tar
hénsyn till dessa far vi ett resultat som till stora delar bekriftar de estimat som match-
ningsmetoderna genererat.

Vi har nu presenterat uppgifter om fordndringar i nivaer. Om vi i stéllet studerar till-
véaxtmatt direkt fordndrar sig bilden da? I tabell 4.8 presenteras resultaten for tillvéxt i
arbetsproduktivitet samt den procentuella fordndringen i antalet sysselsatta for de tva fo-
retagsgrupperna. Tva saker vill vi framhalla i tabellen. Det ena dr att om vi ser till tillvéaxt
1 produktivitet for hela perioden sa har Mal 4-foretagen vuxit mer &n kontrollgruppen. Ett
enbart univariat matt, som alltsa inte baseras pa nagon modell, leder inte till denna slut-

4 Ett t-test av pa d-koefficientensvirde 1995 och 2000 har ett t-virde pa 2,4 och ett p-virde pa
0,015 givet antagande om lika varians.

a6 Antilogaritmen av summan av punktestimat +2*standardfelet for d-variabeln for ar 1995 respek-
tive ar 2000 ger en uppfattning av variationsvidden.
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sats. Det andra forhallandet ar att vi inte ser nagot tecken pa att Mal 4-foretagen skulle ha
vuxit i antalet anstéllda mer &n andra foretag. Vér slutsats blir déarfor att Mal 4-
programmets eventuella sysselséttningseffekt framfor allt ligger i att foretagen kan ha
overlevt i storre omfattning och ddrmed inte medfort en sysselsattningsminskning.

Tabell 4.8
Tillvaxtmatt, forandring i arbetsproduktivitet och antal anstallda, procent

FM EM1 EM2 REG

Mal 4 Ej Mal 4 Mal 4 Kon- Mal4  Kon-

ftg Mal 4 ftg Kontroll ftg troll ftg troll
Forandring i arbetsproduktivitet
1996-2000 19,1 19,8 21,2 13,6 21,1 139 212 16,1 *
1996-1997 3,1 5,8 4,0 54 37 70 48 57 *
1997-1998 7,0 7,5 7,8 11,1 81 63 58 80 *
1998-1999 10,0 5,9 9,5 01 * 94 33 120 2,0 **
1999-2000 2,5 6,4 1,3 0,3 14 08 16 32 *
Foérandring i antal anstallda
1996-2000 16,3 20,5 13,0 20,8 13,1 22,8 151 254 **
1996-1997 4,2 7,6 1,7 6,1 16 63 -35 11,4 *
1997-1998 3,5 3,3 2,9 47 30 44 39 26 **
1998-1999 5,1 3,0 6,1 1,1 62 22 176 -7,8 **
1999-2000 11,3 0,9 12,9 0,8 132 09 not1 not1

FM=f6re matchning, EM 1=efter matchning med “nérmaste granne”-metod. Tabell 4.5 EM2 = efter matchning med s.k.
kernelestimering.

REG = Treatment regression STATA treatreg procedur dir en sannolikhetsmodell, likadan som EM 1, for deltagande i Mal
4 estimeras simultant med en regressionsmodell med en resultatvariabel som beroende variabel.

Not 1: Ingen konvergens i modellskattning.

Var foretagsanalys slutar med en uppdelning i olika foretagstyper. Syftet ar att illustrera
att Véxtkraft Mal 4 kan ha haft storre effekter pa vissa foretag én andra. I alla undersok-
ningar av effekter av program é&r det intressant om man kan anvinda pengar pa ett mer
effektivt sétt genom att rikta programmets atgiarder mot dem dér effekten forvéntas vara
storst. Program kan overlag visa pa franvaro av effekter, men en uppdelning av deltagarna
i grupper kan pévisa stora effekter for vissa grupper som diarmed kan foranleda en diskus-
sion om programmets inriktning.
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Tabell 4.9

Effekter uppdelade pa faktorerna utbildning, export och verksamhetsutveckling,
arbetsproduktivitetsnivd 1996 och 2000 i I6pande priser, tusental kronor

Skillnad Mal
4 ftg — Ej Mal
Mal 4 diff Ej Mal 4 diff 4-ftg

Foretagsledarens utbildningsbakgrund
Grundskola 1996 382 312

2000 435 53 353 42 11
Gymnasium 1996 367 333

2000 420 54 396 63 -10
Universitet 1996 376 406

2000 438 63 415 9 54
Foéretag som inte exporterade 1996 355 328

2000 423 68 363 35 33
Foretag som exporterade 1996 397 432

2000 444 47 517 85 -38
Om féretagets export mellan 1996 och 2000...
minskade 1996 368 439

2000 456 88 340 -99 187
var oférandrad 1996 409 424

2000 426 16 448 24 -8
Okade 1996 393 435

2000 425 32 515 79 -47
Foretaget bedrev ingen verksamhetsutveckling mellan 1996 och 2000

1996 341 342

2000 370 29 390 48 -20
Foretaget bedrev verksamhetsutveckling mellan 1996 och 2000

1996 390 386

2000 463 73 398 12 61

Not 1: I de matchade estimaten har tagits hénsyn till storleken pa kapitalintensiteten for 1996.
Not 2: En statistiskt sdkerstélld skillnad maste vara cirka 50 for grupper om 30 observationer och cirka 15 for delgrupper

med 100 observationer.

Matchningsmetoden med “nirmaste granne” medger en konsistent uppskattning av para-

metrar for delgrupper. I tabell 4.9 presenterar vi resultat for grupper av foretag avseende

foretagsledarens utbildningsnivé, om foretaget exporterade 1996, hur exportutvecklingen

var under perioden och slutligen om foretaget genomfort en verksamhetsutveckling under

perioden 1996 till 2000.

Tanken har varit att utbildningsnivan kan vara korrelerad till formagan att genomfora

anpassningar till en férdnderlig omvérld. “Forekomst av export” handlar om konkurrens-
utsatthet mer allmént sett. "Foréndring i export” kan betraktas som en exogen forédndring
som foretaget maste anpassa sig till. Slutligen kan verksamhetsutveckling vara en indika-
tor pd medvetenhet om det stdndiga behovet att foréndras for att 6verleva.
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Innan vi gér in pé resultaten sa mérk vél att inga skillnader ar statistiskt sékerstdllda. Det
foljande bor dérfor tolkas med forsiktighet. I korthet kan man séga att programmet verkar
vara mest effektivt for foretag dér foretagsledaren har en universitetsutbildning. Effekten
var ocksé mer pataglig for foretag som inte exporterade 1996. Intressant ar ocksa att be-
tydelsen av Mal 4 kanske finns mest hos de foretag vars export minskade mellan 1996
och 2000. Detta stér delvis i motséttning till att det rent allmént inte blev ndgon effekt alls
eller till och med en negativ sadan for foretag som exporterade. Slutligen kan man av ta-
bellen se en indikation pa att foretagsledare som deltog i Mal 4, och som har svarat att de
bedrivit verksamhetsutveckling, tycks prestera béttre dn foretagsledare som visserligen
deltog i Mal 4 men svarat att de inte genomfort ndgon verksamhetsutveckling under peri-
oden. Resultatet for kontrollgruppen avseende verksamhetsutveckling dr diremot motsé-
gelsefullt, da det visar sig att de foretag som inte genomfort ndgon sadan lyckats béttre &n
de som genomfort en verksamhetsutveckling.

Ar resultaten generella for Mal 4 som helhet??

Fragan dr om man kan dra nagra slutsatser utdver denna grupp av foretag som vi studerat?
Tva fragor ar da relevanta att stidlla. Den forsta 4r om var grupp av Mal 4-foretag skiljer
sig frdn andra Mal 4-foretag? Den andra dr om var kontrollgrupp av foretag skiljer sig
fran en population av foretag som deltog i Mal 4.

Vi har forst jaimfort om de Mal 4-foretag vi studerat dr representativa for hela gruppen
Mal 4-foretag som paborjade programmet fore 1997 ars utgang och som endast bestar av
ett arbetsstélle. I denna jamforelse utnyttjade vi registerbaserad statistik dver ekonomiska
forhallanden, for hela den studerade perioden. Vi fick darvidlag indikationer pa att avse-
ende arbetsproduktivitet vdgar man dra slutsatsen att vara analyserade foretag represente-
rar populationen Mal 4-féretag som deltog i programmet fore arsskiftet 1997/1998.

Direfter jaimforde vi var analyserade grupp foretag med motsvarande foretag som pa-
borjade Mal 4-programmet efter 1998. Hér fick vi skillnader framfor allt avseende sek-
torsfordelningen. Vi har fler foretag fran tillverkningsindustrin i vér analys, vilket gor att
vi dr tveksamma om man végar dra slutsatser om denna del av Mal 4-populationen. Vi
kan dock hévda att programmets ursprungliga mélpopulation béttre representeras av de
arbetsstéllen/foretag som kom tidigt in i programmet d& det minskade budgetutrymmet i
programmets senare del medforde att man i storre utstrackning fokuserade pa arbetsstél-
len med férre én tio anstéllda.

Slutligen var fragan om foretagen i kontrollgruppen var representativa for en storre
grupp foretag som inte deltog i Mal 4. I det hér fallet har vi inte kunnat jimféra med en
population direkt utan vi har gétt en omvéag och jamfort foretagen i kontrollgruppen med
det slumpurval av foretag som en géng deltog i NUTEK:s FLEX 2-undersdkning. I detta
urval identifierade vi alla foretag med ett arbetsstélle. Vi kan darfor hdvda att denna
grupp ar en aterspegling av Sveriges population foretag med ett arbetsstélle i storleks-
gruppen 5—49 anstéllda for forsta kvartalet 1998. Var “kontrollgrupp” skiljde sig inte i

4" Tabeller med detaljer over logitregressioner éterfinns i appendix 2.
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storre grad fran detta urval av arbetsstéllen avseende arbetsproduktivitet eller sektorsfor-
delning.

Vér slutsats blir darfor att det finns fog att den kvantitativa analysen kan generaliseras
framfor allt till Mal 4-populationen av foretag som deltog for 1998 och 6vriga foretag
mellan 5-49 anstillda som bara har ett arbetsstille.*®

Avslutande diskussion

I inledningen stéllde vi upp ett antal hypoteser och det ar dags att atervénda till dem for
att sammanfatta véra resultat.

1. Att forekomsten av kompetensutveckling i allménhet dr hogre i Mal 4-foretag én i
den studerade kontrollgruppen.

Analysen visar att det finns fog for att pasta att ndgot har hint i Mal 4-foretagen 1 jAmfo-
relse med kontrollgruppen. Skillnaderna dr dock férvanansvért sma.

2. Att antalet anstillda som omfattas av kompetensutveckling &r fler i Méal 4-foretag,
atminstone for perioden 1996-2000.

Enligt véra analyser blir svaret nekande. Vi kan inte pavisa att en storre andel av persona-
len i Mal 4-foretagen tagit del av kompetensutveckling under perioden 1996 till 2000.
Vara resultat pekar dédremot pé att for ar 2000, alltsa efter programmet, har fler Mal 4-
foretag genomfort kompetensutveckling &n kontrollgruppen. Andelen personal som del-
tagit i denna &r ocksa nagot hogre i Mal 4-foretagen.

3. Att forekomsten av fordndringar i arbetsorganisation ar storre i gruppen Mél 4-
foretag.

Véra resultat bekriftar att s har varit fallet. Fordndringarna i arbetsorganisation har ocksé
i ndgot storre omfattning forknippats med dels kompetensutveckling, dels 16nekompensa-
tion (det senare ej statistiskt sdkerstillda skillnader).

4. MaAl 4-foretagen uppvisar en ekonomisk utveckling som &verstiger kontrollgrup-
pens for atminstone négot av resultatmalen nettomarginal och arbetsproduktivitet.

Vara resultat visar att den ekonomiska utvecklingen i Mél 4-foretagen overtraffat kon-
trollgruppens. Delar av denna utveckling kan under vissa antaganden betraktas som en
effekt av Mal 4-programmet.

“8 Slutsatsen méste dock reserveras eftersom de registerbaserade jaimforelserna inte har inkluderat
kvalifikationen att foretag under perioden inte far ha uppgétt i eller kopt ett annat foretag.
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5) I den omfattning som det skett en selektering pé foretag med sund ekonomi bor
Mal 4-foretagen fore programperioden uppvisa hogre soliditet eller nettomarginal
for att detta ska betraktas som ett sirskilt problem.

Vi har inga indikationer pé att foretag med béttre ekonomiska forhallanden selekterats.
Snarare finns det stod for att foretag som haft problem med nettomarginalen i storre om-
fattning deltagit i programmet.

Intakter och kostnader

Om vi tinker oss att ett foretag genomfor savil ett steg 1-projekt som ett steg 2-projekt
blir den totala kostnaden enligt tabell 2.1 cirka 20 000 om fGretaget har 17 anstillda. Vart
punktestimat for intdkterna motsvarar 91 000 kronor, skillnaden blir dérfoér 78 000. Ge-
nomsnitt r alltid uppskattade med en viss osdkerhet. Vi illustrerar avkastningen av Mal 4
i tabell 4.10 och hur denna foréndras beroende pa hur stor avkastningen ar inom det kon-
fidensintervall vi estimerat. Avkastningen later vi uttrycka som den kalkylrénta alternati-
va placeringar skulle dvertréffa for att ifragasitta Mal-4 investeringen. Vi berdknar av-
kastningen med och utan hinsyn till ”produktionsbortfall”. Daremot inkluderar vi inte
andra indirekta kostnader som programmet eventuellt har medfort i form av undantrang-
ningseffekter, substitutionskostnader eller dodviktskostnader (se kapitel 1). A andra sidan
har vi inte heller inkluderat andra eventuella intékter an de direkta via arbetsproduktivite-
ten, som vi uppskattat. I tabellen beskrivs osidkerheten med den uppskattade effekten med
att kombinera konfidensintervallens max, mitt och minimivirden. Det framgér av tabellen
att vid endast en sddan kombination ar investering som Mal 4-projektet en tveksam inve-
stering. | alla de andra fallen av kombinationer har programmet medfort en kning i ar-
betsproduktivitetsnivdn som ger mer dn pengarna tillbaka. Om medelvirdet dr “’sant”
motsvaras detta av en kalkylrénta pa 6ver 30 procent pa arsbasis, vilket bor betraktas som
en god investering. Notera att vi nu talar om avkastning pa summan av de privata respek-
tive sociala (programsubventionerna) investerade medlen. Gor vi motsvarande berékning
for ett mindre foretag med &tta anstéllda blir avkastningen lagre, eftersom kostnaderna ar
storre for de mindre foretagen. I vilken omfattning intdkterna varierar med storleken har
vi inte kunnat bestimma. Om vi antar att intédkterna dr som de genomsnittliga dven for
mindre foretag stannar den genomsnittliga kalkylréntan pa cirka 16 procent.
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Tabell 4.10
Intékt — kostnad
Min max

-2*seme medel 2*sem
Estimerad d-koefficient (antilog)
1995 0,688 0,711 0,822
2000 0,773 0,841 0,915
Harledd arbetsproduktivitet i Mal 4-
foretag, tusental kronor
1995 248 257 296
2000 320 348 379

intékt per Mal 4-kostnad kalkyl-
Haérledd Mal 4-effekt anstélld  per anstéalld "vinst" réanta*
a) min. 2000—max. 1995 23 20 3 3,1
b) min. 2000-medel 1995 63 20 43 25,8
¢) min. 2000—min. 1995 71 20 51 29,0
d) medel 2000-max. 1995 51 20 31 20,8
e)medel 2000-medel 1995 91 20 71 35,5
f) medel 2000-min. 1995 100 20 80 37,9
Med hénsyn till "produktionsbortfall"#
a) min. 2000—max. 1995 23 29 -6 -4,3
b) min. 2000-medel 1995 63 29 34 16,8
¢) min. 2000—min. 1995 71 29 42 19,8
d) medel 2000-max. 1995 51 29 22 12,2
e)medel 2000-medel 1995 91 29 62 25,8
f) medel 2000-min. 1995 100 29 71 28,0

& Sem=standard error of the mean, parameterns standardfel.

* Kalkylréintan r beriknad genom att 16sa ut 7 i kostnad*(1+)'=intékt, antalet tidsperioder ¢ r 5. Kalkylréntan illustrerar
vad en alternativ placering i borjan av tidsperioden ska ge for avkastning.

# Produktionsbortfall approximeras av den 16n som en anstélld har och som foretaget som extrakostnad vid fullt
kapacitetsutnyttjande. Hér produktionsbortfallet som 16neandelen (45%) av de stodberittigade kostnaderna . Loneandelen
ar hamtad fran SCB uppskattning av personalutbildningskostnader enligt http://www.scb.se/statistik/uf0502/uf0502tab1.asp

Slutord

Viéra resultat pa foretagsniva tyder pa att Vixtkraft Mal 4 varit ett utvecklingsprogram
med ekonomisk effektivitet ur flera aspekter. Foretagens produktivitet 6kade, nettomargi-
nalen 6kade och den ekonomiska beredskapen, mitt som soliditet forbattrades. Vara re-
sultat visar dock att skillnaderna i forekomster av kompetensutvecklingsatgérder och dy-
likt mellan Mal 4-deltagare och kontrollgruppen inte tycks vara s& stor som man kanske
skulle forvénta. Speciellt giller det avseende andelen av personalen som deltagit i kompe-
tensutveckling. En forklaring till detta &r formodligen att begreppet kompetensutveck-
lingen i den definition vi givit det i var undersokning forfarande inrymmer en méngd oli-
ka atgdrder som éar relativt vanligt forekommande. Darmed fungerar inte heller begreppet
i tillrdckligt stor utstrackning som verktyg att sédrskilja foretag.
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Om vi bortser fran denna allminna komplikation med begreppet sa kan vi identifiera tre
faktorer som enskilt eller sammantaget kan forklara skillnaden i effektivitetsutvecklingen
mellan Mal 4-foretagen och kontrollgruppen.

1. Mingden kompetensutveckling har varit storre i Mal 4-foretagen.

2. Mal 4-foretagen har forknippat sin genomforda kompetensutveckling med
forandringar i arbetsorganisation.

3. Mal-4 foretagen har forknippat sina satsningar av kompetensutveckling till ut-
veckling av foretagets konkurrenskraft i storre utstrackning

Den forsta faktorn gar delvis tillbaka pa problemet att definiera vad som &r kompe-
tensutveckling. I den mén operationalisering av denna variabel sedan dr mdjlig aterstar
det att insamla uppgifter. Vad géller ovanstaende faktorer sa har vi inte uppgift 6ver hur
mycket kompetensutveckling som bedrivits i Mal 4 foretag eller kontrollgruppen. I tabell
4.6 ovan mitte vi endast skillnaderna i andelen personal som deltagit i kompetensutveck-
ling under ar 2000. I Mal 4 foretagen har vi en uppskattning av hur mycket tid som detta
program omfattat i kompetensutveckling under kanske tva ar. I vilken omfattning ett Mal
4 foretag genomfort annan kompetensutveckling har vi inte uppgift pé. I en postenkét for-
sokte vi insamla uppgifter 6ver hur manga dagar personalutbilding som genomforts, kost-
nader for dessa samt hur stort produktionsbortfallet varit. Lag svarsfrekvens pa postenka-
ten medforde att uppgifterna inte kunde inkluderas i analysen . Om vi antar att Mal 4-
foretagen inte genomforde annan kompetensutveckling &n den som genomfordes inom
programmet vet vi att denna utgjorde cirka atta dagar i steg 2 per deltagare (néstan alla
anstéllda deltog) samt nagon dag for programmets steg 1. Fragan blir dock om denna
skall fordelas pé ett eller tva ar, det senare den genomsnittliga 16ptiden for programmet.
Fran SCB personalutbildningsstatistik kan vi se att den genomsnittliga tiden i personalut-
bilding (som vi hér betraktar som ekvivalent med kompetensutveckling) for 1997 ar drygt
fem dagar vilket dven &r den niva som efterfoljande &r ligger pa. Utan mer uppgifter blir
varje resonemang spekulativt. Ett bland rimliga resonemang &r att under tva ar sa ar ge-
nomsnittlig personalutbilding ungefir 10 dagar (5+5). I Mél 4-foretagen utdkas denna
nagot tack vare subventionerna sé att genomsnittet det andra aret dr 8 dagar i stillet for 5
vilket sammantaget skulle bli cirka 13 dagar. Detta innebéra att Mal 4-programmet skulle
kunna ha inneburit en 30 procentig 6kning av den totala personalutbildningen. Personal-
utbildningsintensiteten i Mal 4-foretagen har da under ett &r ndrmat sig den intensitet som
storre foretag erbjuder sina anstdllda. Det &r troligt att denna 6kning (om resonemanget
kan bekriftas i empirin) kan forklara en del 6kningen i produktivitet.

En kommentar kring de tva andra faktorerna som kan paverka produktiviteten. Var ut-
gangspunkt dr att om man genomfor kompetensutveckling i foretag har man skél for det-
ta, som pa nagot sitt kan motiveras ur foretagsekonomisk synpunkt. I kompetensutveck-
ling ryms dock bade sddan som motiveras av personalvirdande skil som rent teknikbun-
den sédan det vill sdga sadan som &tf6ljs av till exempel maskininvesteringar. Den skill-
nad mellan Mal 4-foretag och kontrollgruppen som framkommit i vér analys kan vara
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grundad i det faktum att rapporterade, genomforda kompetensatgérder kan ha haft olika
skal till varfor de genomforts. Det dr mdjligt att man i Mal 4-foretagens fall har genom-
fort atgiarder som lyckats stirka konkurrenskraften.

Vilka atgirder skulle det d& kunna vara? For det forsta var Mal 4-processen uttryckli-
gen inriktad pé att stdrka konkurrenskraften i foretaget. Sddan koordinering av insatser 1
forhallande till ett tydligt resultatmal &r nagot som teoretisk foretagsledningslitteratur be-
tonat under senare tid (se Huselid 1995). For det andra, innan man genomfoérde kompe-
tensutvecklingen analyserades vilka behov som fanns i foretaget. Detta i sig ar inget spe-
cifikt for Mal 4 men tva faktorer i Mal 4 ar viktiga att understryka: 1) personalen i foreta-
get skulle dras in i denna analys och nyckelpersoner utbildades for att stodja analyspro-
cessen, 2) forutséttningen for att erhélla stddmedel var att resultatet av analysen blev ett
skriftligt dokument. Det &r mojligt att de hér atgérderna har haft en avgorande betydelse
for forankringen av och kvaliteten pa vad foretaget skulle inrikta sin kompetensutveckling
pa samt integrera denna med forédndringar i arbetsorganisation. Det senare ndgot som
skulle beaktas speciellt enligt instruktioner fran programadministrationen. De fallstudier
som Hultman et al (2002) genomfort pé ett stort antal foretag som deltagit i Mal 4-
programmet ger konkreta beldgg for detta.

Mal 4 kan ddrvidlag ha paverkat vilket spar utvecklingsprocessen tagit. De tva detal-
jerna kan ha medfort en béttre forstaelse for de villkor under vilka man arbetar, vilket i
sin tur kan ha fort med sig ett storre matt av fortroende som lett till 6kade befogenheter
och ett effektivare utnyttjande av de kompetenséatgirder man sedan deltar i.

Den ovan nimnda forklaringen stéller dock fragan om kontrollgrupp i fokus. Vad vi
jamfort ar alltsd foretag som genomfort en form av utvecklingsprogram (Méal 4) med alla
foretag som inte genomfort just detta. Sedan jamfordes skillnader mellan de tva grupper-
na avseende variabler som kanske var de mest adekvata att folja upp for just det utveck-
lingsprogram vi studerade.

Till slut vill vi understryka att vad vi kommit fram till 4r att det finns indikationer pa
att Mal 4-programmet varit 16nsamt for dem som deltog (tidigt i programmet). Om mot-
svarande effekter dven giller populationen foretag 5—49 anstillda generellt dr ett &mne for
vidare analys.
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5. Individstudie av Mal 4

I detta kapitel avser vi att studera om man kan finna effekter av Mél 4 pa individplanet. I
Sverige har vi en mingd registerbaserad statistik, men program som Mal 4 kan emellertid
inte f6ljas upp och utvérderas endast med hjélp av denna statistik. Trots att det var foretag
som fick stod fran programmet dr programmet formulerat som ett individprogram, det vill
sdga att enskilda individer dr adressaten for dtgirderna och dessa individers utveckling ar
malet. Ar det méjligt att spara individuella skillnader mellan anstillda i foretag som del-
tagit i programmet och anstéllda i liknande foretag som inte deltagit? Vi stiller foljande
fragor till statistiken:

1) Har 16neutvecklingen varit till formén for Mal 4-anstillda?
2) Har de som en gang varit anstéllda i Mal 4-foretag farre arbetsloshetsdagar?
3) Har de som en gang varit anstéllda i Mal 4 lagre arbetsloshetsrisk?

Vilka utbildningar genomférdes och hur?

Utbildningsinsatserna inom ramen for Mal 4 var uppdelade i tva olika delar. En del syfta-
de till att nyckelpersoner i foretaget skulle f& kompetensutveckling. Den andra delen, som
utgjorde huvuddelen av programmet, var kompetensutveckling for anstdllda som 16pte
stor risk att drabbas av strukturférdndringar och férédndringar i produktionssystemet.

I den administrativa databasen for Mél 4, som AMS ansvarat for, finns det fa uppgifter
om vilken typ av utbildningar som genomforts under steg 2 i Mal 4-arbetet. Daremot in-
nehaller databasen uppgifter om kompetensutvecklingens omfattning i form av antalet
dagar, andelen som deltagit samt hur stort stodbeloppet varit per anstélld (se dven kapitel
3). Andelen av de anstéllda i foretagen som faktiskt tagit del av kompetensutvecklingen
ar 1 genomsnitt 81 procent for hela riket. Mellan de olika l&nen som har administrerat sto6-
det, skiljer sig dock andelen deltagare i foretagen at markant, fran 41 procent i Gévle-
borgs lin till 94 procent i Blekinge och Ostergétland.

I samma databas finns dven uppgifter om den tidsméssiga omfattningen av kompe-
tensutvecklingsinsatserna inom Mal 4. Deltagarna har i genomsnitt fatt atta dagar kompe-
tensutveckling i steg 2, som ir forknippat med Mal 4-projekt. Aven i detta fall finns det
en regional variation mellan de olika ldnen som administrerat Mal 4. I Givleborg har del-
tagarna i1 genomsnitt tillbringat femton dagar i kompetensutveckling medan deltagarna i
Vistmanland endast fatt fem dagar. Ytterligare ett sétt att finga upp omfattningen av den
kompetensutveckling individerna fatt ta del av genom Mal 4 dr att méta stodbeloppen
som foretagen fatt for kompetensutvecklingsinsatsen i steg 2. Mal 4-foretagen har i ge-
nomsnitt tagit emot 8 500 kr per deltagare for insatserna i steg 2, men dven hér finns en
del variationer beroende pé storleken pé foretaget samt i vilket lén foretaget verkar. De
mindre foretagen har i genomsnitt fatt ett ndgot storre stod per deltagare dn de lite storre
foretagen. Detta &r fullt rimligt eftersom taket for det maximala stodet per deltagare i pro-
grammet ar avtagande med storleken. Storleken pé stoden som beviljas beror pa den tota-
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la kostnaden for kompetensutvecklingen, dir foretagen far stod for 50 procent av denna
kostnad upp till ett takbelopp som varierar med foretagets storlek.

Tidigare studier om effekter av Mal 4 pa individniva

Enligt IM-gruppens halvtidsutvardering av Véxtkraft Mal 4, dir drygt 1 000 arbetsstillen
som deltagit i Mal 4-programmet svarade pa en enkét, genomfordes en storre del av kom-
petensutvecklingen pé ett traditionellt sitt ddr individerna deltog i kurser pa eller utanfor
arbetsstillet”®. Innehallet i den kompetensutveckling som genomfordes i foretagen kan
enligt IM-gruppen i de flesta fall, cirka 70 procent, karaktiriseras som jobbrelaterat.
Kompetensutvecklingen genomfordes i lika stor omfattning pé arbetsplatsen som utanfor
arbetsplatsen. Oavsett pa vilken plats den genomférdes anger 6ver 80 procent av respon-
denterna i IM-gruppens enkdt att insatserna genomfordes under ordinarie arbetstid.

IM-gruppens studie om Mél 4 innehaller ingen kvantitativ effektstudie pé individniva.
Déremot stilldes fragor av sjdlvutvarderande karaktir till arbetsgivarna om vad Mal 4-
aktiviteterna medfort for deltagarna. Ett reslutat var att en klar majoritet av arbetsstéllena
rapporterade att deltagarna fordjupat sitt yrkeskunnande och sin férmaga att utfoéra nya
arbetsuppgifter. Ett annat resultat var att de flesta arbetsgivare uppgav att deltagarna fatt
ett okat intresse eller en 6kad motivation/forméga for utvecklingsarbete och nytt larande.
De flesta arbetsgivare rapporterade ocksa att individerna fatt en battre helhetsbild av fore-
tagets verksamhet. IM-gruppen finner det dven sannolikt att deltagarnas stéllning pa saval
den interna som externa arbetsmarknaden stérkts till f61jd av Mal 4-aktiviteterna, men att
detta inte gar att visa statistiskt. Trots detta dras slutsatsen att det &r uppenbart att indivi-
derna stérkt sin egen stillning pa arbetsmarknaden.

En annan studie av Vixtkraft Mél 4 gjordes 1999 av Centrum for arbetsmarknads-
politisk forskning (CAFO) vid Vixjé Universitet>’. I utvirderingen studerades Mal 4-
arbetet i Blekinge, Kalmar och Kronobergs lén genom bland annat en intervjuundersok-
ning med 103 foretag, som fatt stod fran Mal 4. En av fragorna som stélldes i CAFO-
studien var vilken inriktning utbildningen/kompetensutvecklingen hade haft i foretagen.
Den vanligaste inriktningen uppgavs vara datorutbildning, som hela 30 procent av insat-
serna berorde, medan den nést vanligaste var specialistutbildningar som stod for 20 pro-
cent. Studien visar att utbildningsinsatserna i stor utstrickning varit av generellt kompe-
tenshojande karaktir med avsikt att tillgodose interna behov pa kort och medellang sikt.

I CAFO:s studie av Mal 4 mattes individeffekterna pa liknande sétt som i IM-
gruppens rapport. Fragor om individerna stélldes till representanter for foretaget. For att
beddma de omedelbara effekterna for de deltagande individerna stilldes tva fragor om
personernas karridr inom foretaget. Av svaren framgick att 62 procent av arbetsstéillena
hidvdade att Mal 4-utbildningen bidragit till nya arbetsuppgifter for de deltagande indivi-
derna. Ndrmare 14 procent av arbetsstillena ansag att utbildningen pa kort sikt inneburit

“9 IM-Gruppen rapport 1999:4. *Vixtkraft Mal 4 — den andra etapputvirderingen, slutrapport”.
> Mansson Jonas , Delander Lennart, Johannesson Conny och Nyberg Erik. Centrum for arbets-
marknadspolitisk forskning (CAFO), Vixj6 Universitet. ”Utvérdering av Vixtkraft Mal 4 Ble-
kinge, Kronoberg & Kalmar lén”.
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nya befattningar for deltagarna. Den storsta kortsiktiga effekten av Mal 4-utbildningen for
individerna verkar snarare vara vidgade arbetsuppgifter, som kan exemplifieras genom
inférande av arbetsrotation, dn nya befattningar och positioner inom foretaget. I studien
av CAFO stilldes dven fragor om hur Mal 4-utbildningarna beddmdes péverka individer-
nas framtida arbetsforhdllande inom foretaget. En klar majoritet av arbetsgivarna, 71 pro-
cent, bedomde att utbildningsdeltagarna pa sikt skulle f& mer kvalificerade arbetsuppgif-
ter till f6ljd av utbildningsinsatserna inom Mal 4.

Eftersom utbildningsinsatserna inom Mal 4-programmet i hog grad kan karaktériseras
som generella gor CAFO-forfattarna bedomningen att utbildningen &ven har starkt perso-
nernas position pa arbetsmarknaden i stort, i jimforelse med om utbildningarna inte hade
genomforts. Forfattarna finner dock inget stod for att utbildningarna skulle ha 6kat delta-
garnas attraktionskraft pa arbetsmarknaden.

Det bor dock podngteras att hos IM-gruppen och CAFO bygger analyserna pa sjalvut-
varderande fragor till arbetsgivaren och de bor tolkas med viss forsiktighet. Dels for att
det kan finnas en risk att respondenten tenderar att 6ver- eller undervirdera effekterna av
programmet av olika orsaker. Dels kan det vara missvisande att friga arbetsgivaren om
vilken effekt Mal 4-arbetet haft for enskilda individer, eftersom denna fraga lampligast
bor stéllas till den enskilde. Studierna ger dock en indikation pé hur arbetsgivaren virde-
rar utbildningsinsatserna.

Individstudiens uppldaggning

I det tidigare avsnittet, som behandlade Mal 4:s effekter pa foretagen, valde vi att studera
effekter pa produktivitet, tillvaxt i produktivitet, sysselséttning och tillvéxt i syssel-
sattning. For att uppskatta effekterna pé individniva studerar vi arbetskraften i de foretag
som anvands i analysen av foretagseffekter.

Individerna som varit anstdllda i ett M&l 4-arbetsstille under 1996 behandlas samtliga
som om de deltagit i Mal 4-utbildning. Dessa individer f6ljs sedan med hjélp av SCB:s
databas LOUISE (en longitudinell databas om utbildning, inkomst och sysselséttning)
varje ar under 1996-1999. Arbetskraften i kontrollgruppsforetagen, som varit anstdllda
1996, foljs pa samma sétt som individerna i Mal 4-foretagen 1996—-1999.

Tyvérr ar det inte mojligt att exakt precisera vilka enskilda personer som utbildats ge-
nom Mal 4 och i vilken omfattning. Dérfor méste antagandet goras att samtliga anstéllda
tagit del av Mal 4-utbildningarna, men enligt den officiella projektdatabasen for Mal 4
har 1 genomsnitt 6ver 80 procent av de anstéllda i foretagen som fétt stod tagit del av
kompetensutvecklingsinsatserna. Vi tror darfor inte att antagandet ar avgdrande for studi-
ens resultat.

Genom LOUISE finns information om individerna under hela 1990-talet med individ-
specifika uppgifter sdsom inkomst, bidrag, utbildningsniva, arbetsldshetsinformation fran
AMS samt vilka arbetsstillen och foretag som personen varit anstélld vid. Malvariablerna
ar hdmtade eller skapade utifrén denna individdatabas. I analysen anvénds dock data fran
alla ovan ndmnda datakéllor for att kunna sérskilja effekter som kan hénforas till pro-
gramdeltagandet.
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Deskriptiv statistik over de olika populationerna

Det forsta steget dd man ska analysera skillnader mellan individerna i mél- respektive
kontrollgruppen ér att studera ifall grupperna har samma yttre karakteristika. I tabell 5.1
redovisas medelvarden for de olika grupperna individer for en rad olika individspecifika
variabler for ar 1996 sdsom kon, alder, barn, utbildning, bransch och lén.

Saval skillnader som likheter i fordelningarna

Det finns saval skillnader som likheter mellan individerna i mal- respektive kontrollgrup-
pen nér olika variabler studeras. Vad géller individernas alder, barn i hushallet samt ifall
de &r gifta eller ssmmanboende finns inga visentliga skillnader mellan populationerna.
Déremot finns det konsméssiga skillnader. I Mél 4-arbetsstillena finns det en stdrre andel
kvinnor och en mindre andel mén &n i kontrollgruppen. Vidare finns klara regionala skill-
nader i form av i vilka l&n individerna 4r bosatta. Arbetskraften i Mal 4-foretag ar i mind-
re grad bosatt i framfor allt Stockholm, Vistra Gétaland, Ostergétland och Alvsborgs lin.
Kontrollgruppens arbetskraft dr i hogre grad bosatt i framfor allt lanen; Jonkdping, Kal-
mar, Skaraborg, Orebro, Dalarna, Givleborg och Visternorrland.
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Tabell 5.1
Anstallda i kontrollgruppsféretag och Mal 4-féretag, ar 1996
Kontrollgruppsféretag Mal 4-féretag
Medelvarde Antal obs. Medelvarde  Antal obs.
Alder, ar 37 5877 67 8232
Léneinkomst, tusental kronor 160 5877 154 8 232
Arbetsstéllets storlek, antal an-
stallda 25 5877 25 8232
Antal arbetsléshetsdagar 25 5877 22 8 232
Kontrollgrupp Mal 4
Barn under 18 ar? Procent Antal obs. Procent Antal obs.
Nej 59 3484 58 4775
Ja 41 2393 42 3457
Totalt 100 5877 100 8232
Sambo eller gift?
Nej 39 2291 38 3132
Ja 61 3586 62 5100
Totalt 100 5877 100 8232
Inskriven som arbetslés under
aret?
Nej 77 4 541 78 6418
Ja 23 1336 22 1814
Totalt 100 5877 100 8232
Utbildningsniva, hogsta avslutade
Forgymn. utbild. max. 9 ar 34 1966 30 2454
Gymnasial utbild. <3 ar 34 1994 34 2810
Gymnasial utbild. >2 ar 18 1022 20 1 653
Eftergymn. utbild. <3 ar 6 359 7 556
Eftergymn. utbild. >3 ar 8 464 8 667
Forskarutbild. 0 12 0 8
Totalt 100 5817 100 8 148

*Delandelar summerar inte alltid till 100 pa grund av avrundningen.
Kiélla: SCB LOUISE databas och ITPS berikningar.

Arbetskraften inom Mal 4-foretag &r 1 hdgre grad aktiva inom framfor allt branscherna
tillverkning, byggnad och kommunikation. Kontrollgruppens individer 4r i sin tur mest
overrepresenterade inom branscherna handel samt 6vriga tjénster. Vad géller utbildnings-
nivan rader det klara olikheter. Utbildningsnivan ar generellt lagre for individerna i Mal
4-foretagen vilket syns genom en hogre andel med eftergymnasial utbildning och en légre
andel med forgymnasiala utbildningar som den hogsta avslutade utbildningen 1996.
Skillnaderna i utbildningsnivan verkar dven avspeglas i hur attraktiva individerna &r pa
arbetsmarknaden. Ett storre antal av arbetskraften i Mal 4-foretagen var under 1996 in-

97



Vaxtkraft Mal 4 — Effekter av kompetensutveckling i sma foretag

skrivna som arbetsldsa vid arbetsformedlingen #n i kontrollgruppen. Aven Iéneinkomsten
skiljer sig at genom att arbetskraften inom Mal 4-foretagen i genomsnitt har klart ldgre
inkomstnivier.

Mot bakgrund av att Mal 4 skulle nd individer med en svag stéllning pé arbetsmarkna-
den, som Idper stor risk att paverkas av strukturférandringar i ekonomin, indikerar be-
skrivningen av populationerna att Mal 4-administrationen natt ut till de individer som av-
sags 1 malgruppen.

Hur mats effekterna av Mal 4 pa individniva?

Som némnts tidigare dr det dvergripande mélet for Mal-4 arbetet att uppné en klart storre
vilja till fordndring och att genomfora kompetensutveckling av individer och foretag. 1
projektets malformuleringar &terfinns inga precisa mal for 6nskade effekter pé individer,
som enkelt kan kvantifieras i en effektstudie. Vi definierar darfor lampliga malvariabler,
som kan avspegla en 6kad anpassningsvilja och 6kad kompetens. De forsta variablerna &r
individernas 16neinkomst och dess forandring, vilket fungerar som en approximation for
individens produktivitet och produktivitetsfordndring. Andra variabler dr arbetsloshet,
antal dagar i arbetsloshet samt fordandring 1 antalet dagar i arbetsloshet. Dessa variabler
avspeglar hur individernas kompetens efterfrdgas pa arbetsmarknaden. Som ytterligare ett
matt pa en persons attraktionskraft pa arbetsmarknaden anvénder vi en indikator pa om
personen bytt arbetsgivare.

For att spegla individernas produktivitet har vi tillgang till individernas 16neinkomst
pé arsbasis.”’ I och med detta maste vi gora ett antagande om att utbudet av antalet arbe-
tade timmar mellan individerna i Méal 4 och kontrollgruppen inte skiljer sig at.

Arbetsloshet ér en annan indikator pa hur attraktiv individen &r pa arbetsmarknaden.
Ju mer attraktiv individen dr i desto storre omfattning kan arbetsloshet undvikas. Att en-
dast observera forekomsten av arbetsloshet genom en dummyvariabel &r emellertid ett
relativt trubbigt matt som inte sédger sa mycket om omfattningen av arbetslosheten. Darfor
véljer vi att dven studera antalet dagar som individerna varit inskrivna vid arbetsformed-
lingen under &ret. Det ger en djupare dimension &n om endast en indikatorvariabel stude-
ras.

Den sista indikatorn pa individernas situation pa arbetsmarknaden far man genom att
studera i vilken omfattning individer byter arbetsgivare. Tanken bakom detta &r att indi-
vider som byter arbetsgivare avspeglar att individens kompetens ar vél efterfrdgad pa ar-
betsmarknaden. Tolkningen av denna indikator &r inte helt sjdlvklar, eftersom rorligheten
kan forklaras av andra saker dn individens attraktionskraft. En sddan sak dr exempelvis
om foretaget 16per stor risk for konkurs eller neddragningar, som kan leda till en 6kad
rorlighet fran foretaget.

>" Timl6n 4r annars i allménhet ett bittre produktivitetsmatt men i svensk statistik finns endast
uppgift om antalet arbetade timmar for dem som har en timbaserad 16n, det vill siga LO-
kollektivet for verksamheter inom industrin. De arsinkomster vi fatt frin LOUISE-databasen base-
ras pa de kontrolluppgifter som arbetsgivare skickar in till Riksskatteverket.
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For att méta den externa jobbrorligheten pa arbetsmarknaden med hjilp av registerdata ar
vi hianvisade till att anvinda SCB:s definition av arbetsstélle genom att anvénda det s&
kallade CFAR-numret. Alla féretag med verksamhet pa mer &n en adress har ett unikt
16pnummer, dér varje arbetsstille kan identifieras. Ett och samma foretag kan alltsa besta
av flera arbetsstéllen och ddrmed CFAR-nummer om foretaget har verksamhet pa flera
fysiska platser. Anledningen till att vi véljer att utgé fran arbetsstdllenummer i stéllet for
foretagsnummer &r att detta r mindre kénsligt for forandringar i dgarstruktur, inriktning
och geografisk beldgenhet. For att ett befintligt arbetsstélle ska kunna dndra arbetsstille-
nummer ska tva av foljande tre villkor vara uppfyllda. Arbetsstéllet ska antingen ha bytt
agarform, geografisk belédgenhet eller inriktning pé verksamheten. Huruvida tva av villko-
ren dr uppfyllda kontrolleras av Statistiska centralbyran (SCB) med telefonuppf6ljning,
men detta géller endast arbetsstéllen som ar storre &n 15 anstéllda. For arbetsstédllen som
ar mindre dn dessa gors ingen manuell kontroll av SCB. Detta kan innebéra att rorlighe-
ten for individer som &r sysselsatta i arbetsstéllen som har férre dn 15 anstéllda kan 6ver-
skattas.

For att méta effekten av Méal 4-arbetet pé individernas attraktionskraft pa arbetsmark-
naden dr vi intresserade av fordndringen av de olika variablerna for tiden innan Mal 4-
programmet paborjades och tiden under och efter programmets genomférande. Det inne-
bér att vi méter skillnader med 1996 som startar och dar 1997, 1998 och 1999 anvinds
som slutar. Pa detta sétt fingas effekterna av Méal 4 upp, bade pa kort och lite langre sikt.

Selektivitet

Vid utvérderingar av exempelvis traditionella arbetsmarknadsprogram kan ett problem
vara att programdeltagarna dr selekterade fran icke-deltagarna och att det da finns icke
slumpmassiga skillnader mellan mél- och kontrollgruppen. Den ekonomiska forklaringen
till selektionen &r att de personer som kan forvinta sig bést ekonomisk avkastning av pro-
grammet dven dr de som dr mest bendgna att ans6ka om programdeltagande. Dérfor riske-
rar en enkel jamforelse mellan deltagarna och icke-deltagarna att ge ett missvisande resul-
tat. Problemet med selektivitet &r inte detsamma nér man uppskattar individeffekter av
Mal 4 som av traditionella arbetsmarknadspolitiska program, eftersom det &r foretag som
soker och far Ml 4-stodet.

Selektionen kan i M4l 4-fallet antas ske pé foretagsniva, dér deltagande och icke-
deltagande foretag skiljer sig at i bendgenheten att soka stodet beroende pa den forvénta-
de avkastningen i foretaget. For att beakta de skillnader som finns mellan mél- och kon-
trollgruppsforetagen jamfors individerna i foretag med lika sannolikhet att delta i pro-
grammet, enligt samma metod och matchningsmodell som i foretagsstudien. Ovriga skill-
nader mellan foretagen som inte dr observerbara antas inte paverka Mal 4-programmets
effekt pa foretagen.

Den metod som anvénds for att skatta Mal 4-programmets effekter pé individniva ar
att man genomfor en matchningsprocess pa samma sétt som vid effektskattningen pa fo-
retagsniva. I ett forsta steg anvénds en modell som skattar sannolikheten att ett foretag i
populationen far stod fran Mal 4. De faktorer som beaktas i denna modell &r: antal an-
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stillda, erfarenhet av att tidigare ha sékt stod av myndigheter, investeringar, utbild-
ningsnivan pd foretagsledningen, hur linge foretagsledaren varit i sin position pd foreta-
get, dldern pd foretaget, ifall foretagen dr en del av en koncern, vilken typ av bransch
som foretaget dr aktivt inom samt i vilket lin foretaget dr beliget.> Individernas arbets-
marknadsstatus, inkomster och rorlighet jaimfors i de foretag som matchats med varandra
och som antas vara lika i avseende pé de variabler som ndmndes ovan.

Jamforelse mellan arbetskraften i Mal 4-foretagen och kontroll-
gruppen efter matchning

Inkomstniva (individer som betraktas som sysselsatta)

Vid jamforelsen av inkomstnivaer finner vi inga signifikanta skillnader mellan individer-
na i mal- och kontrollgruppen under aren 1996-1999. De skillnader som finns visar pé att
individerna inom Mal 4-foretagen har en sdmre inkomst &n kontrollgruppens arbetskraft
under hela perioden, men dessa skillnader &r inte statistiskt signifikanta och bor dérfor
inte tolkas vidare.

Inkomstférandring (individer som betraktas som sysselsatta)

Det finns inga skillnader varken i inkomstfoéréndring i kronor eller i procentuella termer
mellan individerna i mél- och kontrollgruppen som éar statistiskt signifikanta, oavsett vil-
ken tidsperiod som studeras. Vi kan alltsé inte sdga att Mal 4-arbetet har inneburit ndgon
inkomstmassig effekt for personerna i foretagen, varken positiv eller negativ. De skillna-
der som finns men som inte &r signifikanta tyder pa att kontrollgruppens individer till stor
del haft en battre inkomstutveckling, men liksom i fallet med inkomstnivaerna bor dessa
skillnader inte tolkas vidare.

Arbetsldshet, niva

Resultaten fran skattningarna av andelen som nagon gang under aret varit inskrivna vid
arbetsformedlingen visar att det inte finns négra skillnader mellan individerna i mal- och
kontrollgruppen som &r statistiskt sdkerstillda, oavsett vilket ar som studeras.

Antal arbetsléshetsdagar, niva

Den andra indikatorn pa arbetsloshet dr antalet dagar under aret som man varit arbetslos.
Indikatorn avser att fanga upp skillnader i arbetsldshetstidens ldngd mellan populationer-
na.

Men inte heller ndr denna variabel studeras aterfinns nigra skillnader som &r signifi-
kanta mellan mal- och kontrollgruppens individer. De skillnader som dock finns men inte
kan sdkerstéllas statistiskt indikerar att mélgruppen 6verlag har nédgot kortare tider i ar-
betsldshet.

>2 Se kapitel 4.
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Forandring i arbetsléshetsdagar

Som ett tecken pa programmets effekter pa individernas arbetsmarknadsstatus méter vi
dven fordndringen i antalet arbetsloshetsdagar. Inte heller i detta avseende kan nagra sig-
nifikanta skillnader mellan individerna i méal- och kontrollgruppen visas. De skillnader
som finns och som inte &r signifikanta ger ingen entydig indikation pa programmets ef-
fekter i detta avseende.

Rorlighet mellan arbetsstallen

Det finns inga statistiskt signifikanta skillnader i extern rorlighet mellan individerna i
mal- och kontrollgruppen under perioden. Dock finns ej signifikanta skillnader i den ex-
terna rorligheten mellan individer i mél- och kontrollgruppen som indikerar att malgrup-
pen har en nagot hogre rorlighet. Skillnaderna ar dock for sma for sdga att populationerna

skiljer sig at.
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Tabell 5.2
Effektskattningar av Mal 4-stod, jamforelse av medelvarden for mal- och kontrollgruppen efter propen-
sity-score matchningen

Mal 4 Kontrollgrupp Effekt T-
medelv. medelv. m4-kontroll varde*

Léneinkomst tusentals kronor
1996 183 187 -4 -0,545
1997 193 202 -9 -1,083
1998 203 211 -8 -0,852
1999 211 219 -9 -0,926
Inkomstféréndring tusentals kronor
1996-1999 29 32 -4 -0,775
1996-1998 22 22 0 -0,094
1996-1997 11 14 -3 -1,124
Inkomstférandring i procent
1996-1999 40,1 59,5 -19,4 -0,730
1996-1998 28,8 38,2 9.4 -0,456
1996-1997 15,2 14,9 0,3 0,087
Andel arbetslésa
1996 0,21 0,19 0,01 0,433
1997 0,19 0,19 0,00 0,027
1998 0,18 0,17 0,01 0,236
1999 0,16 0,17 0,00 -0,125
Arbetsléshetsdagar, antal
1996 20,3 22,7 -2,4 -0,585
1997 19,0 22,5 -3,5 -0,792
1998 15,8 15,0 0,9 0,288
1999 13,7 16,7 -3,0 -1,022
Férédndring i arbetsléshet, dagar
1996-1999 -6,5 -5,9 -0,6 -0,186
1996-1998 -4.4 -7,7 3,3 1,054
1996-1997 -1,2 -0,2 -1,0 -0,428
Rérlighet, andel
1996-1997 0,15 0,15 0,01 0,232
1997-1998 0,15 0,14 0,01 0,556
1998-1999 0,18 0,16 0,02 0,903
1996-1999 0,31 0,27 0,04 1,507

Kalla: ITPS.
* t-virde uttrycker statistisk signifikans pa konventionell konfidensniva nér vérdet &r 2 eller —2.
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Tabell 5.3
Effektskattningar; regressionsansats
Deltagandekoefficient
1996 1999
Arsinkomst, tusental kronor 0,092 0,090
Foérekomsten av arbetsloshet, sannolikhet 0,007 0,089
(0,019) (0,017)

Not: Standardfel inom parentes.

Not: I estimeringen av InLon dr korrelationen mellan deltagande i programmet och 16n signifikant och positiv. Estimering-
en av antalet arbetsloshetsdagar och forekomst av arbetsloshet har skett i ett tvastegsforfarande, se appendix 4. Vérdet pa
den s.k. hazardkvoten &r i bada estimeringarna signifikant och negativt for 1999. For 1996 ar denna ¢j signifikant avseende
arbetloshetsforekomst.

Kalla: ITPS.

Av tabell 5.3 framgar att nédr vi tar hénsyn till ett antal observerade faktorer och korrela-
tionen mellan valet att delta och effektvariabeln erhaller vi signifikant skattade parametrar
pa koefficienten for deltagande. Liksom i kapitel 4 ar vi intresserade av forédndringen, 1
tabellen atergett som skillnaden mellan estimaten for 1996 och 1999. Vi ser att den stan-
dardiserade skillnaden 1 arsinkomst 1996 i sjélva verket &r hogre for Mal 4-anstéllda. Ut-
vecklingen fram till 1999 visar dock att for dem som var anstillda i Mal 4-féretag 1996
har arsinkomsten minskat i jamforelse med anstéllda i kontrollgruppsforetagen. Minsk-
ningen dr dock inte signifikant och hur som helst ar punktestimatet mycket litet. Resulta-
ten anger dock att produktivitetsdkningarna i Mal 4-foretagen, som redovisades i kapitel
4, inte kommit de anstéllda till del i form av en 6kning av arsinkomsten. Nésta rad i tabel-
len anger skillnaden i arbetsloshetsforekomst mellan anstillda i de tva foretagsgrupper-
na.” Hir framgér det att arbetsldshetsforekomsten tycks ha okat for anstillda i Mal-4 £o-
retagen.”” Av dem som var anstillda 1996 ér det en storre andel i Mél 4-foretag som ar
arbetslosa 1999 an vad som ér fallet i kontrollgruppsforetagen.

Det dr mojligt att Mal 4-programmet lyckats vl avseende effektivisering av foretagets
verksamhet men att denna effektivisering inte medfort en tillvéxt i organisationens storlek
utan i stéllet verkar det som om programmet paskyndat en utsortering av vissa anstéllda.
Det ar mojligt att denna utsortering sker forr eller senare dven i kontrollgruppsforetagen.
Orsaken kan vara marknadskonkurrensen eller att foretag i kontrollgruppen pa grund av
otillrdcklig effektivisering inte kommer att 6verleva, vilket medfor att fler anstillda i den-
na grupp blir arbetsldsa &n vad vi kan se ar fallet 1999.

Slutord: Varfor inga effekter?

Kan man dra slutsatsen av ovanstaende resultat att det inte finns nagra effekter pa indi-
vidnivd av Mal 4-programmet? Nej, analysen ovan &r mest en illustration av de mojlighe-

>3 1 Louis-databasen kan en individ pa &rsbasis vara knuten till ett foretag via kontrollnumret sam-
tidigt som den sa kallade novemberuppgiften uppger att individen ar arbetslos.
>* Notera att de anstillda 1999 4r den grupp som var anstilld 1996.
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ter den registerbaserade statistiken erbjuder. Vi kan identifiera a&tminstone fem anledning-
ar till de uteblivna effekterna.

En mojlig kélla till de uteblivna effekterna kan vara att kopplingen mellan de faktiska
effekterna av programmet och de variabler som vi analyserar &r for vag. Eftersom vi
grundar analysen av individerna pa befintliga databaser fran SCB innebér detta en be-
gransning vid valet av mélvariabler. Ett alternativ till att anvénda befintlig registerstatistik
dr att genomfora en enkt- eller intervjuundersékning dér individerna i mal- och kontroll-
gruppsforetagen ar respondenter. For att f4 samma tdckning som i analysen med register-
data skulle en sddan unders6kning innebédra drygt 7 000 intervju- eller enkétsvar fran en-
skilda individer, vilket skulle medfora avsevérda, for att inte séga orimliga kostnader. Nér
det géller att gora en effektutvirdering pé individnivé av stor omfattning &r man néstan
uteslutande hénvisad till att anvidnda information fran redan befintliga register.

En annan faktor som verkar menligt for analysen ar begridnsningen av antalet analyse-
rade foretag, da antalet anstillda som studeras blir mindre. Detta leder till att statusfor-
andringar som rorlighet mellan arbetsgivare och arbetsloshet forekommer i sa liten om-
fattning att nagra skillnader inte kan urskiljas mellan grupperna.

Ytterligare en tdnkbar kélla till att effekter av Mal 4-arbetet inte pétraffas kan vara att
effekten inte upptrader inom den tidsperiod som studeras. Enligt projektdatabasen for Mal
4 dr den genomsnittliga tiden fran att steg 1 pabdrjats till att steg 2 avslutats cirka tva ar.
Detta innebér att i analysen méts effekten i genomsnitt ett ar efter det att kompetensut-
vecklingsinsatserna avslutats. Det ar tdnkbart att effekterna av utbildningsinsatserna slér
igenom forst en tid efter det att programmet avslutats. Dérfor vore det onskvért att analy-
sera utfallet ytterligare nagra ar efter utbildningen, men det bér &ven podngteras att ju
langre tid som gér efter det att projekten avslutats desto svérare ar det att sérskilja de ef-
fekter som uppstar till f6ljd av just Mal 4-programmet.

En fjérde forklaring &r att omfattningen av utbildningen varit for liten for att urskilja
sig som en avkastning pa 16nen. Exempelvis inom arbetsmarknadsutbildningen har kriti-
ken varit den att utbildningsinsatserna &r av karaktdren korta kurser i stéllet for lite ldngre
utbildningar. Kritikerna hévdar att det krivs mer omfattande utbildningar for att det ska
underlétta de arbetsldsas chans att finna ett jobb. Individerna inom Mal 4-féretagen har i
genomsnitt deltagit i utbildning under tta dagar i samband med steg 2 i Mal 4-arbetet.
Utbildningens omfattning har varit alltfor liten for att det ska ha ndgon avgoérande effekt
pa hur individerna virderas pa arbetsmarknaden. Det kan ocksé vara sa att utbildningsin-
satserna kanske varit alltfor generella for att paverka den yrkesmaéssiga karriéren. Méanga
utbildningsatgérder har varit IT-relaterade, nagot som dr gemensamt for ménga foretag
och som medfor att avkastningen pé l16nen blir marginell. Detta 4r samma sak som att
séga att kontrollgruppsforetagen har utbildat sin arbetskraft i lika hog grad. Vara data in-
dikerar att de anstdllda i kontrollgruppsforetagen kan ha genomgatt kompetensutveckling
1 lika stor utstrackning som individerna i malgruppsforetagen.
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Appendix 1: Sektorsindelning

Den néringslivsindelning vi valt finns beskriven i detalj i Bilaga 3 till SOU 2000:7.

A1.1

Naringslivet indelat i industri- och tjanstesektor respektive dvrig sektor beroende pa i vilken utstrack-
ning de anvander produktionsfaktorerna kapital, arbetskraft och humankapital

Naringslivssektor

Delsektorer, enligt svensk naringsgrensindelning 1992

INDUSTRIER
Kunskapsintensiv

Kapitalintensiv
Arbetsintensiv
TJANSTER
Kunskapsintensiva
Kapitalintensiva
Arbetsintensiva

OVRIG
Ovrig verksamhet

INDUSTRIER FOR:

Elektro- och teleprodukter, maskiner, transportmedel, férlagsproduk-
ter, lakemedel, instrument, kontorsmaskiner.

Massa- och papper, stal- och metallverk, kemikalier (utom lakeme-
del), petrokemiska, jord och sten, gruvor och mineralutvinning.
Livsmedel, metall (ej maskiner), trd, gummi och plast, textil och be-
kladnad, &vrig tillverkning.

VERKSAMHETER:

Foretagsservice, finans, kultur och sport, utbildning samt halso- och
sjukvard och omsorg.

Fastighetsforvaltning och fasighetsbolag, transport och kommunika-
tion (akerier, post och tele).

Handel och reparation, byggande, hotell och restaurang.

VERKSAMHETER:
El-, gas-, vdrme- och vattenverk, jord- och skogsbruk samt fiske.

Anm: Indelningen foljer svensk nédringsgrensindelning 1992, men beteckningarna har forenklats. Metod for indelning

aterfinns i NUTEK (1999b) appendix A.
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Appendix 2: Datamaterial och bortfallsanalys

Data

Datamaterialet som ligger till grund for denna studie bestar av tva slumpurval. Det forsta
ar ett slumpurval om 1 043 arbetsstéllen som fanns i registret for Vixtkraft Mal 4 forsta
kvartalet 1998. Det andra slumpurvalet bestar av 1 293 arbetsstéllen ur niringslivet, vilka
inte deltog i Mal 4 forsta kvartalet 1998. Storleken pé arbetsstillena i de tva urvalen var
fem anstéllda upp till 49 anstéllda. Skandinavisk Opinion (SKOP) fick i uppdrag att
genomfora en undersokning for dessa tva grupper varen och sommaren 2001. Undersok-
ningen bestod av dels en telefonintervju om cirka 20 minuter (se appendix 6), dels en
postenkit som tog upp intikter och kostnader for olika &rtal.”® I tabell A 2.1 aterges svars-

frekvenserna.
Tabell A2.1
Svarsfrekvenser SKOP undersokning

Mal 4 Ovriga Totalt
Bruttourval 1043 1293 2 336
Avgar:
Ej identifierbart telefonnummer 60 101 161
Andra skal 49 47 96
Nettourval 934 1145 2079
Antal genomfdrda intervjuer 806 779 1585
Svarsandel: ant. Int./nettourval 0,86 0,68 0,76
Ville ej deltaga 70 150 220
Ej kontakt med ratt person 58 216 274
Antal postade enkater 702 636 1338
Antal besvarade enkater 126 66 192
Svarsandel 0,18 0,10 0,14

Svarsfrekvensen pa postenkaten blev tyvéarr mycket lag, vilket innebar att vi valde att ute-
sluta den frén vidare analys.

Till insamlade data kopplades sedan information frain MM-partner om bokslutsupp-
gifter for de analyserade foretagen i kapitel 4 for aren 1993—-2000. For alla foretag koptes
uppgifter om anstillda frain SCB LOUISE databas.

>> Postenkiten omfattade tva sidor med fragor. En sida dér vi fragade om ekonomisk information
fore programperioden och for ar 2000 samt om kostnader for personalutbildning definierade savil
i kronor som dagar i utbildning. Sidan tva i enkéten behandlade fragor om organisatorisk kultur
inspirerad av vad Ogbonna E. och Lloyd H.C. (2000) tar upp som valida fragestillningar.
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Bortfallsanalys: Analyserade foretag versus populationer

Vi har valt att ldgga upp jamforelsen pa foljande sétt. En indikatorvariabel skapas som
antar virdet ett for de observationer som ingér i vér analys i kapitel 4. For 6vriga observa-
tioner som analysgruppen jamfors med antar indikatorvariabeln vérdet noll. Denna varia-
bel utgor sedan den beroende variabeln i sannolikhetsmodellen, dir dvriga registervariab-
ler som vi har till vart forfogande inkluderas i1 regressionens hogra sida. Om en sddan
"forklarande" variabel &r statistiskt signifikant tolkar vi detta som en skillnad mellan de
tva grupperna som minskar graden av representativitet for den analyserade gruppen. Ef-
tersom vi jAmfor gentemot en population hdnfors urvalsfelet i analysen enbart till de ana-
lyserade foretagen. Darfor bor man, om man enbart gar efter signifikansnivaer, forvanta
sig en underskattning av skillnader. Ett studium av koefficienter bor goras utover detta,
som bor vara sa ndra vardet ett som mojligt for att vi ska kunna dra négon slutsats. Samt-
liga regressioner har utforts med logistisk regression (Greene 1991).

Koefficienterna redovisas som sa kallade oddskvoter, vilket innebér att en enhetsfor-
andrig i den forklarande variabeln medfor en motsvarande dndring i sannolikheten att till-
hora den analysgrupp koefficienten anger. Exempelvis ser vi i tabell A 2.1 att for varia-
beln kom (foretaget tillhor kommunikationssektorn) har denna vérdet 2.02. Detta anger att
foretag i analysgruppen ar dubbelt (2 ganger) si vanliga som i populationsgruppen. Pa
motsvarande sétt anger ett virde pa 0.5 att foretag &r hilften sé vanliga. For kontinuerliga
variabler begridnsas tolkningen till en kvalitativ sddan, dir virden &ver ett anger storre
sannolikhet att ingd i analyserade foretag.

Mal 4-féretag i jamforelse med alla "tidiga” Mal 4-féretag

I tabell A 2.2 aterges resultatet av analyserade data for alla foretag som deltog i Mal 4
fram till arsskiftet 1997/98. De 5 883 observationerna med fullstindiga data fordelar sig
pa 281, som analyserats i kapitel 4, och 5 542, som utgdr 6vriga foretag i populationen (i
logitmodellen nedan kastas 44 observationer for Gotland ut pga. linearitet).
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Tabell A 2.2
Jamforelse mellan analyserade foretag och féretag i Mal 4- populationen som deltog i
programmet fore arsskiftet 1997/1998

Beroende variabel: analys (0,1)

Oddskvot Standardfel z P>|z|

Tillverkningsindustri 1.209773 .2008921 1.15 0.251
Byggsektor 1.438781 .2953807 1.77 0.076
Kommunikationssektor 2.023667 5025451 2.84 0.005
Foretagstjanster 4609305 .1006586 -3.55 0.000
Annat .9519034 2192219 -0.21 0.831
03 Uppsala .6537758 .3156513 -0.88 0.379
04 Sédermanland .9938439 .376037 -0.02 0.987
05 Ostergétland .6653689 2224137 -1.22 0.223
06 JOnkoping 1.22674 .3420414 0.73 0.464
07 Kronoberg 1.017379 .3864421 0.05 0.964
08 Kalmar .6984297 3117451 -0.80 0.421
10 Blekinge 1.827579 .7388024 1.49 0.136
12 Skane 7250619 1982011 -1.18 0.240
13 Halland 7164736 .3204175 -0.75 0.456
14 Vastra Gotaland .9181263 .2007558 -0.39 0.696
17 Varmland .9767489 .3286518 -0.07 0.944
18 Orebro 1.604552 .5239125 1.45 0.148
19 Vastmanland 1.175028 4268536 0.44 0.657
20 Dalarna 1.170867 .3861402 0.48 0.632
21 Gavleborg 1.353456 4599129 0.89 0.373
22 Vasternorrland .9446061 .3405832 -0.16 0.874
23 Jamtland 1.914065 9478938 1.31 0.190
24 Vasterbotten .6317809 2430221 -1.19 0.233
25 Norrbotten 1.16281 4644586 0.38 0.706
Antal anstallda 1997 1.001404 .0007806 1.80 0.072
Arb.produktivitet 1997 1.000129 .0001996 0.65 0.517
Nettomarginal 1997 1.000365 .0001437 2.54 0.011
Soliditet 1997 .9990955 .0020794 -0.43 0.664

Number of obs. = 5789

LR chi2(28) = 62.53

Prob.>chi2 = 0.0002

Log. likelihood =-1092.9271 Pseudo R2 = 0.0278

Not: Referens till sektorerna ar handelssektorn, till lanen ar Stockholm lan.
Kalla: MM-Partners Market Manager Hybrid 2001-4. ITPS Mal 4 databas ITPS berakningar.

Av tabell A 2.2 framgar att tre parametrar dr skattade med signifikans, det vill sdga en
skillnad mellan analyserade foretag och de som finns i populationen. Det forsta &r att de
analyserade foretagen skiljer sig at vad géller sektorfordelning. Det finns farre foretag i
sektorn foretagstjanster &n populationen men det finns fler i kommunikationssektorn och
en antydan om att det dven &r fler i byggsektorn. For de tva stora sektorerna tillverkning
och handel, som tillsammans utgdr ver 50 procent av populationen finns ingen skillnad.
Slutligen kan vi se att estimatet for parametern for nettomarginalen 1997 anger att de ana-
lyserade foretagen 1997 hade en nagot béttre nettomarginal (i procentenheter) men att
skillnaden dr mycket liten. Anledningen till att inte alla 14n finns med i tabellen &r att alla
lan inte dr representerade i analysgruppen. En begransning med ovanstaende "bortfalls-
analys" ar framfor allt att vi inte haft tillgéng till data i perioden fore 1997. Var slutsats
blir att utifran de registerdata vi haft till forfogande har vi indikationer pa sma ekonomis-
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ka skillnader mellan de foretag vi analyserat och de som ingick i Mal 4-populationen
fram till arsskiftet 1997/1998, atminstone vad géller arbetsproduktivitet.

Mal 4-féretag i jamforelse med alla "sena” Mal 4-foretag

Av 5 436 foretag analoga med den analyserade gruppen som kom in i programmet efter
arsskiftet 1997/1998 har vi fullstdndiga uppgifter for 4 590. I tabell A 2.3 aterges motsva-
rande logistiska regression for jamforelse med vara analyserade Mal 4-foretag.

Tabell A 2.3
Jamforelse mellan analyserade foretag och féretag i Mal 4- populationen som deltog i programmet
efter arsskiftet 1997/1998

Oddskvot Standardfel z P>|z|
Tillverkningsindustri 1.493341 .2561487 2.34 0.019
Byggsektor 1.197776 .2488615 0.87 0.385
Kommunikationssektor 1.954137 4887776 2.68 0.007
Foretagstjanster 6419348 1429197 -1.99 0.046
Annat .8192706 .1909799 -0.86 0.392
03 Uppsala 9759586 4780604 -0.05 0.960
04 Soédermanland 5476399 2147833 -1.54 0.125
05 Ostergétland 6603112 2238633 -1.22 0.221
06 Jonkoping 1.092539 3113976 0.31 0.756
07 Kronoberg 1.337871 5293378 0.74 0.462
08 Kalmar 1.105604 5156199 0.22 0.830
10 Blekinge 1.813511 .7512082 1.44 0.151
12 Skane .5360918 1511784 -2.21 0.027
13 Halland .651418 .2948372 -0.95 0.344
14 Vastra Gotaland 6629774 .1466466 -1.86 0.063
17 Varmland .9399805 3214515 -0.18 0.856
18 Orebro 1.49938 4985188 1.22 0.223
19 Véastmanland .8448109 .3090306 -0.46 0.645
20 Dalarna .5596004 184973 -1.76 0.079
21 Gavleborg 7365522 2502957 -0.90 0.368
22 Vasternorrland .7026462 .2567405 -0.97 0.334
23 Jamtland 9755311 4814359 -0.05 0.960
24 Vasterbotten 5876067 2243581 -1.39 0.164
25 Norrbotten 7750904 3131243 -0.63 0.528
Antal anstallda 1997 1.031465 .0047188 6.77 0.000
Arb.produktivitet 1997 1.00017 .0001701 1.00 0.316
Nettomarginal 1997 1.000289 .0001358 2.13 0.033
Soliditet 1997 .9992358 .0023793 -0.32 0.748

Logit estimates

Number of obs. = 4832
LR chi2(28) = 125.13
Prob. >chi2 = 0.0000
Pseudo R2 = 0.0584

Log. likelihood = -1009.4505
Not: Referens till sektorerna ar handelssektorn, till lanen Stockholm lan.
Kalla: MM-Partners Market Manager Hybrid 2001-4. ITPS Mal 4 databas ITPS berakningar.

Vi ser av tabell A 2.3 att skillnaderna &r fler mellan dessa foretag och de analyserade fo-

retagen. Den stora skillnaden ligger i att i den analyserade gruppen finns fler foretag fran
tillverkningsindustrin — hela 50 procent fler 4n i den "sena" populationsdelen. Sektorn
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kommunikation &r ocksé nagot dverrepresenterad medan sektorn foretagstjanster ar un-
derrepresenterad i den analyserade gruppen. Den stora gruppen inom handelssektorn (vis-
serligen referens i modellen) skiljer inte s& mycket mellan grupperna. Ser vi till de konti-
nuerliga variablerna verkar det som om fler mindre foretag har kommit till i slutet av pro-
grammet, d antalet anstillda skiljer sig at. Aven hér kan vi se att nettomarginalen for
1997 é&r storre hos de analyserade foretagen. Nagon skillnad i arbetsproduktivitet kan vi
dock inte méarka. Var slutsats &r att skillnaderna i sektorer pekar pa att populationerna ar
olika och dirfor kan "beteendet" antas vara olika for dessa grupper. Det &r inte sjalvklart
att de slutsatser vi drar kan gélla denna grupp. Ser vi till arbetsproduktivitet finns det
dock ingen skillnad. Mélpopulationen fordndrades dock dver programtiden pé grund av
att programmets budgeterade medel forbrukades snabbare &n forvéntat. I den senare tiden
blev inriktningen mot foretag med férre &n tio anstéllda mer markant.
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Tabell A 2.4
Jamforelse mellan analyserade féretag i kontrollgruppen och féretag i Flex 2- slumpurvalet
5-49 anstallda

Oddskvot Standardfel z P>|z|
Tillverkningsindustri 1.53584 4109058 1.60 0.109
Byggsektor 1.906319 5425576 2.27 0.023
Kommunikationssektor 1.449526 4272031 1.26 0.208
Foretagstjanster .7040602 2176677 -1.13 0.256
Annat 7167528 2207466 -1.08 0.280
03 Uppsala 1.756406 1.071037 0.92 0.356
04 Sédermanland .8680817 5381848 -0.23 0.820
05 Ostergétland .8972558 14929841 -0.20 0.844
06 Jonkoping 1.010549 4142459 0.03 0.980
07 Kronoberg 1.840855 19998469 1.12 0.261
08 Kalmar 1.525531 .8472514 0.76 0.447
10 Blekinge 4233772 4812566 -0.76 0.450
12 Skane 5962028 .1907903 -1.62 0.106
13 Halland 1.073288 .5690518 0.13 0.894
14 Vastra Goétaland 1.357243 3549174 117 0.243
17 Varmland 1.673977 .8674014 0.99 0.320
18 Orebro .241536 1874796 -1.83 0.067
19 Vastmanland 1.38072 6278951 0.71 0.478
20 Dalarna 1.042347 5521428 0.08 0.938
21 Gavleborg 1.091801 5102509 0.19 0.851
22 Vasternorrland 2.240118 1.213332 1.49 0.136
23 Jamtland .9651047 1.148014 -0.03 0.976
24 Vasterbotten 2.14284 1.278067 1.28 0.201
25 Norrbotten 1.826048 1.21617 0.90 0.366
Antal anstallda 1997 .9789881 .00465 -4.47 0.000
Arb.produktivitet 1997 .9995183 .0003468 -1.39 0.165
Nettomarginal 1997 1.002392 .0012184 1.97 0.049
Soliditet 1997 .9994824 .004016 -0.13 0.897

Logit estimates

Number of obs. = 1009
LR chi2(28) = 193.82
Prob. >chi2 = 0.0000
Pseudo R2 = 0.1908

Log. likelihood = -411.02907
Not: Referens till sektorerna ar handelssektorn, till [Aanen Stockholm lan.
Kélla: MM-Partners Market Manager Hybrid 2001-4. ITPS Mal 4 databas ITPS berakningar.

Kontrollgruppsforetag i jamforelse med foretag i FLEX-2 urvalet

Den sista jaimforelsen géller i vilken omfattning vi végar hdvda att var "kontrollgrupp" i
analysen representerar det néringsliv som inte deltog i Mal 4 vid érsskiftet 1997/1998. 1
basta fall skulle vi hir ha utnyttjat en storre databas som MM-partners men eftersom vi
vill begrinsa jaimforelsen till foretag med endast ett arbetsstélle och en sddan selektering
inte medges i MM-partners databas utnyttjar vi i stdllet FLEX 2-databasens slumpurval
av foretag 549 anstillda som inte deltog i Mal 4, draget forsta kvartalet 1998. I denna
databas har vi information om antalet arbetsstédllen och vi viljer ut dem som endast har ett
arbetsstille. Direfter himtar vi information for dessa frin MM-partners databas. Aven om
var jamforelse nu inte gors med en population menar vi att jamforelsen &dr rimlig, och att
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vi kan dra slutsatser om populationen foretag som forsta kvartalet 1998 inte deltog i Méal
4, som endast hade ett arbetsstille och hade mellan 5 och 49 anstillda. I tabell A 2.4 ater-
finns resultaten av jamforelsen och vi kan se att det inte finns nagra signifikanta skillna-
der mellan de stora sektorerna. Ser vi till de ekonomiska parametrarna &r det aterigen en-
dast nettomarginalen som skiljer sig at i estimatet pa ett signifikant sitt. Vi ser dock att
antalet anstillda i var “kontrollgrupp” &r nadgot mindre &n den population vi vill dra slut-
satser om. Négon signifikant skillnad for arbetsproduktivitet kan vi inte finna. Vi vagar
oss dirfor pa att hdvda att dven kontrollgruppen kan éterspegla sin population pé ett till-
forlitligt sitt.
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Appendix 3: Statistiska modeller och estimat

I detta appendix redovisas estimat for variablerna arbetsproduktivitet, nettomarginal och
soliditet fran regressionsansatsen for dren 1995 och 2000. For dvriga ar och for resultat
fran matchningsforfarandet kontakta forfattarna.

Vi ser av deskriptionen for respektive variabel att de i naturlig form ar skevt fordelade
med hog kurtositet. Detta innebér att for att konsistenta estimat ska uppnas méste variab-
lerna transformeras sé att estimationen framfor allt sker med symmetriskt fordelade vari-
abler. Transformationen har skett med kommandot /nskew( i programmet STATA.
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Arbetsproduktivitet, ar 1995
fv_anst95s
Percentiles Smallest
1% 118 -41
5% 192 2
10% 217 86 Obs 596
25% 276.5 91 Sum of Wgt. 596
50% 337.5 Mean 371.5403
Largest Std. Dev. 177.6732
75% 423 1290
90% 531 1447 Variance 31567.76
95% 642 1638 Skewness 3.271223
99% 1168 1929 Kurtosis 21.97922
Treatment effects model -- MLE Number of obs =
Wald chi2(13) =
Log likelihood = -226.79503 Prob > chi2 =
| Coef std. Err z P> |z| [95% Conf.
,,,,,,,,,,,,, o m o m e o e el
1no_95
anst95 .0015829 .0010543 1.50 0.133 -.0004835
kapios .0010153 .0009027 1.12 0.261 -.000754
highedu .0058896 .0229781 0.26 0.798 -.0391466
ftgage -.0002099 .0003821 -0.55 0.583 -.0009588
_Isector_2 -.0470736 .0340314 -1.38 0.167 -.113774
_Isector_3 -.0018545 .0294467 -0.06 0.950 -.0595689
_Isector_4 -.0247344 .0367396 -0.67 0.501 -.0967428
_Isector_5 -.017429 .0377517 -0.46 0.644 -.091421
_Isector_6 -.0374379 .0453403 -0.83 0.409 -.1263033
fv_anst94 .00138 .000072 19.17 0.000 .0012389
dpr9396m .0005883 .0001845 3.19 0.001 .0002267
kcant96 8.36e-06 8.62e-06 0.97 0.332 -8.53e-06
d -.2076447 .0443334 -4.68 0.000 -.2945365
cons 5.685289 .0522663 108.78 0.000 5.582848
,,,,,,,,,,,,, o e o .
d
anst96 -.0055596 .0223004 -0.25 0.803 -.0492675
anst96_2 .0002545 .0004959 0.51 0.608 -.0007173
pubsupp .069525 .1299905 0.53 0.593 -.1852518
kapioe .0015565 .009436 0.16 0.869 -.0169376
highedu .2655046 .1347561 1.97 0.049 .0013876
privutb .0213391 .1318512 0.16 0.871 -.2370844
ftgexp .0049271 .006341 0.78 0.437 -.0075011
ftgexp2 .0039572 .0097441 0.41 0.685 -.015141
ftgage -.0031849 .0022552 -1.41 0.158 -.0076051
fv_anstoe -.00144s8 .0004762 -3.04 0.002 -.0023812
soliditet96 -.0001522 .0014473 -0.11 0.916 -.0029889
nmarg96 -.0092718 .0081412 -1.14 0.255 -.0252282
dnm9396 .0000197 .0000429 0.46 0.646 -.0000644
kcant96 .0000102 .0000585 0.17 0.861 -.0001044
export2 .2819258 .1386377 2.03 0.042 .010201
admsell -.0001056 .0000886 -1.19 0.233 -.0002792
_Isector_2 -.2117283 .2072557 -1.02 0.307 -.6179421
_Isector_3 .2805195 .18987 1.48 0.140 -.0916188
_Isector_4 -.2689006 .2169376 -1.24 0.215 -.6940905
_Isector_5 .112886 .2344956 0.48 0.630 -.3467169
_Isector_6 -.1l414666 .2815314 -0.50 0.615 -.6932581
_Ilan9%6_3 -.1681028 .4249012 -0.40 0.692 -1.000894
_Ilan9%6_4 .533917 .3986739 1.34 0.180 -.2474694
_Ilan9%6_5 .7486764 .3319966 2.26 0.024 .0979749
_Ilan9%6_6 .2220922 .2884587 0.77 0.441 -.3432766
_Ilan96_7 -.7609571 .392408 -1.94 0.052 -1.530063
_Ilan96_8 .2222069 .427409 0.52 0.603 -.6154993
_Ilan9%6_10 1.350031 .8296494 1.63 0.104 -.2760524
_Ilan96_11 -.0768476 3513407 -0.22 0.827 -.7654628
_Ilan96_12 -.0313958 .2758647 -0.11 0.909 -.5720806
_Ilan96_13 -.0733404 .4140412 -0.18 0.859 -.8848463
_Ilan96_14 .0060676 .2647033 0.02 0.982 -.5127413
_Ilan96_15 .242306 .2236944 1.08 0.279 -.196127
_Ilan9%6_17 .1169945 .3027879 0.39 0.699 -.4764589
_Ilan96_18 .787316 .381898 2.06 0.039 .0388097
_Ilan96_19 -.0947705 .3695688 -0.26 0.798 -.819112
_Ilan96_20 .3900581 .3065284 1.27 0.203 -.2107265
_Ilan96_21 .0397748 .3455596 0.12 0.908 -.6375096
_Ilan96_22 -.0987365 .3826365 -0.26 0.796 -.8486903
_Ilan96_23 .1567957 .590863 0.27 0.791 -1.001275
_Ilan9%6_24 .2128774 .3855006 0.55 0.581 -.5426898
_Ilan96_25 .8248982 .3956131 2.09 0.037 .0495108
cons .8449725 .5703939 1.48 0.139 -.272979
/athrho ‘ .6415553 .135399 4.74 0.000 .3761781
/1lnsigma ‘ -1.469052 .0503387 -29.18 0.000 -1.567714
_____________ S mm e m e e
rho ‘ .5659576 .0920296 .3593838
sigma ‘ .2301435 .0115851 .2085212
lambda ‘ .1302514 .0265818 .078152
LR test of indep. egns. (rho = 0) chi2 (1) = 12.43 Prob > chi2
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Arbetsproduktivitet, ar 2000
hkhkhkkhkhkhkhkhkhkhkhhhkhkhhkhkhhkhkhkhhkhkhkhkhhkhkhkhhkhhkhkhkhhkkhkhkkhkhkkx

fv_anst00

Percentiles Smallest
1% 0 -259
5% 206 -149
10% 257 -74 Obs 576
25% 311 0 Sum of Wgt. 576
50% 389.5 Mean 432.6892
Largest Std. Dev. 228.7988
75% 504.5 1775
90% 645 1796 Variance 52348.88
95% 784 1971 Skewness 2.824831
99% 1343 2260 Kurtosis 18.65451
Treatment effects model -- MLE Number of obs = 463
Wald chi2(13) = 366.93
Log likelihood = -138.00325 Prob > chi2 = 0.0000
| Coef. std. Err. z [95% Conf. Interval
_____________ o o oo e
1n0_00
anst00 -.0007525 .0006593 -1.14 0.254 -.0020448 .0005397
kapi0o0 .0026631 .0009454 2.82 0.005 .0008102 .004516
highedu .0169775 .0200305 0.85 0.397 -.0222817 .0562366
ftgage .0000643 .0003283 0.20 0.845 -.0005791 .0007077
_Isector_2 -.015503 .0291656 -0.53 0.595 -.0726665 .0416605
_Isector_3 -.0101407 .026366 -0.38 0.701 -.0618171 .0415357
_Isector_4 -.0316266 .032402 -0.98 0.329 -.0951334 .0318801
_Isector_5 -.0402323 .0327004 -1.23 0.219 -.1043239 .0238594
_Isector_6 -.0284584 .040124 -0.71 0.478 -.1071 .0501832
fv_anst99 .000494 .0000372 13.27 0.000 .000421 .000567
dpr9o396m .0000187 .0000286 0.65 0.514 -.0000374 .0000747
kcant96 -.0000378 7.40e-06 -5.11 0.000 -.0000523 -.0000233
d -.1730333 .0422843 -4.09 0.000 -.255909 -.0901576
_cons 6.62686 .0437072 151.62 0.000 6.541195 6.712524
_____________ o oo E e e
d
anst96 .0104793 .0221888 0.47 0.637 -.03301 .0539686
ansto6_2 -.0002929 .0004766 -0.61 0.539 -.0012269 .0006412
pubsupp .1322668 .135252 0.98 0.328 -.1328222 .3973557
kapio6 -.0034735 .0086288 -0.40 0.687 -.0203855 .0134386
highedu .2438955 .1391151 1.75 0.080 -.028765 .516556
privutb -.0805524 .1340582 -0.60 0.548 -.3433016 .1821969
ftgexp .0085013 .0065328 1.30 0.193 -.0043028 .0213053
ftgexp2 .0231603 .0104542 2.22 0.027 .0026704 .0436501
ftgage -.002693 .0023866 -1.13 0.259 -.0073707 .0019846
fv_anst95 -.0005032 .0004053 -1.24 0.214 -.0012975 .0002911
soliditet96 .0011461 .0014991 0.76 0.445 -.001792 .0040842
nmarg96 -.0211286 .0088819 -2.38 0.017 -.0385369 -.0037203
dnm9396 .0000569 .0000438 1.30 0.194 -.000029 .0001429
kcant96 .0000239 .0000786 0.30 0.762 -.0001303 .000178
export2 .1494358 .1423848 1.05 0.294 -.1296332 .4285049
admsell -.0002063 .0000991 -2.08 0.037 -.0004005 -.0000122
_Isector_2 -.12864 .211397 -0.61 0.543 -.5429705 .2856905
_Isector_3 .5103675 .201047 2.54 0.011 .1163226 .9044125
_Isector_4 -.3334046 .2253381 -1.48 0.139 -.7750592 .10825
_Isector_5 -.0254457 .2328728 -0.11 0.913 -.481868 .4309766
_Isector_6 -.2356821 .2977513 -0.79 0.429 -.8192639 .3478998
_Ilan96_3 -.5563182 .5025121 -1.11 0.268 -1.541224 .4285874
_Ilan9%6_4 .599079 .4285271 1.40 0.162 -.2408187 1.438977
_Ilan96_5 1.120932 .3769492 2.97 0.003 .3821252 1.859739
_Ilan96_6 .0613412 .3073437 0.20 0.842 -.5410414 .6637239
_Ilan9%6_7 -.2533778 .4443887 -0.57 0.569 -1.124364 .6176081
_Ilan96_8 -.1043756 .4192198 -0.25 0.803 -.9260312 .7172801
_Ilan96_10 .8989959 .5992123 1.50 0.134 -.2754386 2.07343
_Ilan96_11 -.2885219 .3822958 -0.75 0.450 -1.037808 .4607641
_Ilan96_12 .1477575 .2857323 0.52 0.605 -.4122675 .7077825
_Ilan96_13 -.3047921 .4410946 -0.69 0.490 -1.169322 .5597374
_Ilan96_14 -.2697746 .2858501 -0.94 0.345 -.8300305 .2904813
_Ilan96_15 .1134112 .22497 0.50 0.614 -.3275219 .5543442
_Ilan96_17 .0785266 .301811 0.26 0.795 -.5130121 .6700652
_Ilan96_18 .7147554 .4250379 1.68 0.093 -.1183035 1.547814
_Ilan9%6_19 -.1176094 .3832706 -0.31 0.759 -.868806 .6335872
_Ilan96_20 .4189984 .3171881 1.32 0.187 -.2026789 1.040676
_Ilan96_21 .0080342 .376492 0.02 0.983 -.7298766 .745945
_Ilan96_22 .0349026 .4063202 0.09 0.932 -.7614703 .8312756
_Ilan96_23 .0490547 .6557697 0.07 0.940 -1.23623 1.33434
_Ilan96_24 .2537056 .39803 0.64 0.524 -.526419 1.03383
_Ilan96_25 .1939293 .3723172 0.52 0.602 -.5357989 .9236576
_cons .7951718 .6096524 1.30 0.192 -.399725 1.990069
,,,,,,,,,,,,, o o ool
/athrho ‘ .6382071 .1573082 4.06 0.000 .3298888 .9465254
/1nsigma ‘ -1.632173 .0539709 -30.24 0.000 -1.737954 -1.526392
,,,,,,,,,,,,, o o ool
rho ‘ .5636775 .1073263 .3184208 .738206
sigma ‘ .1955044 .0105516 .1758799 .2173184
lambda ‘ .1102014 .0259568 .059327 .1610759
LR test of indep. egns. (rho = 0): chi2 (1) = 8.93 Prob > chi2 = 0.0028
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Nettomarginal, a&r 1995

nmarg95
Percentiles Smallest
1% -21.5 -305.7
5% -4.8 -37
10% -1.4 -31.4 Obs 597
25% .3 -29 Sum of Wgt. 597
50% 2.9 Mean 3.727136
Largest Std. Dev. 14.89968
75% 7.5 31.3
90% 13.5 31.7 Variance 222.0004
95% 17.7 50.4 Skewness -14.92251
99% 27.7 52.6 Kurtosis 313.4143
Treatment effects model -- MLE Number of obs = 492
Wald chi2 (13) = 408.58
Log likelihood = 60.058166 Prob > chi2 = 0.0000
| Coef.  std. Err. z P> |z| [95% Conf. Interval
,,,,,,,,,,,,, o o __
1no0_95
anst95 .0004497 .00076 0.59 0.554 -.0010399 .0019392
kapi9s .0007611 .0004323 1.76 0.078 -.0000861 .0016083
highedu .0524683 .0173502 3.02 0.002 .0184625 .0864742
ftgage -.0002122 .0002923 -0.73 0.468 -.0007851 .0003606
_Isector_2 -.0353449 .0258346 -1.37 0.171 -.0859798 .01529
_Isector_3 .0249298 .0225844 1.10 0.270 -.0193347 .0691944
_Isector_4 -.035853 .028019 -1.28 0.201 -.0907693 .0190633
_Isector_5 -.011337 .0289917 -0.39 0.696 -.0681596 .0454857
_Isector_6 -.0542758 .0349023 -1.56 0.120 -.122683 .0141314
fv_anst95s -.0005243 .0000455 -11.53 0.000 -.0006134 -.0004351
dpr9396m 3.05e-07 .000016 0.02 0.985 -.000031 .0000316
kcant96 -2.17e-06 6.67e-06 -0.33 0.745 -.0000152 .0000109
d -.2328003 .0134137 -17.36 0.000 -.2590906 -.20651
_cons 4.473216 .0305165 146.58 0.000 4.413405 4.533027
,,,,,,,,,,,,, o e o
d
anst96 .0087562 .014307 0.61 0.541 -.019285 .0367974
anst96_2 -.0001832 .0003061 -0.60 0.550 -.0007832 .0004168
pubsupp .0428979 .0844583 0.51 0.612 -.1226373 .2084331
kapioe6 -.0103264 .0073953 -1.40 0.163 -.0248209 .004168
highedu .221406 .1222862 1.81 0.070 -.0182705 .4610825
privutb .1306463 .0870707 1.50 0.133 -.0400091 .3013016
ftgexp .0045054 .0038471 1.17 0.242 -.0030347 .0120455
ftgexp2 .0056086 .0061189 0.92 0.359 -.0063843 .0176014
ftgage -.0013352 .0020089 -0.66 0.506 -.0052726 .0026022
fv_anst95s -.001504 .0003139 -4.79 0.000 -.0021192 -.0008887
soliditet96 .0007868 .0006173 1.27 0.202 -.0004231 .0019968
nmarg94 .0690415 .0055175 12.51 0.000 .0582273 .0798556
dnm9396 .000062 .0000304 2.04 0.042 2.34e-06 .0001216
kcant96 -3.12e-07 .0000463 -0.01 0.995 -.0000912 .0000905
export2 .1200204 .0926224 1.30 0.195 -.0615161 .3015569
admsell -.0001018 .0000515 -1.98 0.048 -.0002027 -9.43e-07
_Isector_2 -.0496164 .1922394 -0.26 0.796 -.4263987 .3271659
_Isector_3 .2850706 .1679502 1.70 0.090 -.0441058 .614247
_Isector_4 -.2018274 .1977442 -1.02 0.307 -.5893989 .1857441
_Isector_5 -.0030665 .2075269 -0.01 0.988 -.4098118 .4036788
_Isector_6 -.156314 .2404992 -0.65 0.516 -.6276838 .3150559
_Ilan96_3 -.2202217 .2718835 -0.81 0.418 -.7531035 .3126602
_Ilan96_4 -.0413223 .2743591 -0.15 0.880 -.5790563 .4964117
_Ilan9%6_5 -.2374906 .2294205 -1.04 0.301 -.6871465 .2121654
_Ilan9%6_6 -.1278838 .1785069 -0.72 0.474 -.4777509 .2219833
_Ilan96_7 -.382946 .2302456 -1.66 0.096 -.834219 .068327
_Ilan96_8 -.2919718 .2311908 -1.26 0.207 -.7450975 .1611539
_Ilan9%6_10 -.5392811 .1961527 -2.75 0.006 -.9237333 -.1548289
_Ilan96_11 -.4300081 .2479371 -1.73 0.083 -.9159559 .0559396
_Ilan96_12 .1206028 .1844806 0.65 0.513 -.2409725 .4821781
_Ilan9%6_13 -.3419675 .271706 -1.26 0.208 -.8745014 .1905665
_Ilan96_14 -.1339356 .1575545 -0.85 0.395 -.4427368 .1748656
_Ilan96_15 .115754 .1388053 0.83 0.404 -.1562993 .3878074
_Ilan9%6_17 -.2646408 .182258 -1.45 0.146 -.6218599 .0925783
_Ilan96_18 .060553 .2287465 0.26 0.791 -.387782 .508888
_Ilan96_19 .4141759 .2070388 2.00 0.045 .0083872 .8199645
_Ilan9%6_20 .021833 .2128526 0.10 0.918 -.3953504 .4390164
_Ilan96_21 -.0006104 .2402719 -0.00 0.998 -.4715347 .4703139
_Ilan96_22 -.0920504 .2316493 -0.40 0.691 -.5460747 .3619738
_Ilan96_23 -.6432848 .4534319 -1.42 0.156 -1.531995 .2454254
_Ilan96_24 .0908167 .2193024 0.41 0.679 -.3390081 .5206415
_Ilan96_25 -.2771099 .2154041 -1.29 0.198 -.6992941 .1450743
_cons .6105393 .358374 1.70 0.088 -.091861 1.31294
_____________ @ m o m o e oo e e
/athrho \ 1.83949 .1130929 16.27 0.000 1.617832 2.061148
/1lnsigma \ -1.724681 .0391793 -44.02 0.000 -1.801471 -1.647891
_____________ @ m o m o oo oo e
rho \ .9507461 .0108662 .924309 .9681024
sigma \ .1782298 .0069829 .1650558 .1924553
lambda ‘ .1694513 .007898 .1539715 .1849312
LR test of indep. chi2 (1) = 184.86 Prob > chi2 = 0.0000
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Nettomarginal, ar 2000

nmarg00
Percentiles Smallest
1% -77.4 -999
5% -11.2 -999
10% -5.1 -790 Obs 586
25% -.1 -450 Sum of Wgt. 586
50% 2.7 Mean -2.322355
Largest Std. Dev. 71.18111
75% 6.8 43
90% 13.9 44.3 Variance 5066.751
95% 18.6 66.6 Skewness -12.15432
99% 39.2 172 Kurtosis 160.1962
Treatment effects model -- MLE Number of obs = 463
Wald chi2(13) = 279.84
Log likelihood = 171.91157 Prob > chi2 = 0.0000
| Coef. Sstd. Err. z P>| [95% Conf. Interval
,,,,,,,,,,,,, o o oo el
1n0_00
anst00 .0005488 .0003681 1.49 0.136 -.0001727 .0012702
kapi00 .0003018 .0004406 0.69 0.493 -.0005617 .0011653
highedu -.0124253 .0129979 -0.96 0.339 -.0379007 .0130501
ftgage 2.46e-06 .0002158 0.01 0.991 -.0004205 .0004255
_Isector_2 .0102298 .0189673 0.54 0.590 -.0269453 .047405
_Isector_3 .0112012 .0171053 0.65 0.513 -.0223246 .0447271
_Isector_4 .0462501 .0209738 2.21 0.027 .0051421 .087358
_Isector_5 .0355026 .0214905 1.65 0.099 -.006618 .0776232
_Isector_6 .0402248 .0261849 1.54 0.124 -.0110966 .0915463
fv_anst99 -.0001068 .0000158 -6.76 0.000 -.0001378 -.0000759
dpr9396m -8.32e-06 .0000135 -0.62 0.537 -.0000347 .0000181
kcant96 .0000118 4.88e-06 2.42 0.016 2.24e-06 .0000214
d .1566468 .010332 15.16 0.000 .1363964 .1768972
_cons 5.132146 .019771 259.58 0.000 5.093396 5.170896
_____________ o o oo
d
anst96 -.0038756 .0158965 -0.24 0.807 -.0350322 .027281
anst96_2 .0000249 .0003447 0.07 0.942 -.0006507 .0007004
pubsupp .1727097 .0968272 1.78 0.074 -.0170681 .3624876
kapioe6 -.0003307 .0066653 -0.05 0.960 -.0133945 .012733
highedu .2287051 .1290764 1.77 0.076 -.0242801 .4816902
privutb -.1087664 .0915157 -1.19 0.235 -.2881339 .0706011
ftgexp .0053539 .004647 1.15 0.249 -.0037541 .0144619
ftgexp2 .0088718 .0071163 1.25 0.213 -.0050759 .0228196
ftgage -.0024186 .0021333 -1.13 0.257 -.0065997 .0017626
fv_anst95 .000316 .0002629 1.20 0.229 -.0001993 .0008312
soliditet96 .0019052 .0009791 1.95 0.052 -.0000137 .0038241
nmarg96 -.0210125 .0058192 -3.61 0.000 -.0324179 -.0096071
dnm9396 .0000314 .0000319 0.99 0.324 -.0000311 .000094
kcant96 .0000127 .0001209 0.10 0.916 -.0002242 .0002496
export2 .16351 .0983804 1.66 0.097 -.0293121 .356332
admsell -.0001136 .0000638 -1.78 0.075 -.0002386 .0000113
_Isector_2 -.0568854 .191366 -0.30 0.766 -.4319559 .318185
_Isector_3 .2402705 .1790125 1.34 0.180 -.1105875 .5911285
_Isector_4 -.1969174 .207145 -0.95 0.342 -.6029142 .2090794
_Isector_5 .0873731 .208421 0.42 0.675 -.3211246 .4958708
_Isector_6 -.3832589 .2684838 -1.43 0.153 -.9094775 .1429598
_Ilan96_3 -.3202349 .3874602 -0.83 0.409 -1.079643 .4391731
_Ilan96_4 .2618978 .2849284 0.92 0.358 -.2965515 .8203471
_Ilan9%6_5 1.001886 .2311459 4.33 0.000 .5488487 1.454924
_Ilan96_6 -.1344114 .1988535 -0.68 0.499 -.524157 .2553343
_Ilan96_7 -.2300488 .2951051 -0.78 0.436 -.8084441 .3483465
_Ilan9%6_8 -.0540652 .2694883 -0.20 0.841 -.5822526 .4741222
_Ilan96_10 .67919 .4178248 1.63 0.104 -.1397315 1.498112
_Ilan96_11 -.2290855 .2655839 -0.86 0.388 -.7496204 .2914493
_Ilan96_12 .1454765 .2068665 0.70 0.482 -.2599744 .5509273
_Ilan96_13 -.0681974 .2958103 -0.23 0.818 -.6479749 .5115802
_Ilan96_14 -.2141384 .1954096 -1.10 0.273 -.5971343 .1688574
_Ilan96_15 .1134829 .1558465 0.73 0.467 -.1919707 .4189365
_Ilan96_17 -.1002842 .2030764 -0.49 0.621 -.4983067 .2977383
_Ilan96_18 .3911102 .3222221 1.21 0.225 -.2404336 1.022654
_Ilan96_19 -.1980441 .2673337 -0.74 0.459 -.7220085 .3259203
_Ilan9%6_20 .1252908 .2102179 0.60 0.551 -.2867287 .5373103
_Ilan96_21 -.1095267 .2624478 -0.42 0.676 -.6239149 .4048615
_Ilan96_22 -.1582828 .2700963 -0.59 0.558 -.6876618 .3710962
_Ilan96_23 .0724453 .4080438 0.18 0.859 -.7273059 .8721964
_Ilan96_24 .0585645 .2752445 0.21 0.832 -.4809047 .5980338
_Ilan96_25 -.0239708 .2705304 -0.09 0.929 -.5542006 .5062591
_cons .3085482 .4217435 0.73 0.464 -.5180538 1.13515
_____________ o oo E e e
/athrho |  -1.50815  .0853304 -17.67  0.000 -1.675395  -1.340906
/lnsigma | -2.04547  .0403967 -50.63  0.000 -2.124646  -1.966294
_____________ o oo E e e
rho 9066103  .0151937 -.9322614  -.8718896
sigma .1293194 .0052241 .1194753 .1399747
lambda -.1172423 .0060859 -.1291705 -.1053142
LR test of indep. egns. (rho = 0): chi2 (1) = 120.87 Prob > chi2 = 0.0000
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599

599
25.72788
20.05147
402.0613
.40062
3.776874

Number of obs

Wald chi2(13)
Prob > chi2

495

373.36
0.0000

Soliditet, &r 1995
solidite
Percentiles Small
1% -22
5% 2
10% 5
25% 12
50% 22
Larg
75% 37
90% 55
95% 65
99% 76
Treatment effects model -- M
Log likelihood = 342.43952
| Coef
1n0_95
anst95 -.0000694
kapi9s .0001474
highedu -.0070296
ftgage .000238
_Isector 2 -.0428224
_Isector 3 .0029065
_Isector_4 -.0298651
_Isector_5 .0117581
_Isector_6 -.0005447
fv_anst95 .0000483
dpr9396m -.0000223
kcant96 -2.30e-06
d -.1274592
cons 5.471017
d
anst96 -.0029351
anst96_2 -.0000153
pubsupp -.0609466
kapi9o6 -.0047385
highedu .1038648
privutb -.0558755
ftgexp .0021332
ftgexp2 .0043754
ftgage .000119
fv_anst95 .0007008
soliditet96 -.0323582
nmarg95 -.0229261
dnm9396 .0000172
kcant9e -5.03e-06
export2 .2715001
admsell -.0000622
_Isector_2 -.0914929
_Isector 3 2327279
_Isector_4 -.1568413
_Isector_5 .4046521
_Isector 6 -.0199435
_Ilan96 3 -.3061239
~Ilan96 4 .1109839
_Ilan96_5 6667509
_Ilan96 6 2402065
~Ilan96 7 .0118786
_Ilan96_8 -.0391084
_Ilan96_10 -.2733134
~Ilan96 11 -.121977
_Ilan96_12 .273786
_Ilan96_13 -.2333778
~Ilan96 14 -.0918493
_Ilan96_15 .2187302
_Ilan96_17 -.0011714
_Ilan96 18 .4184757
_Ilan96_19 .2546537
_Ilan96_20 .195311
_Ilan96 21 -.0751597
_Ilan96_22 .0127736
_Ilan96_23 2246969
_Ilan96 24 .0002166
~Ilan96 25 -.040296
_cons .9155289
/athrho | 2.349091
/lnsigma | -2.216916
rho .9819409
sigma .1089445
lambda .1069771

LR test of indep.

120

egns. (rho

t95
est
-51
-43
-40 Obs
-36 Sum of Wgt.
Mean
est Std. Dev.
81
84 Variance
88 Skewness
97 Kurtosis
LE
Std. Err z
.0004473 -0.16
.0004397 0.34
.0105607 -0.67
.0001756 1.36
.0156595 -2.73
.013797 0.21
.0170965 -1.75
.0176358 0.67
.0212825 -0.03
.0000287 1.68
.0000162 -1.38
4.08e-06 -0.56
.0068391 -18.64
.0182504 299.77

.0122982 -0.24
.0002718 -0.06
.0678669 -0.90
.0072413 -0.65
.1201739 0.86
.0700858 -0.80
.0032943 0.65
.0056661 0.77
.0018443 0.06
.0003311 2.12
.0020601 -15.71
.0044323 -5.17
.0000163 1.06
.0001172 -0.04
.0767739 3.54
.0000521 -1.19
.1774804 -0.52
.1569135 1.48
.199569 -0.79
.1940336 2.09
.2495267 -0.08
.4026953 -0.76
.1956055 0.57
.1302027 5.12
.1495348 1.61
.2579238 0.05
.2428526 -0.16
.1524255 -1.79
.1901868 -0.64
.1924079 1.42
.2218363 -1.05
.1615189 -0.57
.111457 1.96
.1870771 -0.01
.1910077 2.19
.2145465 1.19
.141328 1.38
.1873024 -0.40
.1986545 0.06
.2267848 0.99
.2256579 0.00
.1917995 -0.21
.3522979 2.60
.1583926 14.83
.0369829 -59.94

.0056692
.0040291
.0042923

=0): chi2 (1)

274.95

[95% Conf.

-.0009461
-.0007145
-.0277282
-.0001061
-.0735144
.0241352
-.0633737
-.0228074
-.0422576
-8.06e-06

-.000054
-.0000103
-.1408637

5.435247

-.0270391
-.000548
-.1939633
.0189312
-.1316717
.1932411
-.0043235
.0067298
-.0034957
.000052
.0363959
-.0316131
.0000147
-.0002346
.121026
-.0001643
-.4393482
-.0748169
-.5479892
.0243533
-.5090069
-1.095392
-.2723958
.4115582
-.0528762
-.4936428
-.5150907
-.5720618
-.4947363
-.1033266
-.6681689
-.4084206
.0002785
-.3678357
.0441074
-.1658497
-.0816867
-.4422656
-.376582
-.2197931
-.4420648
-.4162162
.2250377

2.038647
-2.289402
.9666587
.1013271
.0985643

Prob > chi2

Interval]

.0008073
.0010092
.013669
.0005821
-.0121304
.0299482
.0036434
.0463236
.0411683
.0001046
9.45e-06
5.69e-06
-.1140547
5.506787

.0211689
.0005175
.0720701
.0094542
.3394013
.0814901
.0085899
.0154807
.0037338
.0013497
-.0283205
-.014239
.0000491
.0002246
.4219741
.0000399
.2563623
.5402727
.2343067
.7849509
.4691198
.4831443
.4943636
.9219436
.5332893
.5174001
.4368739
.0254351
.2507822
.6508986
.2014134
.224722
.4371818
.3654929
.792844
.675157
.4723088
.2919463
.4021292
.6691868
.442498
.3356241
1.60602

2.659534
-2.144431

.9902531
.1171346
.1153899

= 0.0000




Vaxtkraft Mal 4 — Effekter av kompetensutveckling i smé foretag

Soliditet, &ar 2000

soliditet00

Percentiles Smallest
1% -51 -257
5% 4 -153
10% 7 -84 Obs 590
25% 17 -69 Sum of Wgt. 590
50% 30 Mean 32.34407
Largest Std. Dev. 27.11859
75% 48 92
90% 66 95 Variance 735.4179
95% 73 95 Skewness -2.61428
99% 88 100 Kurtosis 28.28375
Treatment effects model -- MLE Number of obs = 463
Wald chi2(13) = 291.54
Log likelihood = -16.758942 Prob > chi2 = 0.0000
| Coef. std. Err. z [95% Conf. Interval
_____________ o o oo e
1n0_00
anst00 .0017059 .0005936 2.87 0.004 .0005426 .0028693
kapi0o0 .0000826 .0006241 0.13 0.895 -.0011407 .0013059
highedu .0083994 .0214143 0.39 0.695 -.0335719 .0503708
ftgage .0001462 .0003557 0.41 0.681 -.0005509 .0008433
_Isector_2 .095145 .0312458 3.05 0.002 .0339043 .1563856
_Isector_3 -.0299504 .0281963 -1.06 0.288 -.0852142 .0253134
_Isector_4 .0773993 .0345426 2.24 0.025 .009697 .1451017
_Isector_5 .048225 .0353939 1.36 0.173 -.0211458 .1175959
_Isector_6 .0315806 .0431362 0.73 0.464 -.0529649 .1161261
fv_anst99 -.0000457 .000024 -1.90 0.057 -.0000928 1.36e-06
dpr9o396m 1.90e-06 .0000326 0.06 0.953 -.000062 .0000659
kcant96 3.92e-06 8.03e-06 0.49 0.625 -.0000118 .0000197
d .2762199 .0166053 16.63 0.000 .2436741 .3087657
_cons 4.704474 .0321105 146.51 0.000 4.641539 4.767409
_____________ o oo E e e
d
anst96 -.0397249 .0155465 -2.56 0.011 -.0701953 -.0092544
ansto6_2 .0008181 .0003385 2.42 0.016 .0001546 .0014816
pubsupp .1003195 .0804153 1.25 0.212 -.0572917 .2579307
kapio6 .0052966 .0063811 0.83 0.407 -.0072101 .0178033
highedu .1363072 .1254188 1.09 0.277 -.1095091 .3821235
privutb -.0397317 .0752007 -0.53 0.597 -.1871224 .1076589
ftgexp .0069093 .0041655 1.66 0.097 -.001255 .0150736
ftgexp2 .0134045 .0064843 2.07 0.039 .0006955 .0261136
ftgage -.0004437 .0021167 -0.21 0.834 -.0045924 .003705
fv_anst95 -.0003622 .0002531 -1.43 0.153 -.0008583 .000134
soliditet96 -.0242185 .0021997 -11.01 0.000 -.0285299 -.019907
nmarg96 -.0075918 .0050394 -1.51 0.132 -.017469 .0022853
dnm9396 .0000667 .0000273 2.45 0.014 .0000132 .0001202
kcant96 .0000244 .0000956 0.26 0.799 -.000163 .0002118
export2 -.086161 .0828927 -1.04 0.299 -.2486278 .0763057
admsell -.0000912 .0000565 -1.61 0.106 -.0002019 .0000195
_Isector_2 -.4487107 .1842513 -2.44 0.015 -.8098366 -.0875848
_Isector_3 .2320007 .1706829 1.36 0.174 -.1025316 .5665331
_Isector_4 -.4593181 .1925578 -2.39 0.017 -.8367245 -.0819117
_Isector_5 -.0895415 .2042961 -0.44 0.661 -.4899545 .3108716
_Isector_6 -.3566827 .2796039 -1.28 0.202 -.9046962 .1913308
_Ilan96_3 -.2566441 .3623048 -0.71 0.479 -.9667484 .4534602
_Ilan9%6_4 .2592594 .2443767 1.06 0.289 -.2197102 .7382289
_Ilan96_5 .3101776 .2443107 1.27 0.204 -.1686626 .7890177
_Ilan96_6 -.1718498 .1656816 -1.04 0.300 -.4965797 .1528802
_Ilan9%6_7 .1061279 .2491447 0.43 0.670 -.3821867 .5944424
_Ilan96_8 .2029567 .2323198 0.87 0.382 -.2523817 .6582951
_Ilan96_10 .4602768 .3528284 1.30 0.192 -.2312541 1.151808
_Ilan96_11 -.0845262 .2103689 -0.40 0.688 -.4968416 .3277893
_Ilan96_12 .2673055 .2177099 1.23 0.220 -.159398 .694009
_Ilan96_13 .2150912 .2140544 1.00 0.315 -.2044478 .6346302
_Ilan96_14 -.1578127 .1658162 -0.95 0.341 -.4828065 .1671811
_Ilan96_15 .2217939 .1485546 1.49 0.135 -.0693678 .5129556
_Ilan96_17 -.1830345 .1596785 -1.15 0.252 -.4959985 .1299295
_Ilan96_18 .1206953 .2241377 0.54 0.590 -.3186065 .5599971
_Ilan9%6_19 -.0825482 .2231995 -0.37 0.712 -.5200112 .3549148
_Ilan96_20 .4165596 .1816338 2.29 0.022 .0605638 .7725554
_Ilan96_21 .1437425 .2202077 0.65 0.514 -.2878566 .5753416
_Ilan96_22 .0061904 .230381 0.03 0.979 -.4453481 .4577289
_Ilan96_23 .0120404 .307673 0.04 0.969 -.5909876 .6150684
_Ilan96_24 .0040807 .2212716 0.02 0.985 -.4296035 .437765
_Ilan96_25 -.175713 .2077888 -0.85 0.398 -.5829716 .2315456
_cons 1.582414 .384024 4.12 0.000 .8297406 2.335087
,,,,,,,,,,,,, o o ool
/athrho | -1.970962  .1392832 -14.15  0.000 -2.243952  -1.697972
/lnsigma | -1.546028  .0408417 -37.85  0.000 -1.626076 -1.46598
,,,,,,,,,,,,, o o ool
rho | .0104065 -.9777617 -.9351551
sigma ‘ .0087031 .1966999 .2308517
lambda ‘ .0098124 -.2242096 -.1857457
LR test of indep. egns. (rho = 0): chi2 (1) = 162.15 Prob > chi2 = 0.0000
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Appendix 4: Analys av 6verlevnadssannolikhet

Att finnas kvar i statistiken

I tabell A 4.1 redovisas resultatet av vart forsok att hantera icke-observerbara skillnaders
paverkan pa sannolikheten att infe finnas kvar i statistiken. Datamaterialet som finns till
forfogande i denna analys ar 4n mer begrinsat dn analysen betrdffande produktiviteten.
Vart méatt pa 6verlevnad &r helt enkelt om ett arbetsstélle som fanns i SCB:s register dver
arbetsstillen 1997 dven aterfinns 1999.

Vi konstruerar déarfor en variabel forsvinna som antar virdet 0 om arbetsstillet dr kvar
i offentligt register och vérdet 1 om arbetsstillet forsvunnit. Allméint kan sigas att arbets-
stdllen forsvinner i mindre omfattning 4n foretag, som i hogre grad forédndras genom re-
konstruktion och liknande. Vi tolkar detta som att forsvinna i arbetsstédllesammanhang i
storre omfattning kan vara kopplat till "verkligt" forsvinnande i betydelsen upphdrande av
verksambhet.

Niésta problem att hantera &r selektionsproblemet. Det d4r mycket mojligt att benégen-
heten att delta i Mal 4 &r forknippad med férmagan att 6verleva, som i vart fall antas vara
motsatsen till att forsvinna. Vi hanterar denna korrelation i ett tvastegsforfarand. Forst
estimerar vi sannolikheten att delta i Mal 4. Ett resultat av denna analys 4r ett méatt pa den
sa kallade hasardkvoten, vilken anvdnds som ett méatt pa icke-observerbara variablers be-
tydelse. Hasardkvoten stoppas direfter in i som en variabel vid estimeringen av sannolik-
heten att forsvinna (steg 2). I tabell A 4.1 redovisas resultaten. Vi gér inte in pa dessa i
detalj hir utan konstaterar att p-vérdet for koefficienten for variabeln hasard &r mindre &n
0,05, vilket anger att de icke-observerbara storheterna har en signifikant betydelse for
sannolikheten att forsvinna. Tecknet pa variabeln visar att en storre hasard ar korrelerad
med storre sannolikhet att forsvinna. Ser vi dven till vardet pa koefficienten for variabeln
Mal 4 ser vi att dven denna &r signifikant skild fran vérdet noll men har ett negativt teck-
en. Att vara ett Mél 4-arbetsstille dr darfor korrelerat med en ldgre sannolikhet att for-
svinna. Parameterestimatet motsvarar en lagre sannolikhet att forsvinna for Méal 4-
arbetsstillen med 16 procent.
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Tabell A 4.1

Effekt av Mal 4-stod: resultat av en tvastegs probit-modell
Steg 2: "FOrsvinna" Koefficient Standardfel P-varde
Antal arbetsstallen 0,0019159 0,0002741 0,000
Tillverkning -0,0851829 0,1326550 0,521
Konstruktion 0,0026371 0,1425666 0,985
Kommunikation 0,0567925 0,1476324 0,700
Affarsservice 0,3912012 0,1148268 0,001
Annan service 0,1206562 0,1393615 0,387
Hogskoleregioner 0,1055064 0,1160682 0,363
Regionala centra 0,2192818 0,1214874 0,071
Mindre centra 0,0833455 0,1564769 0,594
Smaregioner, (privat) 0,3829029 0,2125557 0,072
Smaregioner, (offentlig) 0,3808717 0,1763781 0,031
Mal 4% -1,1093540 0,4201358 0,008
Hasard (fran steg 1) 0,5662304 0,2624037 0,031
Konstant -1,1815180 0,2006317 0,000
IR y° (1 1) 219,26
P> ZZ 0,0000
Pseudo R’ 0,0683
Steg 1: Mal 4
Antal arbetsstallen -0,0064244 0,000953 0,000
Tillverkning -0,1400534 0,0810737 0,084
Konstruktion -0,2646710 0,0911401 0,004
Kommunikation -0,4199854 0,1007437 0,000
Affarsservice -0,0850137 0,0821173 0,301
Annan service -0,3741500 0,0947887 0,000
Hogskoleregioner 0,2488036 0,0779506 0,001
Regionala centra 0,4617254 0,0701899 0,000
Mindre centra 0,3594240 0,0970402 0,000
Smaregioner, (privat) 0,5019278 0,1400064 0,000
Smaregioner, (offentlig) 0,4274934 0,1227436 0,000
Konstant -0,1152681 0,0637222 0,070
LR y(13) 285,61
P> ZZ 0,0000
Pseudo RZ 0,1900
Antal observationer 2 336

T I regressionerna anvédnds handelssektorn i storstadsregioner som referensniva.

1 Detta innebar att foretag som fatt Mal 4-stdd har 16 procentenheter lagre sannolikhet att forsvinna

[(D (Xﬂ|mél 4) — d)(}_(|3|e_] mal 4) = —0,1 6001 604] dér funktionens virden pa X utgérs av medelvérden.

Kalla: Greene (1993) Stata kommando: treatreg och probit.
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Appendix 6: Lanstabeller

Tabell A 6.1
Sokande och deltagande i analysgruppen
Antal
som gjort
steg 1
och gatt
Deltagande Andel Sokande Sokande Deltagit Deltagit vidare till
Lan* Sokande totalt beviljade steg 1 steg 2 steg 1 steg 2 steg 2
Stockholm 2022 1577 78,0% 1957 1407 1470 1248 1269
Vasterbotten 601 457  76,0% 589 711 448 260 394
Norrbotten 315 239  759% 312 219 233 194 211
Uppsala 322 307 95,3% 320 261 304 248 255
Sodermanland 434 296 68,2% 430 270 290 262 263
Ostergétland 780 602 77,2% 718 588 549 517 516
Jonkoping 646 545 84,4% 636 507 531 475 493
Kronoberg 286 242  84,6% 261 243 217 222 211
Kalmar 269 204  75,8% 262 194 193 173 179
Gotland 118 100 84,7% 115 89 95 86 84
Blekinge 229 203 88,6% 182 202 151 193 146
Kristianstad 457 310 67,8% 380 298 234 257 204
Malméhus 931 612 65,7% 922 585 600 521 565
Halland 330 285 86,4% 317 263 268 238 246
Gbg och Bohus 1411 1111 78,7% 1290 1096 995 944 933
Alvsborg 620 564  91,0% 609 504 553 472 493
Skaraborg 339 275 81,1% 335 239 269 221 232
Varmland 517 446  86,3% 503 326 424 305 303
Orebro 351 299 852% 338 286 289 224 272
Véastmanland 454 341 751% 434 374 314 295 302
Dalarna 664 543  81,8% 654 541 531 417 516
Gavleborg 501 387  77,2% 476 305 372 257 277
Vasternorrland 566 430 76,0% 543 333 401 290 301
Jamtland 181 137 757% 173 106 130 77 96
RIKET 13 344 10512 78,80% 12 756 9947 9861 8 396 8761

Killa: AMS databas over Vixtkraft Mél 4 och ITPS egna berdkningar.
Not 1: Analysgruppen bestér av foretag med ett arbetsstille verksamma i naringslivet.
Not 2: Lansindelning 1996.
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Tabell A 6.2
Antal foretag i malpopulationen, antal anstéllda i Mal 4- administrationen
Antal Antal Andel Antal foretag i

foretag i mal- personal sOkande populationen
Lan populationen * prog. kont.* till Mal 4 per personal
Stockholm 82 038 16,25 2,5 1244
Vasterbotten 8741 3,75 6,9 160,3
Norrbotten 7 571 2,25 4,2 140,0
Uppsala 9033 2,75 3,6 1171
Soédermanland 7752 3,50 5,6 124,0
Ostergétiand 12 330 4,25 6,3 183,5
Jonkoping 10 955 5,00 5,9 129,2
Kronoberg 5938 2,75 4.8 104,0
Kalmar 7 309 2,50 3,7 107,6
Gotland 1726 2,25 6,8 52,4
Blekinge 4125 1,25 5,6 183,2
Kristianstad 9393 3,25 4,9 140,6
Malméhus 29780 5,50 3,1 169,3
Halland 9958 3,50 3,3 94,3
Gbg och Bohus 32755 9,75 43 1447
Alvsborg 14 024 2,75 4.4 2255
Skaraborg 8 368 4,00 4.1 84,8
Véarmland 8711 2,50 5,9 206,8
Orebro 8379 3,25 42 108,0
Vastmanland 7780 3,50 5,8 129,7
Dalarna 9444 3,00 7,0 221,3
Gavleborg 8695 3,50 5,8 143,1
Vasternorrland 8113 3,25 7,0 174,2
Jamtland 4778 ingen uppg 3,8

* Genomsnitt 1996-1999.

Kalla: SCB, IM-gruppen och ITPS egna berékningar.

Not 1: Analysgruppen bestar av foretag med ett arbetsstélle verksamma i néringslivet.
Not 2: Lansindelning 1996.
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Tabell A 6.3

Utbetalt stod lansvis

Lan Steg 1 Steg 2
Stockholm 4684 7717
Vasterbotten 5047 8 167
Norrbotten 5400 8 250
Uppsala 3333 7 459
Sdédermanland 3893 7217
Ostergétland 3907 6 795
Jonkoping 4096 8728
Kronoberg 3813 8 836
Kalmar 3576 8 691
Gotland 4197 8 552
Blekinge 4604 9290
Kristianstad 4038 7 595
Malmé&hus 5260 9948
Halland 3756 7 558
Gbg och Bohus 3668 6 581
Alvsborg 3944 7574
Skaraborg 3457 7913
Varmland 4344 8 369
Orebro 2917 6791
Vastmanland 4003 7513
Dalarna 3368 9790
Gavleborg 5582 17 163
Vasternorrland 5031 9 550
Jamtland 4 553 7 046
Totalt (genomsnitt) 4186 8 462

Kalla: AMS databas over Viaxtkraft Mal 4 och ITPS egna berdkningar.

Not 1: Analysgruppen bestér av foretag med ett arbetsstélle verksamma i naringslivet.

Not 2: Lansindelning 1996.
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Tabell A 6.4
Andelen kvinnor i skande och deltagande féretag

Sokande foretag Deltagande foretag
Totalt del- Andel Totalt
Totalt antal ~ Andel Andel tagande kvinnor deltagan- Andel i
anstdllda  kvinnor Totalt antal kvinnor steg1 isteg1 desteg2 steg2
Stockholm 21 840 0,40 17167 0,41 15665 0,41 14746 0,42
Vasterbotten 4 893 0,30 3800 0,29 3653 0,28 2584 0,26
Norrbotten 3550 0,31 2905 0,31 2883 0,30 2475 0,33
Uppsala 3131 0,43 3035 043 2947 043 2609 0,43
Sdédermanland 5092 0,32 3752 0,32 3563 0,31 3289 0,30
Ostergétland 7022 0,32 5808 0,32 5601 0,31 5503 0,32
JOonkoping 7 505 0,30 6475 029 615 0,29 6 058 0,29
Kronoberg 3660 0,34 3129 0,34 2850 0,33 2339 0,35
Kalmar 3435 0,30 2730 0,30 2669 0,30 2321 0,30
Gotland 1322 0,43 1147 0,43 914 042 941 0,44
Blekinge 2689 0,36 2366 037 1848 0,39 2233 0,37
Kristianstad 5032 0,35 3425 036 2787 0,37 2794 0,39
Malmd&hus 11978 039 7725 0,40 7344 0,40 7702 0,40
Halland 4 005 0,33 3515 032 3192 0,31 3099 0,31
Gbg och Bohus 16 262 0,37 13065 0,37 12419 0,36 11069 0,37
Alvsborg 7092 0,33 6505 0,33 6365 0,32 5699 0,33
Skaraborg 4624 0,30 3866 0,31 3732 0,29 3535 0,30
Varmland 5284 0,28 4749 0,28 4543 0,29 3571 0,29
Orebro 4240 0,32 3785 0,33 3807 0,32 2776 0,30
Vastmanland 4 936 0,36 3955 0,36 3650 0,36 3 056 0,36
Dalarna 6 151 0,31 5188 0,31 4912 0,32 3314 0,31
Gavleborg 5145 0,31 4 207 0,29 3562 0,29 1707 0,28
Vasternorrland 5087 0,31 4105 0,31 3797 0,31 2792 0,31
Jamtland 1777 0,38 1417 0,38 1236 0,39 904 0,39
Totalt 145 752 0,35 117 821 0,35 110095 0,34 97116 0,35

Kailla: AMS databas over Vixtkraft Mal 4 och ITPS egna berdkningar.
Not 1: Analysgruppen bestar av foretag med ett arbetsstélle verksamma i néringslivet.
Not 2: Lansindelning 1996.
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Tabell A 6.5
Antalet utbildningsdagar, fordelat pa kon

Andel  Genomsnittligt Genomsnittligt
Totalt antal Andel kvinn- Totalt antal kvinnliga  antal dagar  antal dagar

dagar liga dagar dagar dagar steg per man per kvinna
steg 1 steg 1 steg 2 2 steg 2 steg 2
Stockholm 68 654 0,40 122 658 0,32 10 6
Vasterbotten 15 688 0,30 16 367 0,30 6 7
Norrbotten 16 125 0,29 20 109 0,31 8 8
Uppsala 10 857 0,39 17 869 0,42 7 7
Sodermanland 15109 0,32 47 577 0,17 17 8
Ostergoétiand 25519 0,31 41 381 0,30 8 7
Jonkoping 24 351 0,29 53917 0,28 9 9
Kronoberg 12 738 0,31 22 204 0,38 9 10
Kalmar 9791 0,30 18 151 0,33 7 9
Gotland 4008 0,39 8 461 0,44 9 9
Blekinge 10 201 0,42 25440 0,36 12 11
Kristianstad 11746 0,39 23 420 0,38 9 8
Malméhus 38711 0,37 78 512 0,41 10 10
Halland 11732 0,30 24 672 0,32 8 8
Gbg och Bohus 33 462 0,38 62728 0,36 6 6
Alvsborg 23 022 0,30 41614 0,31 7 7
Skaraborg 13 288 0,29 29 645 0,28 9 8
Véarmland 19744 0,29 31105 0,29 9 9
Orebro 9 986 0,31 19 230 0,32 7 7
Vastmanland 15 262 0,34 16 785 0,36 5 6
Dalarna 20430 0,29 28 427 0,30 9 8
Gavleborg 21817 0,30 25753 0,16 17 9
Vésternorrland 19 330 0,31 28 090 0,30 10 10
Jamtland 6119 0,32 6433 0,37 7 7
Totalt 457 690 0,34 810 548 0,32 9 8

Kalla: AMS databas 6ver Viaxtkraft Mal 4 och ITPS egna berdkningar.
Not 1: Analysgruppen bestér av foretag med ett arbetsstélle verksamma i néringslivet.
Not 2: Lansindelning 1996.
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Appendix 7: Modellformulering

Analysen i kapitel 4 och kapitel 5 i denna rapport bygger pa ett flertal antaganden. Lat ¥
sta for en utfallsvariabel som till exempel arbetsproduktivitet, X utgoérs av en matris med
variabler som "forklarar" nivan pé Y. Vi anger Y som Y; om utfallet hinfors till program-
deltagande och Y, for utfall utan programdeltagande. Lat slutligen D beteckna en indika-
torvariabel som antar virdet 0 om foretaget inte deltar i programmet och vérdet 1 om fo-
retaget deltar. Var uppgift ar att bestimma effekten for dem som deltar i programmet.

Detta kan formuleras som att berikna vintevirdet (E) av: °°

(1) E[Y:[X, D=1] - E[Y,X, D=1]
Vinsterledet ovan har vi information om men hdgerledet ér vart dataproblem; det vill
sdga vi kan inte observera utfallet av att inte ha deltagit i programmet for dem som delta-
git. Om vi formulerar utfallet additivt har vi tva linjara ekvationer, den ena fér dem som
deltagit:

(2) Y, =E[Y|X] +u,
och den andra for dem som inte deltagit i programmet

(3) Yo=E[Yy|X] + uy

dér u betecknar en slumpmassig variation som inte kan specificeras av X. Vi antar vidare
att E[u;|X]=E[uy|X] = 0. Kombinerar man (2) och (3) indikatorn D erhaller man

(4) Y=D(E[Y)|X] + u;) +(1-D)E[Yo|X] + 1)

= E[Y,|X] + D(E[Y:|X] - E[Yo|X] + u; - uo) + up

*® Detta appendix bygger i huvudsak pa en uppsats av Per Johansson “Some aspect on program
evaluation” IFAU 2002.
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Den andra termen i uttrycket pa andra raden i (4) anger programeffekten for dem som
deltar i programmet. Denna bestér av tva delar. Den forsta delen, differensen av de tvé
betingade véintevirdena utgors av den genomsnittliga effekten bestdimd av karaktéristika i
matrisen X. Den andra delen &r en individspecifik komponent som en utomstéende obser-
vator inte ser men val foretaget/foretagen som deltar i programmet kidnner till. Den kan
till exempel bestd av komparativa fordelar i foretaget vad géller formégan att f4 avkast-
ning pa programmet. Programeffekten kan formuleras om till f6ljande:

(5) ELY:-YolX, D=1] = E[Y,|X]- E[Y|X] + E[u;-ug|X,D=1]
= E[Yy|X] + D(ETY;|X] - E[Yo|X] + u; - ug) + uy

Systematiska fel pa grund av sjilvselektion uppstar darfor att trots att antagandet
E[u;|X]=E[uy|X] = 0 betyder det inte att E[u,;|X,D=1] - E[uy|X, D=1]= 0. I det fall den
sistndmnda differensen &r skild fran noll utgor skillnaden storleken pa selektionsbiasen.
Denna differens fors dver till effektuppskattningar i det att det finns ett beroende mellan
indikatorn D och u, vilket &r fallet om Efu;-uyg|D=1] # 0 Skattningarna i denna rapport
bygger pé ett proportionalitetsantagande, som bestar i att effekten ar lika stor for alla som
deltar oberoende av andra karaktiristika (covariater).”” Formellt ser detta ut som foljer

©) Y, =X'B, +u,
Y =X'B +u,

X dr en matris av kovariater och 3, och f3, dr vektorer med parametrar for respektive
kovariat i respektive grupp. Vi antar att dessa parametrar &r lika for de bada grupperna.
Dir E[u;|X]=E[uy|X] = 0. (6) kan skrivas om likt ovan med
(7 Y =X"'B,+ DX (B, — B,)+u, —uy)+u,
Y =X'B,+Da+D(u, —u,)+u,
I allménhet géller att £ [D(ul —uy)+ uo] # 0, vilket ér fallet om differensen

(4, —u,) "bestimmer", dr korrelerad med, sannolikheten att delta i programmet dvs
E[D(u, - u)|D=1]%0.

>’ Naturligtvis antas dven linearitet i parametrarna.
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Den modell av beroende som estimeras med treatreg i STATA bygger pa foljande presen-
tation av beroende:

(8) Y,=X'f, +u,
Y =X'B +u,
D' =Z'y+¢,

D* ar ett latent, icke-observerbart, index som anger bendgenhet att delta. Denna mits
som en indikatorvariabel

{liffD'>0
0if p*>0

De olika slumptermerna antas vara normalférdelade med en gemensam fordelning:

U 0 Sw Ou O
u, | ~N 0f,| * 1 515
& 0 * * 1

Foljande véntevéirden kan ddrmed hirledas:
Ely|D=0,X,Z|= X' B, + 8, 0(Z'y) .j=1,0
Ely|D=1,X,Z]= X' B, +8,4Z'y) ,j=1,0

Index j anger om det géller en enhet som deltar i programmet. Tva nya uttryck star for de
sa kallade hazarkvoterna vilka dr olika beroende om D=0 eller om D=1. I det forsta fallet
sair A(Z'y)=@(Z'y)/(1—D(Z'y) och i det andra fallet giller att

A (Z'y)y=9(Z'y)/ ®(Z'y), dir ¢ anger normalférdelningen och @ den kumulativa nor-
malférdelningen

Vi har da

ElY|D=1,X,Z]= X' B, + Da+ (8, —8,)AZ'y)
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Vilket i sin tur kan harledas till den uppskattade programeffekten for dem som deltar i
programmet och som utgdrs av:

Elv,|p=1,x,z]-Ely,|D=1X,7]
=0+ (515 - 508)/1(2' 7)

Den andra termen utgor selektionseffekten och den forsta utgoér den d-koefficient, pro-
grameffekt, som vi estimerar och redovisar i tabeller med regressionsresultat.
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Appendix 8: Frageformular

Underlag for telefonintervju samt postenkdt.
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Mal 4 ITPS

Maj 2001
LN - Datum
Intervjuare Kl till

00

& EDD

00

0]

w N e

N -

1
2
3

1
2

Viskulleforstviljaveta vilkenroll Du hariforetaget, Din
bakgrund och om Du har erfarenhet av samarbete med
offentligabidragsgivare.

Al. Heter Du
JAMFOR MED UPPRINGNINGSLISTAN

A2.Vilken roll har Du i féretaget? Ar Du ...
LAS UPP SVARSALTERNATIVEN!

Agaren och hogste chef
Hogste chef men inte agare
Annat

OMANNAT:

A3. Vem &r det som ar chef?

Chefenstelefonnummer

AVBRYTINTERVJUN!

A4. Antecknakén

Man
Kvinna

AB5. Vilket &r ar Du fodd?

Ar

A6.Hurlang utbildning har Du?

9 ar eller mindre, t.ex. grund-, folk-, realskola

10-12 éar, t.ex. gymnasium, fack-, flickskola

13 ar eller mer, t. ex. universitets- eller hogskolestudier

A7.Har Du ndgon utbildning fran privat utbildning, till
exempel IHM, Foretagsekonomiskt Institut, Tekniskt
institut eller liknande?

Nej

Ja

&

0]

B

1

S|

= I

N -
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A8.Hur mangaar har Du varit hogste chef i féretaget?

Antal &r

A9. Hade Du haft ledningsansvar i ndgot annat foretag
innan Du bdrjade arbeta i det nuvarande féretaget?

Nej
Ja

OMJA:

A10. Hur manga ar?

Antal &r

A1l1l. Vilket ar grundades foretaget?

Ar

A12. Hade foretaget ar 1996 i huvudsak samma verk-
samhet som man har idag?

Nej
Ja
Foretaget fanns inte ar 1996

A13. Hur &r Din viktigaste konkurrents konkurrens-
formaga péa en skala mellan 1 och 11, dar 1 betyder
Mycket mindre, 6 Lika stor och 11 Mycket storre?

Oogoogoogon

Mycket
mindre

Mycket
storre

Al4. Var finns foretagets svaraste konkurrent?
LAS UPP SVARSALTERNATIVEN!

| samma stadsdel

| annan del av samma kommun

| annan kommun men i samma lan

| annan del av Sverige

Utanfoér Sverige, men i Europa

Utanfér Europa

A 15.Hur mangaprocent av foretagets férsaljning gick
&r 2000 pa export?

Export i procent



s

00

sL1000]

Cc2

A16. Gick nagot av foretagets forséaljning pa export ar
19967

Nej
Ja

OMJA:

A17.Harandelen av export minskat, varitoférandrad
eller 6kat sedan ar 1996?

Minskat

Varit oférandrad

Okat

A18.0m Du tanker padden personal,den utrustning och
de lokaler som féretaget hade i slutet av ar 2000.

Med hur manga procent skulle foretaget hakunnat 6ka
leveranserna av varor eller tjanster utan att nyanstalla
eller skaffa ny utrustning?

Procent

A19. Om Du jamfér med hur foretaget utnyttjade perso-
nal, utrustning och lokaler &r 1996.

Var utnyttjandegraden damindrelikastor eller stérre an
ar 20007?

Mindre

Lika stor

Storre

A20. Bedriver fdretaget sin verksamhet under

franchisingformer?
Nej
Ja

Forandringar mellan
1996 och 2000

C1. Har foretaget sedan 1996 blivit uppkdpt av annat
foretag, sjalv koptettannatforetag eller slagitsihop med
annat foretag?

Nej
Ja

OMJA

C2. Vilket &r var den senaste forandringen?

Ar

I I | I | 20
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30

a b~ WN B a b~ WN B

o O~ WN B

Verksamhetsutveckling
mellan 1996 till 2000

Har foretaget mellan 1996 och 2000 bedrivit
verksamhetsutveckling - dvs. projekt som paverkat
hela foretagets verksamhet.

Det kan t.ex. vara ISO 9001-certifiering eller kvalitets-
projekt. Bortse fradn kontinuerligt forsknings- och
utvecklingsarbete.

D1.Har foretagetgenomfortndgon typ av verksamhets-
utveckling under perioden 1996 till 2000

Nej OMNEJGATILL FRAGAEL1!
Ja

OMJA:

Om Du tanker pd den senaste verksamhets-
utvecklingen.

D2. Hur stor andel av féretagets anstallda berdrdes
av verksamhetsutvecklingen?
LAS UPP SVARSALTERNATIVEN!

Inga

Mindre an halften av de anstéllda
Halften av de anstallda

Mer an halften av de anstallda
Alla anstéllda

‘OMANSTALLDA BERORDES:

D3. Ungeféar hur stor andel av de anstallda som
berdrdes deltog aktivt i utvecklingsarbetet?
LAS UPP SVARSALTERNATIVEN!

Inga

Mindre an halften av de berérda
Halften av de berérda

Mer &n halften av de berérda
Alla berérda

D4. Vad var den huvudsakliga anledningen till
verksamhetsutvecklingen?
ENDAST ETTSVARFAR ANGES!

Oka effektiviteten i foretaget (minska kostnaden)
Krav fran kund

Forbéttra arbetsmiljon

Minska Overtidsuttaget

Oka kvaliteten

ANNAt, Vad? ...

D5. Har foretaget satt upp mal for verksamhets-
utvecklingen?

Nej

Ja

D6. Det finns olika program/guider for utvecklings-
och féréndringsprocesser, t.ex. SAF:s Arbetshéfte
for standigaforbattringar, Trygghetsfonden, Utmér-
kelsen Svensk kvalitet, LOTS och TQM.

Har foretaget anvant sig av ndgot sddant program?
Nej

Ja
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Kompetensutveckling

E1.Om Du tanker pa samtliga anstéallda - bade hel-och
deltidsanstéallda. Ungefar hur madnga &r man bland

Foretagsledning eller arbetsledning

Tjansteman med kvalificerade uppgifter

Yrkesarbetare

Ovriga anstéllda

E2. Om Du tanker pa samtliga anstallda - bade hel-och
deltidsanstallda. Ungefar hur manga &r kvinnor bland

Foretagsledning eller arbetsledning

Tjansteman med kvalificerade uppgifter

Yrkesarbetare

Ovriga anstéllda

E3. Ungefar hur manga av alla anstallda ar tillfalligt
anstallda?

]

E4. Ungefar hur manga &r deltidsanstallda?

]

Personer

Personer

I den har och de féljande fragorna om kompetens-
utveckling vill jag att Du i kompetensutvecklingen rék-
nar med allaatgarder sominnebar att en anstalld lamnar
sinadagligaarbetsuppgifter for attgenomforauppgifter
som har utbildnings- eller utvecklingskaraktar

E5.Genomfordeforetaget ndgon kompetensutveckling
under ar 2000?
Nej

Ja

OMJA:

E6. Vilken &ar den viktigaste
kompetensutvecklingen?

LAS UPP SVARSALTERNATIVEN!
ENDASTETT SVAR FAR ANGES!
H&nga med i utvecklingen

| samband med maskininvesteringar

Att ligga i framkant, vara bland de forsta i utvecklingen
Som en beltning eller personalférman

ANNAL, Vad? ...

anledningen till

o I [

E9

E9

E9

E9

E10

E10

E10

E10
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E7. Vilken ar den nést viktigaste anledningen .
kompetensutvecklingen?

LAS UPP SVARSALTERNATIVEN!

ENDASTETT SVAR FAR ANGES!

Hénga med i utvecklingen

| samband med maskininvesteringar

Att ligga i framkant, vara bland de forsta i utvecklingen
Som en beltning eller personalférman

ANNAL, Vad? ...

E8. Har kompetensutveckling foér foljande grupper
skett i huvudsak pa arbetstid, eller utanfor arbets-
tid? Eller lika mycket p& som utanfor ordinarie ar-
betstid?

| huvud- Lika I huvud-
sak p& pa som  sak
arbetstid  utanfér utanfor
1 2 3

Fdretagsledning
eller arbetsledning

L]

Tjansteméan med
kvalificerade uppgifter [ |

[
[

Yrkesarbetare

OO o O
I R

Ovriga anstéllda

E9. Ungefar hur manga personer har under ar 2000
fatt kompetensutveckling bland dem som ar man
ochtillhér

Foretagsledning eller arbets-
ledning

Tjansteman med kvalificerade
uppgifter

Yrkesarbetare

Ovriga anstéllda

E10.Ungefar hur mangapersoner har under ar 2000
fattkompetensutveckling bland dem som ar kvinnor
ochtillhér

Foretagsledning eller arbets-
ledning

Tjansteman med kvalificerade
uppgifter

Yrkesarbetare

Ovriga anstallda
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E11. Om Du jamfor ar 1996 och &r 2000 och inte réknar
med normal introduktion av nyanstallda.

Var det ar 2000 mycket storre, litet storre, lika stor, litet
mindre eller mycket mindre andel som fatt kompetens-
utvecklingbland ....

Tjansteman med kvalificerade uppgifter?
Mycket storre

Litet storre

Oftrandrad

Litet mindre

Mycket mindre

Yrkesarbetare?
Mycket storre
Lite storre
Oférandrad

Litet mindre
Mycket mindre

Ovrigaanstallda?
Mycket storre

Litet storre
Oférandrad

Litet mindre
Mycket mindre

E12. Har man i féretaget arliga utvecklingssamtal
med de tillsvidareanstéllda?
LAS UPP SVARSALTERNATIVEN!

Ja, med alla

Ja, med flertalet

Ja, men inte med flertalet
Nej

E13. Har foretaget ett personalekonomiskt bokslut?
Nej
Ja

Organisationsstruktur

F1.Harforetagets arbetsorganisation férandrats under
perioden 1996till 2000 s& att majoriteten av de anstallda
fatt fler eller fordjupade arbetsuppgifter eller okade
befogenheter?

[] 1 Nej, GATILLFRAGAF 10!

|:| 2 Ja
F1

OMJA:

F2.Vilket ar paborjades den senaste forandringen?

F2 Ar

F3. Har omorganisationen avslutats eller pagar den

fortfarande?
|:| 1 Avslutats
[] 2 Pagar
F3

F4.Hur mangaav de berdrda deltog aktivt i utform-
ningen av den nyaorganisationen?
LAS UPP SVARSALTERNATIVEN!

Inga

Mindre an halften av de berérda
Halften av de berérda

Mer an halften av de berérda
Alla berérda

o I [

F5.For hurmangaprocent av de anstéalldaifoljande
grupper har arbetsorganisationen andrats mellan
&ren 1996 och 2000?

F5 Tjansteman med kvalificerade uppgifter
F5 Yrkesarbetare
Fs Ovriga anstallda

F6. F6r hur manga procent av foljande grupper har
arbetsorganisationen andrats mellan aren 1996 och
2000 sa att arbetsuppgifterna omfattar mer kund-

kontakter?
F6 Tjansteman med kvalificerade uppgifter
F6 Yrkesarbetare
F6 Ovriga anstallda




F7

F7

F7

F8

F9

F9

F9

F10

F10

F10

F10

F7. For hur manga procent av foljande grupper har
arbetsorganisationen andrats mellan aren 1996 och
2000 s& att de anstallda fatt ratt att besluta om
s&dant som tidigare kravde beslut av deras chef?

Tjansteman med kvalificerade uppgifter

Yrkesarbetare

Ovriga anstallda

F8 Ny. I vilken omfattning har féréandringen av
arbetsorganisationen atféljts av kompetens-
utveckling for berérd personal?

Du kan svara pa en skala mellan 1 och 11 dar 1
betyder Inte alls, 6 Ungefar hélften och 11 For all
personal.

OUoodogogg

Inte Ungefar For all
alls halften personal

F9. Har foretaget i samband med féréndrad arbets-
organisation hojt I6ner till de anstallda som fatt fler
arbetsuppgifter, férdjupade arbetsuppgifter eller
Okade befogenheter?

Har det skett for
Nej Ja
1 @
Tjansteman med kvalificerade uppgifter [ | [ ]
Yrkesarbetare ][]

Ovriga anstéllda ] [

F10.Ungefar hur madngaprocentav tjanstemannen med
kvalificerade arbetsuppgifter ges idag mdjlighet att

Sjalvstandigt planera det dagliga arbetet

Ta sjalvstéandiga beslut i kontakt med kun-

dert. ex. bestaliningar, reklamationer, ater-
koép

Ta sjélvstandiga beslut i kontakt med leve-

rantorer t. ex. bestallningar, 6nskemal, nya
produkter

Genomféra uppféljning eller kvalitetskon-

troll av eget arbete

F11

F11

F11

F11

F12

F12

F12

F12

F11.Ungefar hurméngaprocentav yrkesarbetarna g
idag mojlighet att

Sjalvstandigt planera det dagliga arbetet

Ta sjalvstéandiga beslut i kontakt med kun-

der t. ex. bestallningar, reklamationer, ater-
kop

Ta sjalvstandiga beslut i kontakt med leve-

rantorer t. ex. bestallningar, 6nskemal, nya
produkter

Genomféra uppféljning eller kvalitetskon-

troll av eget arbete

F12.Ungefar hur mangaprocentav dvrigaanstalldages
idag mojlighet att

Sjalvstandigt planera det dagliga arbetet

Ta sjalvstéandiga beslut i kontakt med kun-

der t. ex. bestallningar, reklamationer, ater-
kop

Ta sjélvstandiga beslut i kontakt med leve-

rantorer t. ex. bestallningar, 6nskemal, nya
produkter

Genomféra uppféljning eller kvalitetskon-

troll av eget arbete
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Foretag som
deltagit i Mal 4

B1. Har Dittforetag under de senastetio aren skt bidrag
frdn ndgon myndighet som stat, kommun eller lands-
ting?

Det kan t.ex. vara bidrag fran lansstyrelser, NUTEK,
arbetsformedlingar eller Arbetslivsfonden.

Du skall interaknamed ansékningar till Vaxtkraft Mal 4.
Nej GATILL FRAGA B6!
Ja FOLJUPP: Det var inte Vaxtkraft Mal 4?

OMJA:

B2. Har foretaget under de senaste tio aren fatt
bidrag nér man sokt fran myndigheter?

Du skall inte raknamed de bidrag som foretaget fatt
genom Vaxtkraft Mal 4

Nej

Ja FOLJUPP: Det var inte Vaxtkraft Mal 4?

OMJA

B3. Har foretaget under de senaste tio aren sokt
bidrag frdn myndigheter speciellt for kompetens-
utveckling?

Réknainte med de pengar som foretaget fatt fran
Vaxtkraft Mal 4.

Nej

Ja FOLJUPP: Det var inte Véaxtkraft Mal 4?

OMJA:

B4. Har foretaget under de senaste tio aren
fattbidrag specielltfér kompetensutveckling?
Nej

Ja FOLJUPP: Det var inte Vaxtkraft Mal 4?

B5.Vadtyckte Duom kontakternamed demyndighe-
ter dér foretaget sokt bidrag? Var de
LAS UPP SVARSALTERNATIVEN!

| huvudsak negativa
Varken positiva eller negativa
| huvudsak positiva

B6.Ungefar hur mangakronor har foretaget fattibidrag
under &ren 1996 till och med ar 2000?

Rakna ocksa med de pengar som foretaget fatt genom
Vaxtkraft Mal 4.

kronor

FOLJ UPP: Har Du dé& raknat med de
pengar foretaget fatt genom Véaxtkraft Mal 4.
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B7. Om Du tanker pa de projekt som foretaget har fatt
bidrag for under aren 1996 till och med ar 2000.

Ihur stor omfattning skulle projekten hagenomfdérts om
foretaget inte fatt bidrag?

Jag ber Dig svara pa en skala mellan 1 och 11, dar 1
betyder Inte alls, 6 Till halften och 11 Fullt ut.

Oogoogoogon

B8. Vad tyckte Du om kontakterna med den regionala
samordnaren for Mal 4-programmet? Var de

LAS UPP SVARSALTERNATIVEN!

| huvudsak positiva

Varken positiva eller negativa

| huvudsak negativa

OMINTE SOKT BIDRAG:

B9.Vilket &r det huvudsakligaskalet till att foretaget
inte sokt bidrag frdn ndgon myndighet férutom bi-
drag fran Vaxtkraft Mal 4?

LAS UPP SVARSALTERNATIVEN!

Ni sdker av princip inte bidrag

Ni har inte kant till att det finns bidrag att soka

Ni har inte haft tid

Ni tycker det &r for krangligt

Ni har inte behovt bidrag

Annat skal, VIlKet? ........cccooiiiieiiiieeeeeeeeeccce

B10. Vi skulle ocksa behdva lite mer extrainformation
som skulle varatill mycket stor hjélp fér oss. Det ar en
enkét,baraettblad som Du kan fyllaisjalv. Viskullevilja
skicka ett exemplar till Dig de narmaste dagarna. Gar
det bra att vi skickar ett exemplar till Dig?

Ja, sand den GA TILL B12!
Nej

Inte saker

Vetinte

Vagrar svara

B11.0m Duinte ar saker. Kanskevi kan skickaen enkat
och Du kan sjalv bestdmma efter det att Du sett den?

Ja, det gar bra att skicka
Nej, sénd den inte

B12. Skall vi skicka den till (LAS UPP ADRESSEN PA
UPPRINGNINGSLISTAN)?

(OMNY ADRESS; SKRIV HAR)
FULLSTANDIGT NAMN: ...ttt
GATUADRESS: ...t

POSTNUMMER: ..o

POSTADRESS: ......coiiiiiiiii s

TACKA FOR HJALPEN! -
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